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FORORD

Expertgruppen for studier i offentlig ekonomi (ESO) har bl.a.
till uppgift att belysa frdgor som gdller den offentliga sek-
torns effektivitet och produktivitet. I foreliggande rapport till
expertgruppen redovisar Pertti Nordman och Thorvald Pettersson,
bdda forskarstuderande vid StockhoIms universitet, produktivi-
tetsutvecklingen vid patent- och registreringsverket under
perioden 1970/71 - 1980/81. Enligt understkningen har produk-
tiviteten under denna period minskat med totalt 35 ¥, dvs. pro-
duktiviteten sjonk med ungefar 4 % per &r.

Den tekniska forklaringen hdrtill dr att verkets resurser under
tiodrsperioden har 6kat, samtidigt som arendemdngden visentligt
har minskat. Resurserna har siledes inte kunnat anpéssas till
den sviktande efterfragan pd verkets prestationer.

Expertgruppen vill erinra om de resultat som redovisades i ESO-
rapporten (Ds B 1982:11) om produktivitetsutvecklingen i dom-
stolsvdsendet. De allmdnna domstolarna har under perioden 1975/
76 - 1980/81 avgjort allt fler m&l och drenden. Volymen Gkade
med 26 % medan resurserna dkade med endast 2 %. Man &stadkom
ddrmed en arlig produktivitetsstegring med ndrmare 4 %. Det
visade sig saledes mojligt att i en organisation med ofdrdndrade
resurser klara en betydligt okad produktionsvolym.

Erfarenheterna frdn patent- och registreringsverket kan tyda péa
att anpassning av resurserna till en minskande produktionsvolym

ir svdrare.

EXPERTGRUPPEN FOR STUDJER
I OFFENTLIG EKONOMI

Daniel Tarschys



INNEHALL

SAMMANFATTNING

INLEDNING

Bakgrund

Syfte

Begreppet produktivitet
Produktivitetspiverkande faktorer
Metod

—_— e o et b =
. . . . .
o bW N -

~NY

BESKRIVNING AV PATENT- OCH REGISTRERINGS-
VERKET SAMT PATENTBESVARSRATTEN

Bakgrund

Organisation och arbetsuppgifter
Organisation

Arbetsuppgifter och miljo
Programindelning

Finansiering

Efterfrigan

NN N NN ND™
. . . . . . . .
D N D W N -

Ambitionsniva

INTERNPROGRAMMET CENTRAL ADMINISTRATION
Fordelning av kostnaderna
Utveckling - fordndring under mdtperioden

w W W w
. . .
w N -

Sammanfattning

PROGRAMMET PATENTARENDEN

Utveckling - forandring under matperioden
Prestationer

Resurser

Produktivitetsutveckling

R G TR T
. . . . .
[ I A

Sammanfattning -

PROGRAMMET BOLAGSARENDEN

Utveckling - fordndring under mdtperioden
Prestationer

Resursinsats

Produktivitetsutveckling

g ;o
. . . . .
G B W N -

Sammanfattning

sid.

NW 0 N NN

15

15
15
16
16
18
19
20
20

21
22
23
25

27

33
35
37
39

41
43
47
49
51
52



6 PROGRAMMET VARUMARKES OCH MONSTERARENDEN

6.1 Utveckling - forandring under médtperioden

6.2 Prestationer

6.3 Resurser

6.4 Produktivitetsutvecklingen

6.5 Sammanfattning

7 PROGRAMMET NAMNARENDEN

7.1 Utveckling - fordndring under mdtperioden

7.2 Prestationer

7.3 Resurser

7.4 Produktivitetsutvecklingen

7.5 Sammanfattning

8 PROGRAMMET PATENTBESVARSRATTEN

8.1 Utveckling - fordndring under matperioden

8.2 Prestationer

8.3 Resurser

8.4 Produktivitetsutvecklingen

9 PRODUKTIVITETSUTVECKLINGEN FOR PATENT-
OCH REGISTRERINGSVERKET

Notforteckning

Litteraturforteckning

Bilaga 1 Projektverksamhet

sid.
55
56
58
61
63
64

65
66
67
68
69
70

71
72
74
77
79

81

85
87
91



B

SAMMANFATTNING

Medan intresset for produktivitetsmatningar i den privata sek-
torn ar gammalt dr motsvarande intresse i den offentliga sek-
torn av relativt fdrskt datum. Avsaknaden av produktivitets-
mdtt kan bl.a. vara en bidragande orsak till att den offentliga
sektorns verksamhet ofta kritiseras for att vara ineffektiv.
Man har dock under senare &r alltmer bdrjat intressera sig for
produktivitetsstudier i offentlig sektor. I Forenta Staterna
viacktes intresset redan i bdrjan av sextiotalet, for att i
slutet av samma decennium sprida sig hit.

Anledningen till detta nyvidckta intresse har flera orsaker. P3
myndighetsnivd dr det som ett hjdlpmedel vid planering, budget-
ering och utvardering, rationalisering som produktivitetsméttet
kan anvidndas. P& makronivd dr det frdga om ett hjdlpmedel for
att bilda sig en uppfattning om hela den offentliga sektorns
tillstand.

Vi har funnit det intressant att forscka genomfora en produk-
tivitetsstudie i ndgon del av den offentliga sektorn. Valet
fo11 pd patent och registreringsverket, dd vi antog att deras
produkter var valdefinierade och ldtta att kvantifiera.

Syftet med foreliggande arbete dr att:

- Beskriva produktivitetsutvecklingen inom patent och regist-
reringsverket, for perioden 1970/71 til1 .1980/81.

- Fdrklara och ange, faktiska och tdnkbara orsaker till for-
dndringar i produktiviteten.



Med produktivitet i vid mening avser man kvoten mellan out-
put och input. Uversatt till svenska dr det frdga om presta-
tioner respektive resursuppoffringar.

[ den privata sektorn anvdnder man sig i regel av ett ekono-
miskt produktivitetsmdtt. Skdlet hdrtill dr att man dar kan
kvantifiera badde input och output i monetdra termer.

I den offentliga sektorn dr man ddremot i forsta hand hdnvi-
sad till tekniska produktivitetsmdtt. Orsaken hdrtill dr svér-
jgheten att 'bestdmma prestationens monetdra vdrde, dd inga

marknadspriser forekommer.

Forutom distinktionen mellan ekonomiska och tekniska produk-
tivitetsmdtt kan man dven skilja mellan partiella och totala
mdtt pd produktiviteten.

Vi har i vdr studie valt att forsoka f3 fram ett for myndig-
heten totalt produktivitetsmdtt vilket dd skall inkludera samt-
liga kostnader och prestationer fér respektive &r,

Ndr det gdller prestatidnerna, har vi valt att definiera dessa
som slutgiltiga, forst ndr de ldmnar myndigheten. Denna an-
sats bendms vanligen slutproduktansatsen.

En viktig fas vid genomfdrandet av produktivitetsmdatningar Hr
att férklara hur eventuella pévisade fordndringar har upp-
kommit. For detta krdvs en uppfattning om vilka produktivitets-
pdverkande faktorer som ing&r i det system man har for avsikt
att studera. Vi anser att dessa faktorer i huvudsak stdr att
finna inom kategorierna personalfaktorer, processfaktorer samt
produktfaktorer.



Resultatel av den gjorda studien har vi valt att redovisa
relativt detaljerat f4r varje program separat. Orsakerna till
den utveckling vi redovisar for hela myndigheten hittar man
sdlunda foretrddesvis i kapitlen som omfattar respektive pro-
gram.

Programmet patentidrenden

Programmet patentdrenden priglas av en nedgdng av sdvil an-
talet inkomna som avgjorda &renden.

Orsakerna till detta finner vi i huvudsak i de internatio-
nella patentoverenskommelserna PCT och EPC som dels kom att
f4 forddande effekter p& efterfrdgan, dels kom att krava
stora resurser i form av utbildning, planering etc.

Medgdngen av produktionen har vidare skett med i stort sett
konstant resursinsats, detta till foljd, av att programmet
dras med hoga fasta kostnader. Hdr kan ndmnas att verket
mdste ha minst 100 granskare for att i full utstrdckning fa
delta i det internationella samarbetet. F.n. har verket ca
140 kvalificerade granskare inom patentavdelningen.

Resultatet har blivit en produktivitetssinkning pa 42 %
fran 1970/71 t.e.m. 1980/81. Den drliga genomsnittliiga

sdankningen uppgar till mer 3n 4 %.

'Programmet bolagsdrenden

I periodens inledningsskede genomfiirde man i detta program

en omfattande rationaliseringsverksamhet, vilket medforde

att man hade beredskap infiir en alltjimt stigande drendetill-
strimning.

Utvecklingen av drendetillistromningen blev dock den motsatta,
frdmst dndringen i aktiebolagslagen, d& man hdjde mini-
mikapitalet fran 5 000 ti11 50 000 kronor.

Vidare har man under i stort sett hela mitperioden dragits

med en nhdg personalomsdttning. Denna accelererade i samband



med beslutet om omlokalisering av bolagsbyr&n till Sundsvall.

Man har i detta program haft en stadig Okning av totalkost-
naden i kombination med en sjunkande produktion. Resultatet
har blivit en produktivitetssinkning p& 44 % frin 1970/71
t.o.m. 1980/81. Den 3rliga genomsnittliga minskningen uppgéar
till mer &n 4 %.

Programmet varumidrkes och mdnsterdarenden

Perioden inleds med en forh&1landevis 1&g produktion i detta

program. Orsakerna till detta finner vi i en 13g efterfrégan

och i en lagandring som kom att krdva stora resurser vad be-

trdffar uppbyggnad av ny organisation samt utbildning och in-
formation.

Vidare byggde man tidigt unp en stor kapacitet genom att Gver-
gd till en alltmer datorstodd verksamhet.

I takt med att drendetilistrimningen och darmed ocksd produk-
tionen tilltog, sjonk ocksd styckkostnaderna. Detta genom att
den dkande produktionen kunde giiras utan ytterligare till-
skott av resurser,

Produktiviteten tkade med 10 % frdn 1970/71 t.o.m. 1980/81.
Den arliga genomsnittliga dkningen uppgédr till ca 1 %.

Programmet namndrenden

Programmet har under matperioden praglats av en god stabili-
tet., Vissa variationer i produktion och efterfrigan har dock
forekommit.

Ddaremot har resursinsatsen.varit i stort sett konstant. De
pdvisade variationerna 1 produktionen har pi& sd vis pdverkat
produktiviteten negativt.



Produktiviteten i detta program dar ungefdr densamma 1980/81
som 1970/71. Nagon produktivitetsokning har sdledes inte
skett. :

Programmet patentbesvarsriatten

Som helhet uppvisar detta program en relativt stabil bild.
Arendetillstromningen i den mest omfattande kategorin, patent-
md1, har dock minskat i takt med att antalet Overklagbara be-
slut blivit farre.

Genom att arbeta ner drendebalansen har man dock lYyckats hal-
1a produktionen reflativt konstant. En svag produktionsminsk-
ning har dock uppstatt.

Vidare har totalkostnaden varit i stort sett konstant. Resul-
tatet har blivit en produktivitetssankning med ca 18 ¢ frén
1970/71 t.o.m. 1980/81. Den 3rliga genomsnittliga sdnkningen
uppgar till ca 2 %.

Produktivitetsutvecklingen for patent- och registreringsverket

For myndigheten totalt har produktiviteten minskat med 35 %
fran 1970/71 t.o.m. 1980/81. Den arliga genomsnittliga minsk-
ningen av produktiviteten uppgdr till ca 4 %.

Utvecklingen for myndigheten totalt, Tiknar i stor utstrack-
ning den for programmet patentdrenden angivna. Skdlet hdrtill dr
att patentbrogrammet utgor den dominerande verksamhetsgrenen

och uppvisar den mest markanta fordndringen.

- N3gra stérre organisatoriska fordndringar av myndigheten har
man under matperioden ej vidtagit. Som vi ser det, torde detta
dock komma‘att b1i nodvandigt om den negativa trenden allt-
jdmt fortsdtter.



Skulle ddremot efterfrdgan pd patentverkets tjdnster fd en
motsatt utveckling, torde man befinna sig i en gynnsam si-
tuation. Produktiviteten skul e med all sdkerhet stiga ganska
omgdende, d& den Ookande efterfrdgan skulle kunna komma att
svdljas av den idag befintliga organisationen.



1 INLEDNING
1.1 Bakgrund

Foreliggande arbete utgdr en fﬁrkortad version av en upp-

sats "Produktivitetsmatning i offentlig sektor - en studie

av patent- och registreringsverket”, Nordman/Pettersson, stats-
vetenskapliga institutionen Stockholms universitet, 1983.

Fér en mera omfattande diskussion och en detaljerad metod- och
arbetsbeskrivning hinvisar vi till denna uppsats.

Fioretridare for den offentliga sektorn har allt sedan slutet

pd forra &rhundradet genomfirt produktivitetsmitningar i den
privata sektorn, utan att ha gjort ndgra stirre anstringningar
att utfora motsvarande matningar i den egna offentliga sektorn.
Tvirt om antas ingen produktivitetsutveckling ske i den offent-
liga sektorn i Sverige enligt de redovisaingsprinciper som an-
vands for nationalrdkenskaperna.

Den offentliga verksamheten finansieras i huvudsak genom di-
rekta och indirekta skatter samt socialfdrsdkringsavgifter.

Den stiirsta posten utgnrs av indirekta skatter. F&r nAirvarande
befinner vi oss i en statsfinansiell situation som unnvisar
stora balansbrister. Dessa kommer till uttryck genom underskott
i bytesbalans och statsbudget. Att i denna situation kunna
genomfdra ndgra nya reformer fdr anses som mycket svdrt. Stora
problem kommer att uppstd frir att bibehdlla redan heslutade
program nd nuvarande nivd. Ett sitt att gira detta iir att ut-
nyttja de resurser som stills till firfogande nd ett mera verk,-
samt sdtt. Som ett led i denna strdvan kan medvetenheten om
produktivitetsutvecklingen fa en framtrddande betydelse.

1.2 Syfte
Foreliggande arbete syftar till att:

- Beskriva produktivitetsutvecklingen inom patent- och
registreringsverket f&r perioden 1970771 till 198n/81.



- Forklara och ange faktiska och tdnkbara orsaker till for-
andringar i produktiviteten.

Patent- och registreringsverket bestdr av en budgetfinan-~
sierad och en sjdlvfinansierad verksamhet. Studien har be-
grdnsats till den budgetfinansierade delen.

Anledningen.till denna begrinsning 4r att den sjilvfinansierade
delen kan jdmfdéras med en privat verksamhet dir traditionella
produktivitetsstudier Ar tilldmpbara.

1.3 Begreppet produktivitet

Produktiviteten uttrycks alitid som en kvot. Dess tdljare
rymmer alla prestationer (produkter,varor eller tjdnster)

medan ndmnaren kan vdljas olika beroende p& vilken produktions-
faktor eller insatt resurs man ar intresserad av. Med produk-
tivitet i vid mening avser man sdledes kvoten mellan output

och input. Den ndrmare definitionen - vilken outnut, vilken
input osv. - dr helt beroende av situationens krav.

Om prestationerna och uppoffringarna &r kvantifierade i mone-
tdra termer, kan det kallas f@r ekonomiska produktivitetsmitt.
Om de ddremot innefattar olika tekniska och psykologiska

mdtt kan de kallas fior tekniska produktivitetsmatt.

Det g8r i regel ganska 1dtt att kvantifiera input i monetira
termer, oavsett man avser privat eller of%entlig verksamhet.
Ddaremot stoter det pd vissa problem att Hversdtta prestatio-
ner utfiirda i offentlig sektor i 'monetdra termer, ibland &r det
rent av omijligt. Detta gor att man oftast &r hanvisad till de
tekniska métfen ndar man utfor produktivitetsstudier i offentlig
sektor.

En frdga som man i Jet sist ndmnda sammanhanget osdkt kommer in
pd, och som man m&ste ta stdllning till, 4r vad som avses med

en prestation. Vi ‘har hdr valt att definiera en prestation som
slutresultatet av verksamheten inom en organisation, vid det
til11fs17e den limnar organisationen och #dverldmnas till omvirlden.



Det gdller alltsd att identifiera organisationens siutliga
prestationer och mdta dessa. Al11t vad man inom organisationen
foretagit sig i frdga om "inomorganisatoriska nrodukter" eller
“halvfabrikat®, for att anvinda en annan term, kommer att Zter-
finnas i resursuppoffringen.

Det vi avser med produktivitet i den hdr studien &r antalet
slutliga prestationer dividerat med de totala resurser som
har iansprdktagits for att utfira dessa..

1.4 Produktivitetspéverkande faktorer

En viktig fas vid genomforandet av produktivitetsmdtningar ar
att fdrklara hur eventuellt pdvisade produktivitetsfordndringar
har uppkommit, vilka faktorer som har pdverkat produktiviteten.
Fér att kunna genomfora denna analys krdvs det en uppfattning om
de produktivitetspdverkande faktorer som ingdr i det studerade
systemet och hur dessa varierar dver tiden. Vi ska hir redovisa
ndgra faktorer som vi har tagit fasta p& och anser pdverka nro-
duktiviteten.

Produktivitetstkningar i en verksamhet kan uppkomma nd flera
olika sdtt: output Gkar medan input dr konstant, outnut dr kon-
stant medan input minskar, bdde input och output minhskar men
input minskar mer, bdde input och outnut Skar men outnut dkar

mer.

Forindringar i produktiviteten kan i regel hirledas frén tre
faktorer i produktionen, fra&n personalen som #r sysselsatt i
verksamheten (personalfaktorer), frdn den anvidnda processen
(processfaktorer) och fran sjdlva produkten (produktfaktorer).
Personalfaktorerna pdverkas av hur verksamheten utfdrs av de
anstillda, deras yrkesskicklighet och mot}vation. Processfak-
torerna paverkas av fdrdndringar i teknologi, system och kon-
troller. Produktfaktorerna pdverkas av fidrdndringar i kvantitet
och kvalitet hos produkten. Nedanstdende sammanpstdllning ger
exempel pd hur dessa faktorer ndverkar produktiviteten positivt

respektive negativt.



Personalfaktorer

Motivation

inflytande (medbestimmande)
adekvat kommunikation
meningsfulla arbetsuppgifter
uppskattning

adekvata klientkontakter

budgetnedskdrningar
anstdliningsstopp
personalnedskdrningar
uteblivna befordringar
kvalitetsforsamringar

Processfaktorer

System, metoder och kontroll

en god planering och uppfdljning
en jdmn arbetsbelastning
meningsfull kvalitet pd arbetet
tidsredovisning

negativa faktorer

intarningstid for nya arbets-
metoder

Yrkesskicklighet

positiva faktorer

adekvat utbildning
personalutbildning/utveckiing

negativa faktorer
hsg personalomsdttning
hog andel pensionsavgéngar

(forlust av erfaren personal)

Teknologi

datorisering, mekanisering
kapitalinvesteringar
effektiva hjdlpmedel
forskning och utveckling av
material och utrustning

negativa faktorer
nedskdrningar i investerings-
budget

Tdnga inkérnings- och inlar-
ningstider fidr ny teknologi
ineffektiv utrustning
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Produktfaktorer

Kvantitet

hog volym

stabilitet

kdnnedom om kommande
fordndringar

negativa faktorer
avtagande arbetsbelastning
osdkerhet om kommande for-
andringar

fordrojningar i personal-
dimentioneringen
flaskhalsar vid samverkande
avdelningar

Kvalitet

farenklingar av produkten

mer komplexa nrodukter
fordndrad servicenivéd
fordndringar i omvarlden



1.5 Metod

Som antytts i det tidigare resonemang vi fort, kan produk-
tiviteten i en organisation mdtas pé& olika sdtt, dvs. man kan
ta fasta pd olika saker.

En mojlighet dr att forsdka erhdlla ett totalt produktivitets-
madtt for hela organisationen. Detta skall dd inkludera samt-
liga kostnader och prestationer. Detta dr var ansats. En annan
méjlighet dr att inrikta sig pa att fa fram partiella produk-
titivetsmatt, exempel p3 detta dr antalet avgjorda drenden per
manar. Man bortser d& frdn de kostnader som &r nedlagda och in-
riktar sig helt p& tidsdtgdngen. Denna ansats praktiseras bl.a.
av patent- och registreringsverket och vi kommer 1ldngre fram
att jamfora vara respektive resultat.

Nackdelen med den sistndamnda metoden Hr att man inte f&ngar upn
de kringkostnader ett drende dr fdrknippat med. Om man exempelvis
kraftigt okade antalet anstdllda bland kontorsnersonalen, i

syfte att ge bdttre service 8t den handldggande personalen, sé&
kunde kanske handlaggningstiden firkortas och diarigenom skulle
produktivitetsvinster uppst8, mitt i antal avgjorda irenden per
mandr.

Om man ddaremot anvande sig av en totalansats och forsikte ta
hdansyn till samtliga kostnader ett drende &dr forknippat med,
kunde det kanske visa sig att kningen av kontorspersonalen
kostat mer, dn den intikt i ferm av ett okat antal avgjorda
drenden som erhd1lits. Resultatet skulle dd bli det motsatta,
dvs. sdnkt produktivitet.

Om vi nu Overgdr till den metod vi har valt s& firsiker vi,
som ovan namts, att f& fram ett totalmdtt for hela myndig-
heten. Detta kan man gtra p& tvd sdtt. Antingen kan man ta
fasta p&d de prestationer som ldmnar myndigheten eller

anvander man sig av en delprestationsansats. NDelprestations-
ansatsen beskriver myndighetens prestationer som antal in-
samlade formuldr, antal granskade blanketter etc. fdar de olfka
produktionsmoment som produkterna genomldner. NDe olika del-
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prestationerna kan sedan vigas samman Over produkter och #ver
produktionsmoment till ett sammanfattande prestationsmdtt for
den sammanlagda produktstocken.

Skillnaden mellan dessa b&da ansatser ligger sdledes i pa
vilken detaljeringsnivd man vill f& fram eventuella fdrand-
ringar, Vidare kommer det totalmétt som delprestationsansatsen
ger, att battre beskriva verksamheten. Yid valet av ansats

bdr man dock komma ih&g att den forbdttring av beddmningsresul-
tatet som foljer med en uttkning av antalet prestationsmétt med
ytterligare ett avtar snabbt, samtidigt som problem med den
efterféljande sammanvdgningen Gkar mer en pronortionellt.

Vi har gjort den beddmningen att vinsterna i detaljrikedom som
man erhiller vid delprestationsansatsen, ej svarar mot den
6kning i komplexitetsgrad som denna metod medfdr jamfért med
slutproduktsansatsen. Som vi tidigare ndmnt kommer vi sédledes
att betrakta delprestationerna som niddvindiga resursuppoffring-
ar for att erhdlla den slutgiltiga produkten och darfor endast
redovisa dem som kostnader. Vi kommer dock att erhdlla flera
slutprodukter som utgdrs av antalet avgjorda drenden inom
patentverkets olika verksamhetsgrenar. De olika drendekate-
Qorierna mdste sedan sammanvdgas till ett enda "normédrende"”.

Vi har har utgdtt fran ndgon av de befintiiga drendekategorierna.
Vilken kategori wan vdljer spelar ingen roll. Denna kategori

f8r d§ vikten ett, de Ovriga drendekategorierna fdr sedan vikter
som blir beroende av respektive kategoris relativa storlek nd
styckkostnaderna vid basiret. Detta "normdrende" tolkas som det
antal drenden man skulle ha avgjort om man enbart avgjort Zrenden
av denna kategori. Vi bildar sedan en kvot mellan den totala
resursinsatsen och antal avgjorda normirenden. Vi erhdller dé

en fiktiv styckkostnad att basera produktivitetsberdkningen nd.
Sjdlva nroduktivitetsutvecklingen beskrivs sedan som en fiir-
indring av styckkostnaderna jamfirt med basdret 1970/71.

Ett problem ddr inga sjdlvklara 16sningar stir att finna &r hur
man behandlar kostnader for investeringar, utvecklings- och
projektarbete. Skall man som man normalt gfr med investeringar
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berdkna en ekonomisk livsidngd pd nrojektet och sedan fordela
kostnaderna jdmt dver tiden? £ller skall man 1ata kostnaderna
falla ut det ar projektet genomfdrs och belasta det budgetdret
med hela summan? Valjer man det forstnamnda fdr man en mer ritt-
visande bild, men problem uppstdr vid valet av kalkylridnta,
ett problem som for Gvrigt uppstdr vid alla former av invest-
eringsbedomningar. Problem uppstar dessutom vid valet av eko-
nomisk 1livstangd. Hur 1dng &r den ekonomiska livsldngden pné&
exempelvis hogre arbetstillfredsstdllelse? Om man istdllet
viljer att belasta det budgetdr som projektet genomfdrs med
hela summan, s& slipper man ifrdn dessa problem. Man kommer i-
stillet att underskatta produktivitetsutvecklingen detta &r
och dverskatta de ndrmast fiiljande 4ren, som f&r ta del av de
eventuella vinster som projektet medfor, utan att redovisa
ndgon kostnad for detsamma.

Patentverket anvinder den redovisningsprincip som innebir att
investeringar skrivs av i sin helhet det &r dessa nedligges.
Vi har nd grund av denna redovisningsprincip gédtt tillviga pa
samma satt. Man bor ddrfor-ha ovanstdende diskussion i minnet
ndr man betraktar resultatet av studien.

Ndar man som i det hdr fallet jamfor kostnader Gver tiden
mdste man gora dessa jamfdrbara. Fior att gdra denna fast-
prisberdkning har vi som dgf]ator anvant SCB:s kostnadsindex
for offentlig konsumtion, med 1975 som basir.
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2 BESKRIVNING AV PATENT- OCH REGISTRERINGSVERKET
6AMT PATENTBESVARSRATTEN

Patentverkets verksamhet omfattar flera grenar. Till verket
vinder man sig for att f3 patent p& uppfinningar, skydda
varumarken och monster, byta fornamn eller efternamn och for
att registrera aktiebolag. Dessutom meddelar patentverket
utgivningsbevis for periodiska skrifter:

2.1 Bakgrund

Redan pd 1830-talet beviljades det fdorsta patentet hidr i
landet. Defta var 50 &r innan det fanns ndgot patentverk i
Sverige. 1885 bildades inom kommerskollegium Kung

byrédn som 1892 blev ett sjdlvstdndigt ambetsverk, Kungl.
patent- och registreringsverket. '

Tvd starka personligheter, verkets forste chef greve Hugo
Hamilton, senare landshidvding och talman i riksdagen och
ballongfararen, dveringenjor S A Andrée, bidrog i hog grad
ti1l utvecklingen av patentvdasendet i Sverige i slutet pd
1800-tatet. Registreringen av varumdrken var redan vid star-
ten 1855 knuten till patentmyndigheten. Skydd fdr ménster
har beviljats av patentverket sedan 1899. Genom 1895 &rs
aktiebolagslag sammanfordes registreringen av aktiebolag
till patentverket. Namnverksamheten har tillkomait pd 1960-
talet. Registreringen av utgivningsbevis for periodiska
skrifter overfordes frdn justitiedepartementet frén och med
1978.

2.2 Organisation och arbetsuppgifter

Patentverket dr central statlig myndighet for handlaggning
av drenden p& det industriella rdttsskyddets, namnrdttens
och associationsrdttens omrdden. Ti11 ansvarsomrddet hior
dven uppgifterna att registrera kommunala vapen och att ut-
farda utgivningsbevis foir periodiska tidsskrifter. Patent-
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besvdrsrdatten, som dr en forvaltningsdomstol, dr i administ-
rativt hdnseende knuten till patentverket.

2.3 Organisation

Verket leds sedan den 1 juli 1972 av en styrelse som for
narvarande (1982/83) bestdr av 7 ledamdter och 2 personal-
foretridare. Generaldirektdren &r styrelsens ordforande.
Patentverket &r organiserat pd en patentavdelning, en varu-
mirkesbyrd, en bolagsbyrd samt en administrativ byrd. Varu-
markesbyran involverar sektionerna for monsterdrenden och
namndrenden, Riksdagen beslutade 1973 att bolagsbyrdn skulle
omiokaliseras till Sundsvall i etapp 2 av utflyttningen av
statliga myndigheter, Enligt regeringens beslut den 4 sep- ‘-
tember 1975 skulle planeringen av omlokaliseringen inriktas
mot att utflyttningen skulle ske under juni 1980, Bolags-
byrd&n bedriver fr.o.m den 22 juni 1980 sin verksamhet 1
Sundsvall. Patentbesvdrsrdtten dr en fiérvaltningsdomstol.
Rdtten arbetar p& tre avdelningar,.

En mera detaljerad redogdrelise fior de organisatoriska for-
dndringar som genomfdrts under den senaste 10 &rs perioden
ges i samband med genomgdngen av respektive program.

2.4 Arbetsuppgifter och miljo

Patentverket provar pd8 patentavdelningen-anstékningar om pa-
tent pd uppfinningar och for register Gver patentansikningar
och patent. Fore 1978 mdste en anstkan om patent p3d en upp-
finning inges sdrskilt i varje land for sig, ddr patentskydd
onskades. Genom tvd internationella Overenskommelser, som
trddde i kraft 1978, har det numera blivit enklare att sidka

" Dessa in-

patent, ndr skydd onskas i ett flertal lander.
ternationella Gverenskommelser har delvis inneburit for-
dndrade arbetsuﬁpgifter for verket. Antalet patentansok-
ningar fran icke svenskar har minskat relativt kraftigt frén
ca 9 000 &r 1978 fi]] ca 4 000 &r 1981. Nya arbetsupp-~

gifter som tillkommit pd patentomrddet dr att verket dr mot-
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tagande myndighet, internationell nyhetsgranskningsmyndighet
samt internationell myndighet for prelimindra patentbedom-
ningar under PCT, Slutligen mottager patentverket patentan-
sékningar till EPO for vidare befordran dit.

P& varumdrkesbyr&n handldggs ansokningar som giller skydd
for varumdrken och kommunala vapen samt sedan 1978 Hrenden
om utgivningsbevis for periodisk skrift.

Krenden om skydd for monster handldgges pd monstersektionen.

Patentverket dr ocksd8 namnmyndighet, vilket bl.a innefattar
handlaggniﬁg av drenden rorande byte av sldktnamn och for-
namn, Detta sker pd namnsektionen.

Patentverket har vidare till uppgift att fora aktiebolagsre-
gister och utfora ddrmed sammarhdngande d1igganden. Detta
sker p& bolagsbyrdn som sedan juni 1980 dr lokaliserad till
Sundsvall,

Patentbesvdrsritten upptar som férvaltningsdomstol besvir
dver patentverkets beslut i patent-, varumdrkes-, monster-,
och namndrenden samt drenden rorande utgivningsbevis for pe-
riodisk skrift.

Informationscentralen som arbetar pd uppdragsbasis har hand
om verkets utdtriktade service pd patent- och mdnsteromrd-
dena. Denna uppdragsverksamhet, som inte finansieras Gver
statsbudgeten, utgjorde 1980/81 ca 17% av:verkets totala
verksamhet matt i andelar av insatta resurser. Kostnads-
tdckningen for uppdragsverksamheten var under motsvarande
tid ca 111%. Dessa intdkter disponerar verket for att tédcka
kostnaderna for uppdragsverksamheten. Huvudintresset i den
hdr studien kommer att ldggas p& den verksamhet som finan-
sieras via statsbudgeten, varfor uppdragsverksamheten endast
i korthet kommer att berdras.



2.5 Programindelning

Patentverket har sedan budgetdret 1970/71 tilldmpat program-
budgetering. Programindelningen hade fré&n bdrjan foljande
utseende:

Patentdrenden

Teknisk information och dokumentation
Nyhetsgranskning (finansieras ej via statsbudgeten)
Varumarkes- och monsterdrenden

Namnérénden

A P W N -

Bolagsdrenden

Forutom dessa huvudprogram fanns det tvd internprogram, be-
svdrsdrenden och central administration, vilka var gemen-
samma for verkets ovriga program.

Under budget8ren 1974/75 - 1975/76 fordndrades programstruk-
turen genom att programmet nyhetsgranskning fick bendmningen
uppdragsverksamhet. Programmet teknisk information och doku-
mentation omfattade till stérsta delen arbetsuppgifter inom
patentomrddet. Som en foljd av detta dndrades programstruk-
turen budgetdret 1976/77 p& s3 vis att detta program kom att
ingd som ett de]prdgram i patentprogrammet. Infdr budgetiret
1979/80 forandrades programstrukturen genom att intern pro-
grammet besvérsarenden ingdr i organisationen som ett huvud-
program med benamningen patentbesvdrsrdtten. Den nu g&dllande
programindelningen (1982/83) har fﬁljande.utseende:

. Patentédrenden

Varumarkes- och monsterdrenden
. Namndrenden

Bolagsarenden
Patentbesvdrsrdtten

Y W N -

. Uppdragsverksamhet (finansieras ej via statsbudgeten)

Internprogrammet central administration kvarstdr ofgrdndrat.



De olika programmens andelar av den totala verksamheten fram-
gdr av figur 1

3. %
6%
2 9%
4, 26%
1. 57%
Fig 1. Figuren visar varje programs andel av den totala verksam-

heten som ett genomsnitt av andelen firbrukade resurser,
exklusive engdngsanvisningar, i 1gpande priser under perio-
den 1970/71 - 1980/81.

Patentverkets personal uppgick 1971 till 644 personer., 1981
var totala antalet anstdllda 740 stycken.

2.6 Finansiering

Betraffande finansiering gdller sedan 1878 &rs férslag till
patentliag att verket skall vara sjdlvfinansierat. Kostnader-
na for patentverkets handldggning av olika drenden motsvaras
av intdkter i form av avgifter som erlidgges av verkets kun-
der. Intdkterna skall for varje huvudgrupp av drenden - pa-
tent, varumdrke och monster samt bolag - tdcka de verkliga
kostnaderna. Fr.o.m den 1 juli 1981 gdller samma forhdllande
for namndrendena. Dessa har tidigare varit undantagna frin
principen om full kostnadstdckning. Verket fdr, med undantag
for uppdragsverksamheten, ej forfoga Over avgiftsintakterna,
utan erhdller anslag till verksamheten dver statsbudgeten.

Sedan budgetdret 1969770 har avgifterna inbringat ca 24 mil-
joner kronor mer &n vad som fodras for full kostnadstdckning.
Av Gverskottet faller 19 miljoner pd programmet patentaren-
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den, medan varumirkes- och monsterverksamheten svarav fir ca
6 miljoner och aktiebolagshanteringen for ca 4 miljoner.
Programmet namnirenden redovisar ett underskott for perioden

pd ca 5 miljoner.

2.7 Efterfrégan

Intresset for patent, varumdrken och mdonster samt frekvensen
i frdga om bolagsbildningar dr avhdngigt av aktiviteten i
ndringslivet. Efterkrigstiden har utmdrkts av en mycket
stark frammarsch pd det ekonomiska omrddet. For patentverkets
del har det inneburit en stdndigt kraftigt stigande efter-
fragan fram till borjan av .1970~talet vad galler patent och
varumdarken., Under 1970-talet har en stidrre konjunkturkdns-
lighet kunnat mdrkas inom dessa drendekategorier, Den inter-
nationella l8gkonjunkturen i bdrjan av 1970-talet samt kon-
junktursvackan 1976/77 synes ha dterverkat pd efterfrégan
for patent. For bolagsbildningar har efterfrdgan varit stdn-
digt stigande fram till Tagandringen 1973 angdende minimi-
aktiekapitalets storlek. Hojningen av minimikapitalgrédnsen
medfor ocksd8 en dkad efterfrdgan pd byrdns tjidmster fram
till 1983, i och med att kvarvarande bolag med lagre aktie-
kapital dn 5 000 kronor ar tvingade att tka detta eller g& i
Tikvidation,

2.8 Ambitionsniva

Med ambitionsnivd 8syftas patentverkets policy i fr&ga om
behandlingstider, graden av kvalitet hos den produktion som
verket utfor och omfattningen av servicen 8t kunderna. "Vad
gdller kvalitetskravet dr verket i huvudsak 18st genom de-
taljerade bestdmmelser i gdllande lagstiftning sdvdl i fréga
om den formella som den materiella behandlingen". Verket
har emellertid en medveten strdvan att bedoma dessa frigor .
sd& praktiskt som mgjligt for att ddrigenom kunna erbjuda en
s& fullgod service som m6jligt 8t sina kunder. Stor vikt
fdsts vid att under planeringsperioden fullfdlja planerna pid
en forbattrad service inom alla verksamhetsomr&den.
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3 INTERNPROGRAMMET CENTRAL ADMINISTRATION

}ill internprogrammet central admihistrétion har, for peri-
oden 1970/71 - 1977/78, hdnforts administrativa byrdn samt
planerings- och utvecklingsenheten. Under bidrjan av budget-
8ret 1977/78 dverfirdes planerings- och utvecklingsenhetens
arbetsuppgifter och personal till administrativa byrdn. Inom
programmet sdrredovisas ADB- och AR- verksamheten. Patent-
verket har idag ett flertal stidrre ADB system i drift. Kven
en rad andra rationaliserings- och utvecklingsprojekt har
genomfirts under mitperijoden. Dessa system/projekt redovisas
i respektive program som de verkar inom.

Arbetet inom internprogrammet inriktas bl.a emot:

- fortsatt utveckling och anvindning av SEA-komponenter som
har betydelse for programbudgeteringen inom verket.

- behovsanpassad kontinuerlig ekonomisk service. till de olika
verksamhetsgrenarna.

- aktiv medverkan i verkets planering s8 vdl pd kort som p&
18ng sikt.

- fortsatt utveckling och dokumentation p§ det personalpo-
1itiska omréddet.

- forbdttrad och fordjupad utbildning av personalen inom om-
r8den av betydelse fir patentverket.

- effektiv informationsverksamhet.

- utvecklande av former fir personalmedverkan och personal-
inflytande.

ADB och AR

- att genom Hvergdng till ADB och mikrofilmbaserade re-
gister gka effektiviteten och servicen internt och externt.

- att genom rationaliseringsverksamhet uppnd effektivare ut-
nyttjande av de resurser som stdlls till verkets forfo-
gande.
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Nigot forsdk att mata produktiviteten i detta program kom-
mer inte att goras. Anledningen till detta dr att de pres-
tationer som produceras inte kan betraktas som slutpresta-
tioner som ldamnar myndigheten. Prestationerna betraktas
istdllet som en insatsresurs i de Gvriga programmen. P&

sd vis kommer kostnaderna for den centrala administrationen
att ingd i produktionskostnaderna for de slutliga produk-
terna som lamnar myndigheten frén respektive program.

3.1 Fcrdelning av kostnaderna

Nar det gdller att firdela kostnaderna for den centrala ad-
ministrationen pd respektive program har vi anvint den for-
delningsprincip som patentverket tilldmpar. Denna uformas
enligt foljande:

Kostnader for fastigheten (stddning, hyra, drift etc.) for-
delas pd programmen efter iansprdktagen Tokalyta.

Kostnaderna for kopieringédetaljen fordelas efter utnytt-. °
jandegrad.

Kassakontorets kostnader firdelas efter antalet inbetalnings-
transaktioner under respektive program.

Kostnaderna for distrubutionsdetaljen fordelas efter pro-
grammens ianspréktagande av dess tjanster.

Uvriga kostnader for den centrala administrationen (verks-
ledning, personal- och 10neadministration, telefonvidxel etc)
fordelas efter antalet anstallda inom respektive program,

Kostnaderna for ADB och AR-sektionen fordelas efter
tidsskrivning som utvisar arbetstid dgnat for program och
projekt. : '

Kostnaderna for den centrala administrationen har niforts
respektive program och betraktas som en insatsresurs.
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3.2 Utveckling - fdrdndring under mdtperioden

Internprogrammet central administration inneh31ler arbets-
uppgifter som i stor utstrdckning dr av den karaktiren att
de genomgdtt relativt stora fordndringar under matperioden.
En stor del av dessa forandringar beror pd den nya teknologi
som utvecklats under perioden i form av minidatorer, ord-
behandlingsmaskiner, mikrofilmanvindning etc. Forutom denna
mer allmdnna AR-utveckling har patentverket genomfsort, en-
ligt de projektplaner som redovisas i anslagsframstdll-
ningarna 1972/73 - 1982/83, sex specifika projekt inom ad-
ministrativa byrén:

Projekt: A3 Personalplanering och personalredovisning

A8 Uversyn av vaktmisteriet

A9 Uversyn av verkets sekreterar- och skrivdetalj
A10 Forsok med fordjupad férvaltningsdemokrati

A1l Skriftlig personalpolitik

A12 Uversyn av rutinerna kring SLUR- systemet

A13 Anslutning av kassafunktionen till verkets
centratdator

Dessa projekt har i mycket begrdnsad omféttning krdvt ndgon
extern finansiering. Patentverket har vidare haft svdrt att
ange nigra monetdira konsekvenser av dessa projekt utan i mer
allminna termer, som berdknad vinst av projekten, redo-
visat:

- Effektivare utnyttjande av personalresurser och
mojlighet till viss inbesparing av personal

- BHttre arbetsplanering och rationellare arbets-
metoder som kan leda till bdttre utnyttjande
eller inbesparing av personal
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- Bdttre arbetsplanering
- Bittre tillvaratagande av arbetserfarenhet och
stiorre arbetstillfredstillelse

- Klarare linjer for och enhetligare behandling

av personalfrdgor
- Bittre sdrredovisning

Vidare har omfattande satsningar gjorts inom omrddena plane-
ring, personalplanering, personalutbildning, intern och ex-
tern information samt arbetsmiljofrégor.

En okande andel av personalresurserna har hdr, liksom i Gv-
riga program, iansprdktagits for information och forhand-
lingar i enlighet med bestdmmelser i medbestdmmandelagen och
i-anslutning till denna trdffade avtal, Inom det administra-
tiva omrddet har en betydande del av personalresurserna
tagits i ansprdk for fdorhandlingsverksamhet dit dven de lo-
kala lonefdrhandlingarna hor.

Ytterligare faktorer, som patentverket saknar mojlighet att
pdverka, och som inneburit en begrdnsning av personalresur-
serna (vid en ofdrdndrad personalorganisation) dr tillkom-
sten av den femte semesterveckan, olika former av barnledig-
het, studieledigheter etc. Om man inte génomfﬁr ndgra for-
#ndringar i personalorganisationen innebdr det att man fatt
sina personalresurser beskurna. Om man & andra sidan kompen-
serar for detta bortfall medftr detta tkande kostnader, un-
der forutsdttning att man inte kompenserar genom begrdns-
ningar i myndighetens &taganden,

Den hdr typen av fordndringar utgdr en kdlla till problem
ndr man forsdker att jamfora en verksamhet under en relativt
18ng tidperiod. Det &r svdrt att ange ndgra monetdra konse-
kvenser av god kvalitet dd det inte rdcker med att klarldgga
de direkta effekterna utan dven ta hdnsyn till s&dana fak-
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torer som storningar i arbetet pd& grund av dkad franvaro,
ett dkat anvdndande av vikarier, tkad inldrningstid, perso-
nalbudgetering - planering etc. Det torde std klart att
dessa faktorer pédverkar férutsdttningarna for att bedriva
verksamheten i s& stor utstrédckning att man miste beakta
detta ndr man betraktar produktivitetsutvecklingen.

3.3 Sammanfattning

Arbetsuppgifterna inom internprogrammet central administra-
tion kan sammanfattas i, personaladministration, ekonomiad-
ministration, drift och utveckling av ADB system, fastighets-
forvaltning inklusive lokalvdrd, personalutbildning, informa-
tion samt service frdn vaktmdsteri och tryckeri. Dessa tjdn-
ster utgdr till allra storsta delen prestationer som stannar
inom myndigheten och betraktas dirfér som insatsresurser i

de dvriga programmen enligt de fordelningsprinciper/kost-
nader som vi redovisat. Sdledes gor vi inte-hdr ndgot for-
stk att mata produktiviteten. De produktivitetsforandringar
som eventuellt har uppstdtt har kommer att tillgodogira
respektive belasta de dvriga programmens resurssida.
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4 PROGRAMMET PATENTARENDEN

Patentavdelningen provar ansdkningar om patent pd upp-
finningar och for register Gver patentansdkningar och patent.
P& patentomrddet &r verket vidare mottagande myndighet samt
internationell myndighet for prelimindr patentbarhetsbedtm-
ning under PCT (Patent Cooperation Treaty). Slutligen mot-
tager patentverket patentanstkningar till EPO (European Pa-
tent 0ffice) for vidare befordran dit. "Programmet ar patent-
verkets mest omfattande och utgdr ca 57% av den totala verk-

samheten enligt de berdkningsprinciper vi til]ﬁmpar.z)

Denna beskfivning av patentavdelningens uppgifter krdver
ndgra klarldgganden.

Registeruppgifterna 18g tidigare p& ett program betecknat
Teknisk information och dokumentation, men &r from budgetdret
1975/76 sammanslaget med programmet‘patentérenden. For att
underldtta bearbetningen av detta program kommer vi att be-
trakta Teknisk information och dokumentation som en del av
programmet patentdrenden under hela mdtperioden.

Man skulle kunna tdnka sig det motsatta, ndmligen att bryta

ut Teknisk information och dokumentation och behandla detta

som ett eget program. Vi har dock funnit tvd skdl till att

14ta det ingd i programmet patentdrenden. Det forsta &r att
programmet Teknisk information och dokumentation till allra
storsta delen omfattar arbetsuppgifter inom patentomriadet.

Det andra dr att det som eget program ej avldmnar ndgra presta-
tioner till omvdrlden, vilket var en av de forutsdttningar

som krdavdes for att vi skulle betrakta det som en slutgiltig
prestation.

Ytterligare en fordndring som vi varit tvugna att ta stdllning
ti11 i detta program, dr att man fr.o.m. budgetéret 1974/75

ej ldngre redovisar kostnader for publikationstryck. For att
bibehd1la jamforbarheten har vi tagit bort dessa kostnader

fér programmet fr.o.m. budgetaret 1970/71 t.q.m. 1973/74.
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Den prestation, som vi i detta pfﬁgram faster det huvudsak-
liga avseendet vid, dr antalet avgjorda patentanstkningar.
Dokumentationstjdnsten som omfattar anskaffande, registre-
ring och iordningstdllande av den dokumentation i form av
patentskrifter, patentpublikatinner och teknisk litteratur
och som utgdr underlaget for verkets nyhetsprdovning av pa-
tentansdkningar, betraktar vi som en delprestation for att
fullgdra en‘patentansékan. Konsekvensen blir, i enlighet med
tidigare resonemang att denna del av verksamheten endast tas
med i resursuppoffringen.

Vad betrdffar den internationella verksamheten sd dr detta
till storsta delen ett resultat av de tvd internationella
patentdverenskommelserna PCT och EPC. Uverenskommelserna
tradde i kraft den 1 juni 1978. Ett omfattande arbete har
fré&n patentverkets sida lagts ner for att anpassa sid till
denna omstdlining, vilket vi ndrmare kommer att bertra ldngre
fram.

Vi f&r dock, som ett resultat av det vi ovan redogjort fér,
from budgetdret 1979/80 ytterligare en prestation - inter-
nationella drenden - att ta hdnsyn till. Kostnaderna for
denna drendekategori sirredovisas inte varfdr vi midste go-
ra dem jamforbara med de nationella drendena.

Vid en intervju som vi gjorde med fOretrddare fir pa-
tentverket, framkom dock att svarighetsgraden och tidsdt-
gdngen i handldggningen av dessa drenden, vdl dverensstdmmer
med de nationella drendena. Vi kommer ddrfor att likstdlla
dessa bdda drendekategorier ndr vi rdknar fram antalet av-
gjorda drenden Gver médtperioden.

Vidare har man i varierande omfattning iansprdktagit perso-
nella resurser fgr utbildning och projektarbete. Kostnaderna
for dessa resurser kommer vi att betrakta som investeringar.
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Mdlet for patentavdelningen dr att, forutom med bibehdllen
kvalitet i handliggningen av nationella patentansikningar,
fullgora sina uppgifter som PCT myndighet, vilket bl.a inne-
bhir att patentverket skall erbjuda en i huvudsak lika snabb
och omsorgsfull behandling av patentansdkningar som det
europeiska patentverket. Patentverket skall bedriva sin verk-
samhet p3d ett sddant satt att den fridmjar innovationsaktivi-
teten. For detta syfte dr bl.a en kort behandlingstid av pa-
tentansdkningar viktig. Med en kort behandlingstid avser
man en medelbehandlingstid pd ca 3 &r. Dock har man under
mﬁtperioden‘konstant legat pd ca 4 &r vilket man ocksd note-
rat och ansett vara en fér ling tid.3) Under planeringsperio-
den av inforandet av PCT och EPC har det ockséd ingdtt i m&l-
formuleringen att anpassa verksamheten till detta.

I samband med att de bdda konventionerna (PCT & EPC) trddde
i kraft kom ocksd en ny patentlagstiftning. Detta skedde den
1 juni 1978,

S& hdr skriver man i anslagsframstdllningen for budgetédret
1978/79 som kommentar till den nya lagstiftningen:
""Inforandet av PCT och EPC-handldggningen pd patentavdel-
ningen kommer att innebdra stora fordndringar for granskar-
na. Nya lagar och bestdmmelser infors. Praxis i handldgg-
ningen d@ndras. Del av handldggningen sker p3 frdmmande sprik.
Granskningsmaterialets omfattning utvidgas. Dessa problem dr
emellertid till viss de)l av Gvergdende karaktdr".

Vid den intervju som vi genomfdrde och som vi ovan refererat
till, framkom dock att man lyckats vdldigt bra i sin anpass-
ning till den nya situationen. P& l4ng sikt riknar man med
att handldggningen av de internationella drendena skall g3
fortare dn de nationella.



30

4.1 Utveckling - fdrdndring under miatperioden

For tiden fore Sveriges anslutning till EPC 1978 gdllde fo1-
jande: Antalet patentansdkningar i Sverige sedan patentver-
kets tillkomst &r 1892 okade Tdnge oavbrutet. Nen higsta
siffran 18 000 uppndddes &r 1969. Darefter minskade antalet
till ca 15 000 for att stabilisera sig vid denna nivd. Ned-
gédngen tillskrevs allmant de forsdmrade konjunkturerna i de
vasterldndska industristaterna.

Sedan EPO trddde i verksamhet kan man konstatera att ansok-
ningstillstromningen till det svenska patentverket pdverkats
i betydande grad. For budgetdret 1978/79 var ansdkningsanta-
let s&ledes 11 800 och for 1979/80 uppgick antalet till 9 800.

Det rdder ingen tvekan om att den sjunkande drendetilistrom-
ningen har varit ett problem. Den kan i sig, som vi tidigare
konstaterat vara en orsak till sjunkande eller avplanande
produktivitetsutveckling. Problemet ligger helt enkelt i att
anpassa verksamheten till de nya premisser som ré&der. Dess-
utom blir ju problemen varken fdrre eller littare att 16sa
d& man under sextiotalet hade en precis motsatt utveckling.
D8 dkade drendetillstromningen 4&r frén &r.

Totala antalet avgjorda drenden har under mitperioden sjun-
kit frdn 19 900 &r 1970/71 ti11 10 900 ar 1980/871. Detta be-
hover dock inte ntdvidndigtvis vara ett tecken p& sjunkande
produktivitet, utan kan snarare vara ett resultat av den an-
passning man har forsokt att dstadkomma.

Om vi lite mer i detalj granskar de faktorer som kan ha bi-
dragit till anpassningen och som man fridn patentverkets sida
till stdrsta delen forklarar minskningen av antalet avgjorda
drenden med, s& finner vi i huvudsak tre faktorer. Dessa &r,
anpassningen till EPC och PCT, en generationsvdxling i den
handldggande personalen, samt den kade sociallagstiftningen.

Ddrutdver har man, speciellt vad betrdffar den del av pro-
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grammet som tidigare utgjorde Teknisk information och doku-
mentation, utfort en mangd projekt for att rationalisera
verksamheten. Ett s&dant projekt som dessutom forefaller

haft p&tagligt positiva effekter dr ett forstk till omor-
ganisering. S& hdr skriver man i anslagsframstdllan for bud-
getdret 1978/79:

"Produktiviteten har okat, vilket i forsta hand fér tillskri-
vas den forbdttrade arbetsledningen som uppdelningen pd nio
istdllet f6r &tta tekniska byrder medfort. Kven kontaktgrupp-
systemet har verkat i samma riktning".4)
En rad dvriga projekt har genomforts, dessa redovisas i sam-
manfattad form i bilaga 1.

Om vi overgdr till en grahskning av de tre huvudfaktorer som
vi ovan ndmnde, kan vi borja med anpassningen till EPC och PCT.
Av anslagsframstdllningarna att doma har man lagt ner stora
resurser pd detta. Nedanstdende citat har vi hdamtat fran AF
1977/78:

"Planeringsperiodens inledningsskede praglas alltjdmt av de
betydande insatser som mdste gGras for planering och utbild-
ning infor ikrafttrddandet av PCT och EPC. Arbetet hdrmed
méste delvis inkrdkta pd& resurser som eljest kunnat til1fo-
ras produktionen av patentdrenden".

En ytterligare orsak som sammanhdnger med den ovan ndmnda ar
den fordndring i lagstiftningen som PCT och EPC innebar och
de konsekvenser hdrav som vi redogjorde for tidigare.

Den andra faktorn dr den generationsvdxling som tycks ha in-
traffat i borjan och i mitten pd sjuttiotalet. Detta kan vi
belysa med ett citat frén AF 1975/76:

"Produktionen minskade beroende pd minskade effektiva resur-
ser. Under senare &r har 7 erfarna granskare tvergdtt till
besvirsavdelningen genom de d&r inrdttade gfromdlsvikariaten.
Vidare har ett tiotal av verkets pensiondrer som varit arvo-
desanstdllda entledigats. Det internationella arbetet har
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dven dkat vilket medfort resursbortfall frdn behandlingen.
Detta resursbortfall har endast delvis kunnat ersdttas av
nyrekryterad personal”.

Den tredje faktorn dr som ndmts den forbattrade sociallag-

stiftningen. V} skall dven hdr belysa dess effekter med ett
citat, denna gdng hamtat fr&n AF 1981/82:

"Det bdr ocksd betonas att den forbdttrade sociallagstift-

ningen sdsom utdkad ledighet fdr barnomsorg, deltidspension
etc medfdr minskade resurser",

Man argumenterar s3ledes frdn patentverkets sida i termer av
minskade resurser. Men det finns ocksd en annan sida av saken.
Antydningar till sddana tankegdngar kommer fram i t.,ex.
1977/78 &rs anslagsframstdllning.

"For verkets arbetsplanering dr nedgdngen i ansdkningsantalet
vilkommen. Genom att relativt mdnga tekniska ledamdter av-
gédtt med pension de senaste &ren, har verket fadtt forlita sig
pd nyrekryterad arbetskraft ... Ddrjamte ges patentverket
dkad mojlighet att med begrdnsat resurstillskott gdra en
storre satsning dn som eljest skulle ha varit mojlig pd8 upp-
dragsverksamhet, utbildning och planering".

De tre faktorer vi ovan redogjort for sldr sdledes &t tvéa
h&11. Man kan dels se det som gyllene tillfillen att genom
dndrade arbetsuppgifter anpassa verksamheten till en ligre
grad av aktivitet (mdtt i antalet inkomna #renden). Men de
medfor ocksd ett resursbortfall som skulle kunna anvindas
till att arbeta ned stocken oanjorda drenden och ddr-

med f& en forkortad handldggningstid.

Betrdffande det sistndmndasd har man dock, trots vad som
framfdrts ovan eller kanske tack vare detta, i viss mé&n
lyckats komma en bit p& vdg. S&lunda har man minskat dren-
debalansen frdn 57 000 1970/71 till 45 000 1980/871.
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4.2 Prestationer

Utvecklingen av antalet inkomna och avgjorda drenden fram-
gar av figur 2.

Krenden x T 000

y

v—r

R N L,

70/71 . 72/73 74775 16/77  78/79  80/81 Ar
Fig 2. Inkomna- och avgjorda drenden samt balansen, 1970/71 - 1980/81.

Den streckade linjen visar antalet avgjorda drenden. Den nedre
heldragna visar antalet inkomna och den dvre visar balansen.

Kdlla: AF 1972/73 - 1982/83
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Det forefaller som om man haft en utprdglad arnpassning av
produktionen till antalet inkomna drenden. Om man hade bi-
beh&!1it samma avverkningstakt, som man hade i bGrjan av
perioden skulle kurvan som visar antalet avgjorda drenden
varit flackare medan kurvan som visar balansen skulle varit
brantare neddt.

Figur 3 visar budget och utfall for inkomna drenden.

Krenden x 1 000

70/71 72/73 74/75 76/77 78/79 80/81 Ar
Fig 3. Budget och utfall for antalet inkomna drenden 1970/71 - 1980/81.

Den streckade linjen visar budget och den heldragna
visar utfallet. :

Kdlla: AF 1972/73 - 1982/83

Som vi kan se har man wunder i stort sett hela mAtperio-
den budgeterat ett storre antal inkommande Arenden &n vad
som faktiskt har blivit utfallet. Det fdorefaller som om man
hela tiden har legat "ett &r efter" i sina prognoser. Detta
dr dock ganska naturligt, speciellt i tider med stora fir-
dndringar, d& en prognos i stor utstrickning bygger pd
fioregéende &rs varde.
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Vidare kan nimnas att man i sina nrognoser av produktionen

har haft samma tendens, dvs man har under i stort sett hela

mitperioden budgeterat ett stirre antal avgjorda drenden &n

vad som faktiskt blivit utfallet.
4.3 Resurser

Figur 4 visar totalkostnadsutvecklingen for detta program
matt i 1975 &rs penningvarde. ‘

Kronor x 1 000 000

| N

p A

70/71

+ } t } 4 } »
72713 74775 76/77 78/79 80/81 Ar

Fig 4. TotaTkostnadsutvecklingen fdr patentprogrammet 1970/71 -
Killa: egna berdkningar som bygger p& AF 1972/73 - 1982/83

1980/81

Som vi kan se har man under den senare hilften av mdtperioden

lyckats med att minska kostnaderna. Dock_nér man endast samma

nivé som man hade i periodens inledningsskede, d& man hade en

nistan dubbelt s& hig arbetsbelastnina, mdtt i antalet inkom-

na och avgjorda drenden .
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Detta kommer givetvis att avspegla sig i styckkostnadsut-~
vecklingen som framgar av fiqur 5.

Kronor x 100.

74075

N,
Ll

0/ 72/73 76/77  78/79 80/81 Ar

Fig 5. Styckkostnadsutvecklingen fiir patent programmet 1970/70 - 1080/81

Killa: egna berakningar som bygger o0& AF 1072/73 - 1982/83

Vi kan s&ledes konstatera att matt i 1975 &rs priser, har
styckkostnaderna stadigt dkat under mdatperioden. Datta &r
ett resultat av att man trots i stort sett ofdrdndrad re-
sursinsats avgjort firre och fdrre drenden. Den stora
diskrepansen mellan budgetdren 1979/80 och 1980/81 beror
dels pé& att man d3 rakade ut fﬁr den kraftijaste ned-
gdngen av antalet inkomna drenden under hela mdtperioden,
dels p& vissa omstdllningsproblem i samband med tillkomsten
av de internationella drendena.

Man bdr dock i detta sammanhang ej glomma bort, att en viss
omfordelning av resurser har skett. Detta som en f5ljd av att
dokumentationen, i takt med det kumulativt dkande antalet av-
gjorda drendena, krdver en allt stdrre del av resurserna.

Som en konsekvens hdarav har ocksd patentprogrammet fdtt en
stadigt stigande andel fasta kostnader.
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4.4 Produktivitetsutveckling

Resultatet av de figurer vi ovan redovisat avspeglar sig i
figur 6 som redovisar produktiviteten mitt som en utveckling
av styckkostnaden per irende Over tiden.

Produktivitet

A

1,0

1,01
0,9
0,8 T
0,7
0,6 'r
0’5 +

oa
0_3 4

0,2 +

0,17

1 — 4 LN

78/79  80/8L  ar

" Iy
t

.
¥

70/70  72/73  74/75 ' 16/77

Fig 6. Produktivitetsutveckling fér programmet patentdrenden
1970/71 - 1980/81.
Vi kan hdr konstatera att produktiviteten frén 1970/771 t.o.m.

1980/81 har minskat med 42 %. Den 4rliga genomsnittliga sank-
ningen uppgdr till mer dn 4 %.

Denna utveckling beror pd8 att man haft en sjunkande trend i
antalet avgjorda drenden och i stort sett samma reala re-
sursinsats. Man har hela tiden budgeterat med b&de en higre
efterfrdgan och en hogre avverkningstakt d@n som varit fallet.
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Att sd har skett kan bero pd en mangd olika saker. Arendena
kan ha blivit sdpass mer komplicerade att man trots fullt
kapacitetsutnyttjande ~j ndtt upp till de budgeterade malen.
Man hdavdar dtminstone frdn patentverkets sida att komplexi-
teten i drendena har okat.

Vidare kan de faktorer vi inledningsvis redogjorde for, i en
hogre utstrackning an vad man vantat sig, pdverkat handldgg-
ningen. Andra orsaker dr ock.3 tankbara.

Det finns tvd vagar som skulle ha medfdort en bibehdllen eller
dkande produktivitet i detta program., Antingen, am sd varit
mgjligt, 1 en hdgre utstrdckning dn vad man gjort arbeta ner
drendebalansen., Alternativet skulle ha varit att drastiskt
skdra ner kostnaderna. Detta skulle dock i hioig utstréckning
ha drabbat personalen, d& dessa utgdr ca 75% av detta pro-

grams kostnader.

Hdr kan ndmnas att verket mdste ha minst 100 granskare

for att i full utstrdckning fd delta i det internationella
samarbetet. F.n. har verket ca 140 kvalificerade granskare
inom patentavdelningen.

Om vi avslutningsvis jamfor vart resultat med den produk-
tivitetsutveckling som patentverket sjdlv anger, d& man en-
dast tar hdnsyn till antalet effektiva granskare, upptdcker
vi en viss skillnad. Man redovisar visserligen sjdlva en
nedidtgdende trend. Matt som en-skiilnad mellan &r 1970/71
och 1980/81 uppvisar man en 21%-ig nedgdng.

Anledningen till diskrepansen mellan patentverkets och vart
resultat dr att man frén patentverkets sida, som vi tidigare
namnt, endast rdknar antalet avgjorda drenden per effektiv
granskare. Personer som tagits i ansprék for annan verksam-
het dn drendehandldggning och kostnaderna for dessa bortser
man sdledes ifrén. Vidare féngar man ej upp de kostnader som
dr forknippade med den Gkade administrationen av bl.a. doku-
mentationen.
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4.5 Sammanfattning

Programmet patentarenden pridglas av en nedgdng av sdvdl an-
talet inkomna som avgjorda drenden.

Anledningen till detta finner vi i huvudsak hos tre faktorer.
Den forsta dr de internationella patentdverenskommelserna

PCT och EPC. Ikrafttrddandet av dessa kom att innebdra en
drastisk sdnkning av antalet inkomna drenden fior det svenska
patentverket. Vidare kom PCT och EPC att krdva stora insatser
pd i fdorsta hand utbildning och planering. Détta kom att ian-
sprékta en del av den handldggande personalen, vilket med-
firde ett produktionsbortfall. De andra tvdé faktorerna, en
generationsviaxling bland den handlaggande personalen samt den
dkade socia]]agstiftningen, har i forsta hand pdverkat nro-
duktionen.

Medgdngen av produktionen har vidare skett vid i stort sett
konstant resursinsats, detta pga. att programmet dras med
htga fasta kostnader. Dessa dr delvis en konsekvens av den
stadigt Skande administrationen av framfor allt dokumenta-
tionen.

Resultatet har blivit en produktivitetsminskning med 42 %
tver en tiodrsperiod. Detta motsvarar en genomsnittlig &rlig
minskning med mer &n 4 %.

De tv& vigar som skulle kunnat medfdra en annan utveckling
ir, att antingen arbeta ner stocken oavgjorda drenden i en
hogre utstrickning &n vad som gjorts. Alternativt drastiskt
skdra ner kostnaderna.

Att man ej i storre utstrickning lyckats minska balansen har
flera orsaker. Vi bdor dock ej glomma bort att de fdérdndringar
som skett i detta program, bl.a de tre hdndelser vi ovan re-
dogjort for, "sldr" &t tvd hall.
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A ena sidan medfidrde EPC och PCT dverenskommelserna en min-
skad darendetillstromning, vilket borde ha tkat mandverut-
rymmet for programmet. A andra sidan kom PCT och EPC, 1ik-
som generationsvdxlingen och den dkade sociallagstiftningen,
att medfora ett resursbortfall som kom att gdra det svdrare
att oka eller bibehd1la nivédn pd antalet avgjorda &renden.

En ytter]idare orsak till att man ej lyckats avgdra fler
drenden, trots i stort sett samma reala resursinsats &r frin
&r, dr att drendenas komplexitet i viss m&n har dkat.
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5 PROGRAMMET BOLAGSKRENDEN

Programmet bolagsdrenden omfattar €a 26% av myndighetens to-
tala verksamhet, Bolagsbyrdns uppgifter omfattar drenden
angdende registrering av aktiebolag, firmaprdvning, mottagan-
de och granskning av rdkenskapshandlingar m.m samt registre-
ring av utlidndska foretags svenska filialer, Bolagsbyrdns
uppgift dr ocksd att ge information om aktiebolag och filia-
ler.

Programmet bestdr av fyra olika drendekategorier. Dessa iar,
bolagsbildningsdrenden, registreringsdrenden, granskning av
rﬁkenskapsﬂandlingar samt vites- och likvidationsdrenden,
Programmets sammansattning av drendekategorier har i viss mdn
indrats under mitperioden. Budgetiret 1970/71 bestod det av
foljande fyra kategorier: bolagsbildningsdrenden, registre~ '
ringsdrenden, inkomna och granskade rdkenskapshandlingar samt
bestdllningar. Budgetdret 1973/74 Gvergick drendekategorin
"bestdallningar" till verkets uppdragsverksamhet och budgetdret
1974/75 tillkom kategorin vites- och likvidationsdrenden,

For att gora detta program jamforbart Over tiden kommer vi
att enbart beakta de tre forstndmda kategorierna t.o.m bud-
getdret 1973/74. Krendekategorin "bestdllningar" utgjorde en
relativt begrdnsad del av programmet (ca 12%) matt i insatta
resurser. D& denna kategori Bverfidrdes till uppdragsverksam-
heten, som ej finansieras tver statsbudgeten, har denna ka-
tegori bortrdknats under hela mdtperioden.

Den generella metoden att uppskatta resursinsatsen och som

vi anvint i de ovriga programmen, mdste vi hdar frdngd. Detta
beror pd den redovisningsprincip som till3impas for detta pro-
gram. Vi kan inte hdr identifiera kostnaderna fbr varje drende-
kategori separat under mdtperioden., I stdllet har vi utgédtt
fran den handldggningstid (mandr) som varje drendekategori ian-
spréktagit budgetdret 1974/75.
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Vi har sedan omvandlat de olika iFrendekategorierna, med han-
syn taget till deras relativa handldggningstid, till en norm-
prestation, i v&rat fall bolagsdrenden. Vilken prestation

man vdljer spelar ingen roll. Denna normprestation tolkas

sd att om man endast hade handlagt drenden av denna typ hade
man utfort det antal som vi raknar fram. P& s& vis kan vi
ocksd rdkna fram en enhetlig fiktiv styckkostnad tor program-
met totalt, som ar jamforbar Gver matperioden.

Mélet tor programmet dr att med god kvalitet i handldggningen
av arendena, tillgodose efterfrdgan utan att besvirande ba-
lTanser och vintetider uppkommer.

Jamfort med de Ovriga programmen, har detta varit utsatt for
omfattande fdrdandringar i lagstiftningen, Som vi senare skall
se, har detta i forsta hand piverkat drendetillstrdmningen.
1973 vidtogs, i avvaktan p& en ny aktiebolagslag, vissa and-
ringar i d& gdllande lagstiftning. Bland annat héjdes minimi-
grinsen for aktiekapitalet frén 5 000 till 50 000 kronor (SFS
1973:303). Vidare meddelades Overgdngsbestimmelser fir dldre
bolag med aktiekapital understigande 50 000 kronor (SFS 1973:
1081), som innebar att dessa mdste hoja aktiekapitalet till
50 000 kronor eller upphtra som aktiebolag senast under &r
1978,

Uvergdngbestdmmelserna d@ndrades dock senare i avvaktan pd
bl.a resultatet av bolagskommitténs arbete. Man forlédngde ti-
den for dldre bolag till utgédngen av &r 1981.

Fér bolagsbyrdn gdller idag féljande Tagstiftning:
Grundldggande forfattningsbestammelser finns i aktiebolags-
lagen (SFS 1975:1385),aktiebolagsforordningen (SFS 1975:1387)
samt firmalagen (SFS 1974:156). Genom &ndringar i aktiebo-
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lagslagen (SFS 1980:114) har aktiebolagen bl.a &lagts skyl-
dighet att from 1 3uli 1981 for registrering anmidla bolagets
revisorer samt att drligen i samband med rikenskapshand-
lingarnas insdndande dven ingiva en fdrteckning Gver bola-
gets styrelse och revisorer. Detta fadr dock inga konsekven-
ser for viran del, d3 eventuella effekter av detta forst in-
trider efter matperiodens avslutande.

Trots den relativt rikliga om]ﬁggningenvav tagstiftningen
som detta program varit utsatt for, har ndgra mer genomgri-
pande forandringar av handldggningen ej skett, varfor pres-
tationernavkan anses vara jamforbara under hela matperio-

den.
5.1 Utveckling - fordndring under mdtperioden

Efterfrdgeutvecklingen har for bolagsbildnings~-, vites- och
likvidationsdrendena i stor utstrdckning styrts av lagstift-
ningen. S8lunda sjonk bolagsbildningsdrendena dramatiskt mel-
Tan budgetdren 1972/73 och 1973/74, Detta som en direkt foljd
av héjningen av minimikapitalet frdn 5 000 ti11 50 000 kro-
nor. Efter denna markanta minskning har drendetillstrom-
ningen varit relativt stabil, dock kan en liten uppgéng skon-
jas i slutet av perioden.

I sammanhanget kan ndmnas att en kraftig koncentration av
irenden uppstod under budgetdret 1981/82 som faller utan-

for miatperioden. Detta pd grund av att dvergangsbestdmmelser-
na d& upphdrde. Ett stort antal bolag tycktes vdnta sd

linge som mojligt med att ta stdllning ti11 om aktiekapitalet
skulle hojas eller om bolaget skulle upphtra som aktiebolag,

med niamnda effekt som foljd.

For #rendekategorierna registrerings- och rikensskanshandlingar
har efterfrigan varit i stort sett konstant. Dock har en viss
gkning av antalet registreringsdrenden uppstédtt.

Om vi Svergar till de faktorer som pdverkat produktionen och

kostnaderna for densamma, s& kan vi, for att borja med de
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positiva, nidmna inrittandet av ytterligare en grupprotel i
november 1971 samt en forstdrkning av redan befintliga grupp-
rotlar. Genom dessa dtgdrder dkade produktionen under 3ter-
stoden av budgetdret 1971/72 med 20%.

Vidare har man i detta program, i hog utstrdckning dgnat

sig 4t att forsdka rationalisera verksamheten. Denna sats-
ning 1n1ed&es redan pd sextiotalet och sd hdr skriver man

i anslagsframstallningen for 1972/73:

"Att personaldkningen inte blivit stérre dr en foljd av den
genomgripénde rationaliseringsverksamhet som inleddes p& bo-
Tagsbyrdn under perioden (1966/67 - 1969/70 var anm.)
medfort en starkt tkad produktivitet.

Denna rationaliseringsverksamhet fortsatte man sedan att ar-
beta med under framfor allt borjan av sjuttiotalet. Nedan
foljer en kort redogdrelse for projekt genomforda under mit-
perioden.

“P&minnelser till forsumliga bolag och skrivelser till akla-
gare angdende sddana bolag har genom projekt Bo 2 dverfirts
tilt ADB-rutiner, vilka satts i funktion under budgetiret
1970/71".

"Rationaliseringen av balanssektionen har vidare inneburit
att numera inkomna rdkenskapshandlingar mikrofilmas, vilket
medfort att byrdn har ett ldtthanterligare arkiv for betji-
ning av kunderna",

Under budgetdret 1970/71 avslutades vidare projekt Bo 3 som
innebar en dverfiring av alfabetiska fiorteckningen till ak-
tiebolagsregistret till ett tryckt register med hjdlp av fo-
tolistmetoden. Resultatet av detta blev att man bl.a inbe-
sparade kostnader motsvarande fyra kontorsbitrdaden.

Ytterligare projekt som genomfordes under borjan av matperio-
den var Bo 4, omldggning av aktiebolagsregistret till ADB - -
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som innebar betydande personalreduktion samt fdrenklade ar-
betsrutiner. Bo 5, mikrofilmning av. visst aktmaterial pd re-
gistreringssektionen som innebar en besparing av 1onekost-
nader motsvarande 12 bitrdden och 2 expeditionsvakter. Bo 6,
oversyn av vissa organisatoriska och personaladministrativa
fréigor som medfdrde gynnsamma resuitat i friga om sdvdl pro-
duktivitet som trivsel for de anstdllda., Samt slutligen

Bo 7, ny metod att arkivera handlingar i registreringsdrenden
som av inbesparing av kostnader fdr akter, arkivutrymmen och
transporter av aktmaterial som resultat.

I slutet av vér mdtperiod, med bérjan i augusti 1977 genom-
forde patentverket i samarbete med statskontoret en Gversyn
av bolagsbyrdns organisation och arbetsrutiner, projekt

Bo 10.

Projektgruppen avldmnade sdvdl en forstudierapport (rapport
1 statskontoret 1978:13) som en huvudstudierapport (rapport
2 statskontoret 1980:11). Bdgge dessa rapporter var sedan
forem&dl for MBL-forhandlingar varvid verket beslutade att
genomfora foreslagna fordndringar,

Projekt Bo 10 har varit omfattande och har ddrmed ocks& krdvt
en stor resursinsats. Dessvdrre kan vi inte i samma utstrdck-
ning som vi kan redovisa kostnaderna for detta projekt, re-
dovisa dess intdkter. Anledningen till detta 3r att genomfo-
randefasen inleddes f&rst under budgetdret 1980/81 och dar-
med kommer intdkternma att borja falla ut first efter mat-
periodens slut.

Avslutningsvis skall ocksd ndamnas att man vid olika til1f&al-
len under métperioden, beviljats personalfdrstdrkning for att
undvika alltfor hoga drendebalanser.

Om vi ©Overgdr till de faktorer som pd& ett negativt sdtt péd-
verkat produktionen och dess kostnader, s& finner vi redan
i matperiodens inledning en hog personalomsdttning.
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"Handldggningstiderna tenderar att bli &nnu langre, eftersom
dkningstrenden fortsdtter och omsdttningen p& personal ir
stor. Under budgetdret (1970/71 vir anm.) har 24 bitriden
slutat under det att endast 20 nyanstdllts. Tv& jurister har
avgdtt med pension.®

Vidare fick man, kort efter flyttningen till Atlasmuren

ar 1972, besked om att bolagsbyrdn skulle omlokaliseras

till Sundsvall., Detta besked har p4 ett markant sdtt priglat
utvecklingen for bolagsbyrdn. Vi kan redan hir sidga att vi
har rensat bort de rena flyttkostnader som uppstod i samband
med utlokaliseringen. Vidare krivdes en dubblering av vissa
tjadnster dd utflyttningen skedde etappvis. Dessa merkostna-
der har vi ocksd rensat bort.

Men som vi skall se uppstod dven andra effekter, S& hidr skri-
ver man 1 anslagsframst&lliningen for budgetdret 1974/75:
"Resurserna inom bolagsbyrdn kommer fortsdttningsvis inom
planeringsperioden (1973/74 - 78/79 v&r anm.) i stor ut-
strdckning att tas i ansprdk for administrativa frdgor, som
dr avhidngiga utlokaliseringsbeslutet. For att beslutet inte
negativt skall pdverka byrédns produktion forutsdttes en fir-
stdrkning av den administrativa funktionen inom byra&n,¢

Mer resurser till administration och relativt sett mindre
till produktion s&ledes.

Ytterligare effekter som omlokaliseringen medfirde, var en
kraftig personalomsdttning. I anslagsframstdllningen for
1978/79 redovisar man en 30%-ig personalomsdttning och i AF
1979/80 en 40 %-ig.

I och med den higa personalomsdttningen som beslutet resul-
terade i, krdvdes ocksd en omfattande satsning pd personal-
utbildning. For denna utbildningsinsats tvingades man ta er-
faren personal i ansprdk vilket ytterligare forstdrkte de
negativa effekterna p& produktionen.
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Det finns dock anledning att formoda att denna situation
kommer att stabilisera sig ndr flyttningen dar klar och
fulltAgenomfﬁrd och ndr alla efterdyningar lagt sig. Detta
kommer dock att visa sig forst efter vir mdtperiod.

5.2 Prestationer

Utvecklingen av antalet inkomna och avgjorda drenden i de fyra
drendekategorierna vi inlednindgsvis redogjorde fior, ser vi i
nedanstdende figur 7-10. Kurvan i respektive figur visar utveck-
lingen for b8de inkommande och avgjorda drenden. Dessa ‘samman-
faller s&ledes under i stort sett hela mdtperioden. De yt-
terst smid diskrepanser som har férekommit, hdrror sig till de
forsta fyra &ren av matperioden och galler i forsta hand re-
gistrerings- och rdkenskapsdrenden.

Erenden x 1 000

70/71 72773 74775 76777 78/79  80/81  Ar
70771 72773 7875 76777 78/79  80/81  Ar

Fig 7 och 8. Inkomna ach avgjorda bolagsbildnings- samt registrerings-
arenden. Kalla: AF 1972/73 - 1982/83.
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Arenden x 1 000
A

140

120 L
100

80]

y s N

78/79  80/81 A,

— N 1 4 .
70/71 72713 74775 76/77

Rrenden x 1 000
A

7475  76/77  18/79

~

80/81 ~ pap

+

70/71 72773

Fig 9 och 10 Inkomna och avgjorda rakenskaps- samt vites & likvida-
tions drenden. 1970/71 - 1980/81.

‘Kd1la: AF 1972/73 - 1982/83

Vi kan hdr konstatera att man vdal har lyckats anpassa pro-
duktionen till efierfrdgan. Nedgdngen av bolagsbildnings-,
vites- och likvidationsdrendena kan t.o.m. mot bakgrund av
vad vi ovan redovisat, ha kommit 1dmpligt.
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5.3 Resursinsats

Figur 11 visar totalkostnadsutvecklingen for programmet
bolagsdrenden mitt i 1975 3&rs priser,

Kronor x 1 000 000

/\/

+ e —. — + 5
+ t >

70/71 72/73 ' 74/75 76/77 78/79 80/81 AR

Fig 11. Totalkostnadsutveckling fér programmet bolagsirenden
1970/71 - 1980/81. 1975 &rs priser.

Killa: egna berdkningar som bygger nd AF 1972/73 - 1982/83

Den relativt kraftiga dkningen av totalkostnaden mellan
budgetdret 1971/72 och 1972/73 och den ddrp8 ndstan lika
stora sidnkningen, dr til]l stérsta delen en f6ljd av flytt-
ningen ti11 Atlasmuren. Vidare beror den kraftiga dkningen
for de tvd sista budgetdren till stérsta delen pd att pro-
jekt Bo 10 drog s& mycket av resurserna.

Kombinationen av en stigande totalkostnad, samtidigt som
efterfrdgan och ddrmed ocksd produktionen sjunker, kommer
att visa sig i styckkostnadsutvecklingen, som dr en fik-
tiv styckkostnad framrdknad i enlighet med de principer
vi inledningsvis redogjorde for. Styckkostnadens utveck-
ling framgdr av figur 12,
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!
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70771 72/73 74/75 76/77 78/78 80/81 Ar

Fig 12 Styckkostnadsutvecklingen fbr'p?ogrammet bolagsarenden
1970/71 ~ 1980/81. 1975 3rs priser, ’
Kd1la: egna berdkningar som bygger pd& AF 1972/73 - 1982/83

Som vi kan se har styckkostnaderna tkat frdn 273 kr/irende
budgetéret 1970/71 till 489 kr/drende budgetdret 1980/81.
Vi bor dock komma ih&g att projekt Bo 10 utgdr den stdrsta
kdllan til1 dkade kostnader under den senarevdelen av per-
ioden och fdr detta projekt kan vi ej redovisa ndgra intdk-
ter. Ukningen av sdvdl total- som styckkostnaden skulle ha
funnits dven om vi bortsdg frdn kostnaderna fér detta pro-
jekt men den skulle inte ha varit lika markant.
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5.4 Produktivitetsutveckling

Figur 13 visar produktivitetsutvecklingen for programmet
totalt.

Produktivitet

A

4 A
>

74/75 76/77 78/79 80/81 Ar

70/71 72/73

Fig 13 Produktivitetsutveckling for programmet bolagsdrenden
1970/71 - 1980/81

Utvecklingen visar en produktivitetssidnkning med 44 % frén
1970/71 t.o.m. 1980/81. Den 3rliga genomsnittliga sdnkningen
uppgdr ti11 mer dn 4 %. Utvecklingen beror pd en stigande
totalkostnad i kombination med en fallande produktion. Or-
sakerna til1l detta har vi redan varit inne pa.

Om vi jamfor vart resultat med patentverkets egna beridkningar,
finner vi att deras berdkning uppvisar en minskning mellan &r



1970/71 och 1980/81 med 20 %. Skillnaden &dr sdledes ganska
stor., Detta trots att vi rensat bort de rena flyttkostnader
som uppstod i samband med utlokaliseringen. Vad man frdn pa-
tentverkets sida bortser ifrdan dr forst och framst kostnader
for genomfirda projekt, men dven den Gkning av andel i cen-
tral administration som detta program har haft.

5.5 Sammanfattning

I periodens inledningsskede genomforde man i detta program

en omfattande rationaliseringsverksamhet, vilket medforde att
man hade beredskap for en alltjdmt stigande drendetililstrom-
ning.

Som en konsekvens av dndringen i aktiebolagslagen. nar man
hojde minimikapitalet frdn 5 000 til1 50 000 kronor, blev
dock drendetillstromningen den motsatta. Vidare forlang-
des dvergdngsbestdmmelserna att gialla t.o.m, utgdngen av &r
1981,

D38 ndgra balanser av drenden ej stod att finna i detta pro-
gram, fick den sjunkande tillstrdmningen av drenden som kon-
sekvens att dven produktionen, di frimst i drendekateaorierna
vites-, likvidations- samt bolagsbildningsdrendena drastiskt
sjonk.

Vidare har man under i stort sett hela matperioden dragits
med en h8g personalomsdttning. Denna accelererade dock i sam-
band med beslutet om omlokaliseringen av bolagsbyrdn till
Sundsvall, Ytterligare en konsekvens av omiokaliseringsbe-
slutet var att en, jdmfort med tidigare &r, storre del av
resurserna kom att kridvas for administration och utbildning.

Avslutningsvis har man under den senare delen av mdtperioden
genomfort projekt Bo 10. Detta projekt har varit omfattande
och kostnadskrdvande och kommer dliirmed ocksd att belasta
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detta programs kostnader hért. Dessvirre kan vi ej redovisa
ndgra intikter av detta projekt, dd genomforandefasen in-
leddes vid var mdtperiods siut.

Sammantaget kan vi sdledes konstatera en stadig okning av
totalkostnaderna i kombination med en sjunkande produktion.
D& en stor del av kostnadsdkningen utgdrs av projektkost-
nader, kan vi dock formoda att man i detta program har
goda forutsdattningar att i framtiden hoja produktiviteten,
sdrskilt vid en eventuell okning av efterfrégan.

Som en foljd av det vi ovan redogjort for har produktivi-
tetsutvecklingen varit sjunkande i detta program. Sdlunda
uppvisar man en sankning pa 44 % Gver en tiodrsperiod. Detta
motsvarar en genomsnittlig &rlig minskning med mer &n 4 %,
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6 PROGRAMMET VARUMARKES OCH MUNSTERKRENDEN

Programmet varumdrkes och monsterdrenden omfattar ca 9% av
verkets totala verksamhet. Man har som uppgift att ombe-
sorja registrering av varumédrke, fornyelse av varumirkesre-
gistrering och sk registerdrenden, dvs diverse anteckningar
i varumdrkesregistret, samt drenden angdende registrering av
monster och fornyelse av monsterregistrering. Programmet om-
fattar dven uppgifterna att registrera kommunala vapen samt
att meddela utgivningsbevis for periodiska skrifter.

De prestationer vi i detta program kommer att dgna storst
uppmarksamhet dr registrering av varumdrken och registrering
av mdnster. Dessa bdda prestationer utgdr 62 respektive 26%
av programmets totala kostnader, Den ur handliggningssynpunkt
tyngsta drendegruppen dr varumdrkesansdkningar.

De dvriga produkterna kommer dock att inkluderas bdde som
prestation och uppoffring ndar vi rd&knar fram produktivitets-
midttet for programmet totalt. N&gon ndrmare granskning av
utvecklingen i dessa delar av programmet kommer dock ej att
gdras. '

Anledningen till detta dr att smd variationer totalt sett,

fér stora effekter for dessa drendekategorier. Ett exempel -pa
detta dr den stora nedgdng i produktionen som intrdaffade
budgetdret 1973/74 i delprogrammet fornyelseanstkningar av -
varumdrken, vilket berodde pad en handliggares langvariga borto-
varo for sjukdom.

Till sist bbr ocksd pdpekas att vi helt avstdr frdn att ta
med registrering av kommunala vapen. Anledningen till detta
dr vad som st&r att 1dsa i bl.a 1981/82 &rs anslagsframstdll-
ning: “"Verksamheten dr av ringa omfattning, sedan flertalet
kommuner som har intresse ddrav 18tit registrera vapnet",

Man redovisar sdlunda ingen aktivitet i denna del av pro-

grammet."
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M8let for programmet dr att med bibeh&llande av nuvarande
kvalitet i handldggningen av drendena och med minsta mdjliga
resurstillskott fullfdlja nuvarande produktionsplanering
innebdrande att produktionen skall motsvara efterfrégan och
att ndgra besvdrande balanser inte skall tilldtas uppkomma.

Grundldggande forfattnings' »stdmmelser finns i mdrkeslagen
(SFS 1960:644) och mdrkesforordningen (SFS 1960:648) med se-
nare dndringar. Forfattningsbestdmmelser for mdnsterdrenden
finns i ménsterskyddslagen (SFS 1970:485) och mdnsterskydds-
forordningen (SFS 1970:486)

6.1 Utveckling - férdndring under mdtperioden..

Efterfrdgan visar, totalt sett, en stadigt uppdtgdende trend
for detta program. For varumarkesbyrdns del inleddes dock
perioden av en forhd31landevis svag, om dn stundtals stigande,
Hrendetillstrﬁmping. Under sdvidl budgetdret 1970/71 som 1974/
75, underskred man s&lunda det budgeterade antalet inkomna
drenden. Vid bidgge til1fdllena tillskrevs detta den svaga
naringslivskonjunkturen.

Fér varumirkesbyr&ns del har man, utan att behdva tka perso-
nalen, lyckats svdlja den okade efterfrégan. Detta trots att
ett visst resursbortfall torde ha uppstdtt i samband med en
dversyn av varumarkeslagstiftningen och férberedélser fior en
anstutning till TRT (Trademark Registration Treaty).

Forktaringen till detta ger man sjdlv:

"Den i anstutning till stigande efterfrdgan tkade produktio-
nen synes mgjlig att genomfdra med begrdnsad personaldkning
bl.a som en foljd av att Tikhetsgranskningen av ordmdrken
sker med anlitande av dator. Ddrigenom undgis bl.a det tids-
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gdande arbetet att fora de olika register, som erfodrades
for den manuella granskningen."

Vidare har man genomfdrt projekt V3 som innebar registerupp-
datering och kontroll via dataterminal samt granskning via
textskdrm. Effekterna av detta projekt beskriver man

s& har: "P&8 kontorssidan har ett genomgripande omorganisa-
tions- och rationaliseringsprojekt genomforts, som innefattar
utnyttjandet av datatekniskt hjdlpmedel. Denna del av orga-
nisationen har hdrigenom fdtt storre kapacitet, vilket gjort
det mojligt att utan personalfgrstarkning méta den under se-
nare 8r markanta dkningen av efterfrdgan."

For monstersektionen har utvecklingen varit foljande:

En ny monsterlagstiftning tridde i kraft den 1 oktober 1970.
Detta ar anledningen till att vi inte har ndgra uppgifter

for budgetdret 1970/71. V&r analys startar istallet budget-
dret 1971/72. Perioden inleds med en férhd1landevis 1&g pro-
duktion. Anledningen till detta dr att den nya lagstiftningen
kom att krdva stora resurser b&de vad betrdffar uppbyggnad

av ny organisation samt utbildning och information.

Efter hand d8 storre erfarenhet vunnits betrdffande lagens
syften och tolkning, sdval hos kunder som hos monster-
sektionen, G6kade produktionen. Vidare fick man under budget-
dret 1973/74 ett resurstillskott som gjorde att handlaggnings-
tiderna kunde nedbringas. Ytterligare en fordndring som in-
triffade i borjan av mitperioden, var att man fr&n att tidi-
gare ha klistrat upp mdnstren p& kort och ddrigenom erhdilit
ett monsterkartotek, Overgick till att mikrofi]ma minstren.
Dirigenom lyckades man hdja granskningshastigheten.
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6.2 Prestationer

For varumdrkesbyrdn har antalet inkomna och avgjorda
drenden utvecklats enligt figur 14,

Arenden x 100

79
66

62

58

54

50

+ 5 4 4 4 A » e 'y >
A * — t + -2

70/71 72/73 74/75 76/77 78/79 80/81 Ar

Fig 14. Antalet inkomna och avgjorda drenden i varumérkes-
sektionen, 1970/71 - 1980/8]

Den heldragna linjen visar antalet inkomna drenden,
~ den streckade antalet avgjorda.

Kdlla: AF 1972/73 - 1982/83,

Varumdrkesbyrdn har som synes fdtt en allt storre drende-
tillstromning under matperiodens gdng. Vidare har man vil
Tyckats anpassa produktionen till Gkningen. Fidrklaringen
Tigger i _att man dels inleder perioden med en, i fdrhdllande
till antalet inkomna &renden, viss Overkapacitet. Samt att
man under mdtperiodens g&ng, genomfort projekt V3.

Totalkostnadsutvecklingen, matt i 1975 &rs priser, har for
varumdrkesbyrdn varit relativt stabil. Perioden inleds med
en svagt stigande totalkostnadsutveckling, for att fr.o.m.



59

budgetdret 1976/77 visa motsatt tendens. I slutet av vdr mat-
period dvs budgetdret 1980/81 har man lyckats f& ner total-
kostnaden till en nivd nédgot under inledningséret, dvs budget-
dret 1970/71.

Utvecklingen for varumdrkesbyrdn visar sdlunda en stigande
drendetillstromning och produktion, samt en stabil och ndgot
sjunkande tdtalkostnadsutveckling. Detta visar sig givetvis
i styckkostnadsutvecklingen som vi nedan skall redogdra for.

Perioden inleds med en alltjamt stigande styckkostnad. Detta
beroende p& den svaga efterfrdgan och ddrmed ocksd produk-
tionsvolym som rddde, kombinerat med den dverkapacitet, i
forh&1lande till antalet inkomna drende, som fanns., Vidare
fanns det inga drendebalanser att jamna ut produktionen med,
vilket gjorde att efterfr8gan blev den dominerande faktorn
for styckkostnadsutvecklingen, I takt med att drendetill-
stromningen och ddrmed ocks& produktionen, stadigt Okade
under den senare delen av mdtperioden, sjonk ocksd styckkost-
naderna. Dock nddde man aldrig till samma nivd@ som budgetaret
1970/71.

Denna del av programmet firefaller sdledes ha uppenbara stor-
driftsfirdelar, detta som ett resultat av att man i s& stor
utstrackning anvdnder sig av datateknik.

Utvecklingen av antalet inkomna och avgjorda drenden for mon-
stersektionen ser vi i figur 15,
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Fig 15. Antalet inkomna och avgjorda drenden i minster-
sektionen, 1970/71 - 1980/81.

Den heldragna linjen visar antalet inkomna #renden,
den streckade antalet avgjorda, ’

Kdlla: AF 1972/73 - 1982/83

B&de antalet inkomna och avgjorda drenden uppvisar sdledes en
stadigt stigande trend. I och med den satsning man genomforde
i anslutning till lagdndringen, har man under periodens
senare - del 1lyckats med att anpassa produktionen till antalet
inkomna drenden. Dock har vissa drendebalanser uppkommit vil-
ket man noterat och begdrt resursforstdrkning for att ned-
bringa.

Totalkostnadsutvecklingen mdtt i 1975 &rs priser har for
monstersektionen varit i princip densamma som for varumdrkes-
byr&n. S3lunda steg totalkostnaden svagt i borjan av mdt-
perioden, for att vid dess slut uppvisa en totalkostnad som
n&got understeg den for budgetdret 1970/71 angivna.

Styckkostnadsutvecklingen har for mOnstersektionen varit
stadigt sjunkande, den tar dock ordentlig fart fiorst efter



budgetdret 1975/76. Anledningen till detta ar att man d§ i
full utstrdckning kunde tillgodogdra sig de inledande drens
satsningar pd resurssidan.

Utvecklingen av antalet inkomna och avgjorda drenden for de
ovriga drendekategorierna i detta program, visar en stadigt
uppdtgdende trend, undantaget registerdrenden som har haft
stora fluktationer. Man har i samtliga fall vdl lyckats

med att hoja produktionen i takt med det stigande antalet
inkomna &drendena. Detta har skett med i stort sett ofdrdnd-
rad resursinsats mdtt i 1975 8rs priser, varfor resultatet,
precis som for varumdrkes- och monsterscktionen, blivit att
styckkostnaderna har fallit i takt med den Gkande produktions-
volymen.

6.3 Resurser

Figur 16 visar totalkostnadsutvecklingen, mdtt i 1975 ars
priser, for detta program totalt.

Kronor x 100 000
A

52 1
48 1
a1
10 1
36 T
32 ]

% + 4 4+ —d + + + + 4 +
+ + t

A2 + t

70/71 72/73 74/175 16/77 78/79 80/81 Ar

v

Fig 16. Totalkostnadsutveckling for programmet varumirkes
och monsterdrenden, 1970/71 - 1980/81. 1975 &rs priser.

Killa: egna berdkningar som bygger pd AF 1972/73 - 1982/83
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Den kraftiga hdjningen i periodens inledning dr delvis en
foljd av att redovisning for monsterdrenden saknas budget-
dret 1970/71. For bvrigt “an vi konstatera att man har haft
en relativt stabil kostnadsutveckling under en stor del av
mitperioden. Mot slutet har man t.o.m. lyckats minska kost-
naderna matt i fast penningvdrde.

Om vi rdknar fram den fiktiva styckkostnaden for programmet
totalt, i enlighet med de berdkningsprinciper vi tidigare redo-

gjort for, far denna kurva.ett utseende .som framgdr av figur 17.
Kronor

A

é 3 —_— + 4 - > — + 4 >

t

70/M 72/73 74/75 76/77 78/79 80/81 Ar

Fig17.. (Fiktiv) styckkostnadsutveckling for programmet
varumirkes och ménsterdrenden, 1970/71 - 1980/81.
1975 &rs priser.

Kd1la: egna berdkningar som bygger p& AF 1972/73 - 1982/83

Vi kan hdr se att man i bdrjan av perioden i programmet totalt
hade re]atiyt hdga styckkostnader. Detta p& grund av-att man i
samtliga delprogram hade en relativt 1&g efterfrdgan, samti-
digt som man genomfdrde rationaliseringar. Vidare dndrades

som bekant lagstiftningen for miinstersektionen vilket med-



firde stora konsekvenser for bide produktion och efterfraga.
Under periodens senare del d& rationaliseringarna i stort
sett var genomfGrda och ndr samtidigt efterfrégan tkade i
samtliga delprogram sjonk ocks& stvckkostnaden. Detta kommer
som vi nedan skall se att avspegla sig i produktivitetsut-
vecklingen.

6.4 Produktivitetsutvecklingen

Figur 18 visar produktivitetsutvecklingen for programmet
varumdrkes- och monsterdrenden.

Produktivitet
)N
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1
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70/71 72/73 74/75 76/77 78/79 80/81 Ar

Fig 18. Produktivitetsutveckling for programmet varumirkes

och monsterarenden, 1970/71 - 1980/81.

Vi kan hdr konstatera att produktiviteten frdn 1970/71 t.o.m.
1980/81 har odkat 10 %. Den &rliga genomsnittliga Bkningen
uppgdr till ca 1 %. Detta beror pd, som vi tidigare papekat,
p& att man under periodens in]ednin§ byggde upp en kapacitet
som sedermera kunde svdlja den dkande efterfr&gan p& program-
mets tjanster, utan att tillfora yttertigare resurser. Sett
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genomsnittligt Over perioden har produktiviteten legat pd
10 % ldgre nivd dn budgetdret 1970/71.

Patentverket redovisar fér sin del en okning fran 1970/71
ti11 1980/81 med ca 40 %. Diskrepansen mellan patent-
verkets-och. vdrt resultat beror till den stdrsta delen

pd att man fran patentverkets sida helt bortser frén de
kostnader som uppkom i samband med rationaliseringsverk-
samheten i periodens inledningsskede.

6.5 Sammanfattning

Perioden inleds med en forhdllandevis 1&g produktion i detta
program. Fgr varumdrkesbyrdns del berodde detta p& en

18g efterfrdgan av dess tjdnster, vars orsak man till stérsta
del tillskrev den svaga ndringslivskonjunkturen,

For monstersektionens del berodde den 18ga produktionen pa
att en ny lagstiftning trddde i kraft den 1 oktober 1970,
Anpassningen av verksamheten till denna kom att krdva stora
resurser, bdde vad betrdffar hppbyggnad av ny organisation
samt utbildning och administration.

Vidare dvergick man under denna period till en alitmer dator-
stddd verksamhet. Detta fick som resultat att man byggde upp
en kapacitet, som vid det tillfdltet var 1dngt stdrre dn vad
efterfrdgan krdvde. Detta avspeglar sig ocksd8 i styckkostna-
derna som under inledningsskedet var fdrhd1landevis hbga.

1 takt med att rationaliseringarna genomférdes dkade dock
efterfrédgan p& programmets tjdnster och dirmed ocksa pro-
duktionen. Denna produktionsdkning kunde nu gdras utan ytter-
ligare tillskott av resurser. Resultatet blev en fir perio-
dens”senare del stadigt fallande styckkostnad och dirmed
ocksd en htjd produktivitet. Om vi betraktar skillnaden
mellan &r 1 och 10, uppvisar man en 10 %-ig okning av produk-
tiviteten. Det motsvarar en &rlig genomsnittlig Gkning med
ungefdr 1 %.



7 PROGRAMMET NAMNXRENDEN

Till detta program hdnfors drenden angdende dndring av
sldktnamn och férnamn. Programmet dr det minst omfattande
och utgdr ca 2% av den totala verksamheten.

Prestationerna i detta program utgdrs av avgjorda anstk-
ningar angdende nya och gamla slaktnamn samt fornamn. Dessa
prestationer sammanfattas som antal avgjorda namnansdkningar
och betraktas som en homogen prestation under hela mat -
perioden. ’

Det dr ett samhdllsintresse att efterstriva att bef¢lkningen
bar tillrdckligt sdrskiljande sldktnamn. En mdlgrupp &r ddr-
for den del av befolkningen som bdar alilmidnt forekommande
namn.

En annan viktig mdlgrupp &r invandrarna och andra som kan
bdara namn, vilka i vdrt land dr sv8ra att uttala eller el-
jest dr obekvdma for béraren. Det &r angeldget att de bereds
mbjlighet att férvdrva namn, som dr ldmpliga med hansyn till
den nya miljo som invandrarna moter i Sverige.

Slutligen syftar programmet till att underldtta fisr den en-
skilde att f8 @ndringar av fornamn eller sldktnamn till
dverensstdmmelse med det faktiska namnbruket i den mén det
avviker fr&n vad som officiellt registrerats.

Krendena skall handidggas Tagenligt, korrekt och snabbt. In-
formationservice och upplysningsverksamhet skall bedrivas i
erforderli; grad.

Verksamheten regleras av namnlagen (1963:521) och namnfirord-
ningen (1963:528) med senare &@ndringar.
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Namnlagsutredningen, som har haft till uppgift att verk-
stdlla en Gversyn av 1963 38rs namnlag, framlade under védren
1979 ett betdnkande med fdrslag till nya namnregler (SOU
1979:25). Forslaget syftar till vidgad valrétt mellan olika
slaktnamn samt till att tillvarata erfarenheter frén till-
ldémpning aV gidllande lag. De nya namnreglerna kommer inte
~att pdverka namnsektionens verksamhet under den aktuella mat-
perioden,

7.1 Utveckling - fordndring under matperioden

Programmet har varit relativt stabilt under hela perioden
och har utmdrkts av god jamvikt mellan efterfrdgan och pro-
duktion. N&gra genomgripande férandringar har inte skett
under perdoden. Prestationerna kan vidare anses konsistenta.
Utvecklingsarbete har bedrivits i effektivitetshdjande syfte
bl.a har ett projekt - V5 - startats som innebdr att ett sy-
stem fér registerhdlining av svenska sliktnamn, baserat pi
patentverkets egen datorutrustning, skall utvecklas. En
snabb sdkning och likhetsgranskning samt en begrdnsaing av
rutinbetonade arbetsmoment fdrvintas uppstd. En viss effekt
av detta vidntas under budgetdret 1980/81. Projektet kommer
inte att medftora ndgra externa kostnader.

Full tackning av kostnaderna for namnsektionens verksamhet
krdvs icke. Unskvdrd tdckningsgrad anses vara ca 70%.

Fran och med 1975 hojdes avgiften i namnirenden till 130 kro-
nor och ddrefter skedde ytterligare en avgiftshdjning til}
200 kronor fré&n och med den 1 mars 1976. Avgiftshdjningen
1976 hade en klart negativ effekt pd ansdkningsfrekvensen,
Den ledde for hela &r 1976 till en 10% nedgdng och ytter-
ligare v%ss avmattning under 1977 och 1978. Under &r 1979
steg emellertid antalet ingivna ansdkningar markant. Den 1
september 1980 hijdes ansiikningsavgiften for sldaktnamnsdren-
den till 300 kronor utan att ndgon nedgdng i ansdkningsfre-
kvensen noterades.
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7.2 Prestationer

Utvecklingen av antalet inkommande och avgjorda ansbkningar
under mitperioden framgdr av figur 19.

Antal drenden

3 s
s t

70771 72173 ' 74/75 * 76/77 T 78779 v 8avel” Ar

Fig 13 Antalet inkomna och avgjorda namnirenden, 1970/71 -
1980/81.

Den heldragna linjen visar antalet inkomna Hrenden,
den: streckade antalet avgjorda.

Kd1la: AF 1972/73 - 1982/83.

Vi kan hdr konstatera att det rdder en god samstammighet
mellan efterfrédgan och produktion.

Patentverket kan inte i ndgon storre utstrdckning paverka
ansdkningsfrekvensen. Medan hojningen av anstkningsavgiften
som genomfdrdes 1976 ledde till en viss nedgdng intrdffade
inte det motsvarande vid avgiftshGjningen 1980. Denna osdker-
het om priskdnsligheten kan i viss utstrdackning ha pdverkat
produktionsplaneringen.
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Trots denna minskning i antalet nya drenden som skedde 1976
/77 - 1977/78 behs11l man balansen ofdrdndrad p& ca 900 Hren-
den, Balansen okade t.o.m ndgot under denna perjod. Den
minskande produktionen torde dd inte helt firklaras av ned-
gdngen i antalet nya ansdkningar.

7.3 Resurser

Figur 20 visar totatkostnadsutvecklingen for programmet
namndrenden i 1975 3rs priser,

&ronor x 1 000

|

70/7 72/73

N " 3 3 Sy,
¥ T ¥ T ”

76/77 78/79 80/81 Ar

T

74/75

Fig20. Totalkostnadsutvecklingen for programmet namndrenden,
1970/71 ~ 1980/81, 1975 &rs priser.

Kdlla: egna berﬁknfngar som byager p& AF 1972/73 -
1982/83

Vi ser hdr att totalkostnaden dkade ndgot under periodens
féirsta del, ddrefter har den i stort sitt varit konstant.
Variationer i antalet avgjorda drenden kommer d3 omedelbart
att avspegla sig i variationer i styckkostnaden. Figur 21

-visar denna styckkostnadsutveckling.
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Kronor
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Fig21. Styckkostnadsutvecklingen for programmet namnirenden,
1970/71 - 1980/81, 1975 &rs priser.

Kdlla: egna berdkningar som bygger pd AF 1972/73 -
1982/83

7.4 Produktivitetsutvecklingen

Figur 22 visar produktivitetsutvecklingen for programmet
namndrenden.

Produktivitet
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Fig 22. Produktivitetsutvecklingen for programmet namnirenden,
1970/71 - 1980/81.
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Vi kan hdr konstatera att produktiviteten, mdatt som en
skillnad mellan &r 1 och 10, dr i stort sett konstant tack
vare den dterhdmtning som skett under periodens senare del.
Den &rliga genomsnittliga Okningen dr ca 0 %. Sett genomsnitt-
1igt Over perioden har produktiviteten legat pd 18 % ldgre
nivd dn budgetdret 1970/71.

Om man jamfor figur 22 med figur 19 ser vi att dessa sam-
varierar i relativt hog grad. D& programmet inte genomgdtt
ndgra pdtagliga fordndringar under perioden, finns det an-
ledning att anta att produktivitetsutvecklingen blir beroende
av arbetsbelastningen. Den relativt kraftiga uppgdngen under
periodens senare del sammanfaller med det hdgsta antalet in-
komna drenden under hela 70-talet, samtidigt som den reala
resursinsatsen minskat nédgot.

Den produktivitetsutveckling som patentverket redovisar och
som bygger pd antalet effektiva granskare, visar en tkad
produktivitet pd ca 4%. Vi har tidigare redogjort for vad
dessa skillnader beror pa.

7.5 Sammanfattning

Programmet namndrenden utgdr en relativt begrinsad del av
patentverkets totala verksamhet, Programmet har under mit-
perioden prédglats av en god stabilitet. Vissa variationer
vad det gdller efterfrdgan och produktion har dock fiore-
kommit. Resursinsatserna, i reala termer, har i stort sett
varit konstanta. De pdvisade variationerna i produktionen
har pd s8 vis pdverkat produktiviteten negativt. En 3ter-
hdamtning har skett under periodens senare del. Mdtt mellan
&r 1 och 10 har produktiviteten i stort sdtt varit ofir-
andrad.
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8 PROGRAMMET PATENTBESVARSRKTTEN

Patentbesvdrsrdtten dr en firvaltningsdomstol som har sitt
kansli i patentverket, Ritten prdvar besvir Over beslut av
patentverket enligt vad som fioreskrivs i patentlagen, mbnster-
skyddslagen, varumdrkeslagen, namnlagen samt lagen med vissa
bestdmmelser pd tryckfrihetsforordningens omrédde.

Programmet utgdr ca 6% av den totala verksamheten.

Sedan den 1 juli 1972 arbetar besvirsavdelningen pi tre av-
delningar. Generaldirektéren dr ordfiérande p& en av avdel-
ningarna medan de tvd andra arbetar under varsin avdelnings-
ordforande. Av avdelningarna har en hand om de elektrotek-
niska patentdrendena samt varumdrken, monster och namnidren-.
den, en om de mekaniska oth en om de kemiska patentdrendena.

Den 1 januari 1978 omvandlades patentverkets besvdrsavdel-
ning till en sdrskild férvaltningsdomstol bendmnd patent-
besviarsratten. En sdrskild lag harom, lag om patentbesvidrs-
rdtten, har antagits (SFS 1977:729, SFS 1977:1021).

Patentbesvdrsrdatten utgér fr.o.m budgetdret 1979/80 ett hu-
vudprogram. Tidigare har detta program utgjort ett intern-
program med bendmningen besvarsdrenden. Vi har hédr behand-
tat denna verksamhet som ett separat program (huvudpro-
gram) under hela den aktuella mitperioden. Anledningen till
detta dr att prestationerna &dr vdldefinierade och kan be-
traktas som slutprestationer som ldmnar myndigheten.

Programmets prestationer dr indelade i kategorier beroende
av lagrumstillhorighet. Vi kommer pd sd vis att f& fdljande
fyra drendekategorier. M3l enligt lagen med vissa bestimmel-
ser p& tryckfrihetsférordningens omrdde har bara anhdngig-
gjorts tre gdnger under perioden, varfdr vi bortser frin
dessa.
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De fyra drendekategorierna idr:

-~ patentmidl

- varumdrkesmdl
- monstermdl

~ namnmd1

De olika kategoriernas omfattning i programmet, mitt som ett
genomsnitt av andelen insatta resurser, utgér ca 88%, 10%,
1% respektive 1%.

En 8vergripande m&l1sdttning under mdtperioden har varit att
med ofdrdndrad kvalitet nedbringa den genomsnittliga behand-
lingstiden p& avdelningen till hégst 2 &r. I Tldngsiktsplanen
for perioden 1975 - 1985 vdckte denna midlsdttning kritik
bland remissinstanserna sdsom icke tillrdckligt ambitids.

1 18ngsiktsplanen ftr perioden 1980 - 1990 har ddrfor mdlet
for verksamheten omformulerats s& att behandlingstiden fir
patentmd1, med bibehd1lande av nuvarande krav i kvalitativt
hdanseende, nedbringas till i genomsnitt 1 4&r.

Betrdaffande mdlen angdende varumdrken, mdnster och namn-
drenden 3r situationen den att nd8gra ndmnvdrda balanser inte
forekommer. Dessa md) kan alltsd8 avgdras utan annan tids-
utdrdkt an sddan som foranledes av den fireskrivna skrift-
vixlingen i det enskilda mdTen. M&1formuleringen dr hdr att
produktionen dven framgent skall motsvara efterfrdgan, sé
att balanser ej uppkommer.

8.1 Utveckling - fordndring under mdtperioden

En rad ofganisatoriska forandringar har genomfidrts under
perioden. 1972 uttkade man organisationen med en tredje av-
delning. 1977/78 omvandlades patentverkets besvirsavdelning
till en forvaltningsdomstol. 28 grund av programmets arbets-
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uppgifter och tdamligen stora monetdra omslutning omvand-
lades det till ett huvudprogram budgetdret 197%/80.

!led omorganisationen 1972, som innebar en utdkning till tre
avdelningar, anpassades verksamheten efter den forvidntade
efterfrdgan som berdknades komma att ligga pd ca 1 000 pa-
tentmdl om dret.

Omvandlingen av patenbesvirsrdtten till ett huvudprogram
gor att verksamheten anpassats battre till programbudget-
systemet. Att i&entifiera nidgra direkta ekonomiska konse-
kvenser av dessa organisatfonsfﬁrﬁndringar har inte varit
mojligt.

Fluktuationer i antalet dverklagbara beslut i patentdrenden
pdverkar direkt patentbesvdrsrdttens arbetsbelastning. Om-
liggningarna i samband med tillkomsten av EPO och PCT har
resulterat i en nedgi&ng av antalet dverklagbara beslut.
Bland de till patentbesvdrsrdtten verklagade mdlen visar
emellertid vissa m8ltyper, frimst si8dana som avser talan om
bittre rdtt till uppfinning samt férklaring om dterstdllande
av fgrsutten tid enligt 72§ patentlagen en markant dkning.
Dessa m31 &r ofta komplicerade och dirigenom tidskrivande.

Vidare har en dkande del av personalresurserna iansprik-
tagits for medverkan i internationellt samarbete, for ut-
redningar och lagstiftningsarbete, fir att besvara remisser
etc. Den hir typen av produktion har inte medtagits som pre-
stationer i mdtningen, varfor kostnaden for dessa resurser
kommer att belasta drendehandldggningen.

Medeld1dern bland rittens Tedamdter dr retativt hidg varfir
det forvantas att en hdg pensionsavgdng intriffar under
firsta hilften av 1980- tolet. Vissa effekter av detta kan
uppkomma under mitperiodens allra sista del, Det finns hidr
en risk for produktionssdnkningar endr nya ledambter inte
kan forvintas ha full produktion forridn efter viss tid.
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Tidvis tvingas ratten att arbeta med en viss underbemanning
nd grund av ett komplicerat tillsdttningsforfarande vid ut-
seendet av patentrdttsrdd.

8.2 Prestationer
Patentmil

Antalet inkomna och avgjorda patentm3l har utvecklats enligt
figur 23. ‘

Patentmil

3 e A~ 4 4 4 4 4 "
¥ \J

L.
— + + r

70/71 72/73 74/75 76777 78/79 80/81 AR

Fig 23. Antal inkomna och avgjorda patentmdi, 1970/71 - 1980/81.

Den heldragna linjen visar antalet inkomna Zrenden, den
streckade antalet avgjorda.

Kalla: AF 1972/73 - 1982/83

Efterfrigan uppvisar hdr en neddtgdende trend som foljer ef-
terfrigan pd nya patentanstkningar. Efter budgetdret 1976/77
gverstiger produktionen antalet inkomna &renden och balansen
minskar frdn 2 874 irenden 1976/77 till 2 053 drenden 1980/

81.
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Varumirken

Antalet inkomna och avgjorda varumarkesm&l har utvecklats
enligt figur 24.

Varumiirkesmdl
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Fig 24. Antal inkomna och avgjorda varumarkesm&1, 1970/71 - 1980/81.

Den heldragna linjen visar antalet inkomna &renden, den
streckade antalet avgjorda.

Kd1la: AF 1972/73 - 1982/83.

Kven inom denna kategori uppvisar efterfrdgan och produk-
tionen en svagt neddtgdende trend. Balansen har i stort sett
varit konstant, pid en 18g niv&, under hela perioden.

Monstermdl
Figur 25 visar antalet inkomna och avgjorda monstermdl. Denna

kategori tillkom budgetdret 1970/71 och medtages i matningen
fr.o.m. budgetdret 1971/72. '
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Fig 25. Antalet inkomna och avgjorda mAnstermdl, 1971/72 - 1980/81.
Den heldragna linjen visar antalet inkomna Zrenden, den
streckade antalet avgjorda.
Kdlla: AF 1973/74 - 1982/83.
Hamnmd}
Figur 26 visar utvecklingen av antalet inkomna och avgjorda
namnmdti. '
Hamnma
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Fig 26. Antalet inkomna och avgjorda namnmd1, 1970/71 - 1980/81.

Den heldragna linjen visar antalet inkomna drenden, den
streckade antalet avgjorda.

Kdlla: AF 1972/73 - 1982/83.
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Inom bdda dessa kategorier har verksamheten varit relativt
begrdnsad. Produktionen har stdmt vdl Gverens med efter-
frédgan. Arendena har i stort sdtt kunnat avgdras omedelbart
och ndgra ndmnvdrda balanser forekommer inte. -

Gemensamt for samtliga kategorier har varit att man under
hela matperioden haft en ldgre efterfrigan, i vissa fall
mycket ldgre, dn man budgeterat for. Detta har lett till
att man, med ndgot enstaka undantag, inte ndtt de produk-
tionsmd1 som uppstdllts,

Ndr man 1972 genomfdrde utokningen av patentbesvdrsratten
till 3 avdelningar planerade man fér en efterfrigan pi ca

1 000 patentmd81 per 8r. Under mdtperiodens sista &r, 1980
/81, uppgick efterfr8gan p& denna drendekategori till 456
md1. Det finns ddrfor skd&l att anta att man inom denna kate-
gori har en betydande Overkapacitet nar det galler hand-
ldggningen av patentmdl.

8.3 Resurser

Figur 27 visar totalkostnadsutvecklingen for programmet
patentbesvdrsrdtten i 1975 &rs priser.

Kronor x 100 000
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Fig 27. Totalkostnadernas utveckling for programmet patentbesvarsratten,
1970/71 - 1980/81, 1975 &rs priser.

K31la: egna berdkningar som bygger pd AF 1972/73 - 1982/83
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Totalkostnadsutveckliingen har ltegat p3 en relativt stabil

nivd under midtperioden. De fluktuationer som forekommer &r

i huvudsak att hanfdra till drendekategorin patentmdl, som

dansprdktar ca 88% av programmets totala kostnader. Kost-

naden minskade hdr inledningsvis under perioden for att se-
dan tka ndgot 1975 - 1977. Ddrefter minskade kostnaden &ter
igen fgr att vid periodens slut uppgd till ca 75% av kost-
naden 1970/71, Inom kategorin varumidrkesmdl har totalkost-
naden fluktuerat mera for att under de tvd sista dren i mdt-

perioden “ka relativt kraftigt.

Om vi betraktar den fiktiva styckkostnaden for programmet

totalt, enligt de berdkningsprinciper vi tidigare redogjort

for, uppvisar denna en utveckling enligt figur 28,

Kronor
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Fig 28. (Fiktiv) styckkostnadsutveckling for programmet patentbesvérs-
rdtten, 1970/71 - 1980/81, 1975 &rs priser.

Vi ser hir att den fiktiva styckkostnaden visar en svagt

uppdtgdende trend. Trots en relativt konstant totalkostnad

i kombination med den minskande

efterfrdgan har inte styck-

kostnaden Gkat speciellt dramatiskt. Man har i det hér pro-

grammet lyckats upprdtthdlla en relativt jidmn produktion

genom att arbeta ned balansen i

kategorin patentmél.
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8.4 Produktivitetsutveck!lingen

Figur 29 visar den totala produktivitetsutvecklingen for
programmet patentbhesvirsritten.

Produktivitet
N
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[ ,
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Fig 29. Produktivitetsutvecklingen fior programmet patentbesvirs-
ratten, 1970/71 - 1980/81.

Vi kan hdr konstatera att produktiviteten frinm 1970/71 t.o.m.
1980/81 har minskat med ca 18 %. Den &rliga genomsnittliga
minskningen uppgér till ca 2 %.

Som helhet uppvisar detta program en relativt stabil bild.
Krendetillstrgmningen i den mest omfattande kategorin, pa-
tentmd1, har minskat i takt med att antalet overklagbara
beslut blivit féarre, Genom att arbeta ner balansen har dock
produktionen i viss mdn kunnat hdllas pd en relativt kon-
stant nivd, om dn ndgot minskande. XKven de andra drende-
kategorierna uppvisar i huvudsak en neddtgdende trend i pro-
duktionen. Totalkostnaderna har i stort sitt varit konstanta,
varfor anledningen till.produktivitetsminskningen stdr-att
finna i den svagt minskande produktionen,
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1 det hdr programmet redovisar patentverket en 30% produk-
tivitetsdkning, matt pd antaiet effektiva granskare.
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9 PRODUKTIVITETSUTVECKLINGEN FUR PATENT-
OCH REGISTRERINGSVERKET

Genomgéngen av produktivitetsutvecklingen f6r varje program
separat, ger oss ett underlag att beridkna ett for myndigheten
totalt mdtt pd produktiviteten.

Resultatet redovisar vi i figur 30, som sdlunda visar patent-
och registreringsverkets totala produktivitetsutveckling
under mdtperioden.

Produktivitet
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Fig. 30. Produktivitetsutvecklingen for patent och regi-
streringsverket, 1970/71 - 1980/81.

Vi kan hdr konstatera att man har haft en neddtgéende trend
under hela perioden. Frdn 1970/71 t.o.m. 1980/81 ir det
fraga om en 35 %-ig sdnkning. Den drliga genomsnittliga
sdankningen uppgdr till ca 4 %.

Utvecklingen for myndigheten totalt liknar i stor utstrick-
ning den for programmet patentdrenden angivna. Detta beror
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p4 att programmet utgiér den dominerande verksamhetsgrenen
inom myndigheten och att man hdr har haft den mest markanta
fordndringen.

Vi har vid genomgdngen av utvecklingen i respektive program,
mera i detalj forstkt att ange olika faktiska och té@nkbara
orsaker till den sjunkande produktiviteten. Huvudorsakerna
ti11 den sjunkande produktiviteten fdr myndigheten totalt,
anser vi ar foljande.

Under perioden har man haft en minskande arbetshelastning
i termer av antalet inkommande drenden. Som en konsekvens
hdrav har ocksa produktionen sjunkit.

Detta har skett med en i stort sett konstant organisation.
Anledningen till att organisationen ej, i.storre utstrdckning
in vad som skett, har fordndrats beror pd att personalen
tagits i ansprdk for annan verksamhet samt pd att en stor del
av myndighetens resurser .2tgdr till fastz kostnader sdsom
kanslipersonal, hyror,.dokumentation etc. viltka ej j nagon
storre utstrackning padverkas av drendetillstrdmningen.

Vidare har man inom vissa delar av myndigheten, speciellt
programmet bolagsdrenden, genomfirt ett ambitidst rationali-
seringsarbete, av vilket en stor del ej hunnit avkasta effek-~
ter under mHtpérioden.

Som vi ser det, befinner sig myndigheten i ett besvirligt lige.
A ena sidan stdlls man infor en situation med minskande dren-
detillstrdmning och ddrmed ocksd produktion. A andra sidan
stdlls man infdr krav p& att organisationen skall ha en viss
omfattning, minst 100 granskare, for att man i full utstrdck-
ning skall fa delta i det internationella samarbetet. F.n.

har verket ca 140 kvalificerade granskare.

Man bOr dock observera att under den senare delen av mit-
perioden har delar av myndigheten visat en uppdtgdende pro-
duktivitetstrend. Detta gdller dock inte patentprogrammet.
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Om den nedadtgdende trenden fortsdtter, torde man bli tvungen
att genomfora mera genomgripande fordandringar av verksamheten.
Hur 13ngt fram i tiden denna eventuella fordndring ligger,
blir beroende av hur &drendetillstromningen utvecklas samt hur
man vdljer att disponera den i patentprogrammet befintliga

drendebalansen.

Skulle ddremot trenden vianda och antalet inkommande drenden
oka, befinner man sig troligtvis i en gynnsam situation. Detta
beroende p& att man idag arbetar med en viss overkapacitet.

En Okad drendetillstromning skulle troligen medfdra en snabbt
dkande produktivitet, d3 denna skulle kunna svdljas av den
idag befintliga organisationen.
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NOTFORTECKNING

1, Den ena dverenskommelsen &r PCT {patent cooperation
treaty). Det svenska namnet ar samarbetskonventionen,
PCT dr en viarldsomspannande overenskommelse., Genom en
enda ansokan kan flera ldnder tdckas i vilka man vill
ha sin uppfinning patentskyddad. Men PCT omfattar inte
hela behandlingen fram till patentbeviljandet och PCT
provningen dr endast rddgivande. Den slutliga prdvningen
gors av de olika nationella patentverken var for sig.
Anstkan som ingetts enligt PCT kallas internationell
ansdkan,

!

Viss del av PCT-behandlingen kan tillampas p& en natio-
nell ansokan. En sddan kan ndmligen, pd sidkandens begdr-
an underkastas nyhetsgranskning av internationellt slag,
s k International Type Search (ITS).

Den andra Overenskommelsen kallas EPC (European Patent
Convention). Gevom den har skapats ett europeiskt pa-
tentverk EPQ (European Patent Office). Det &r ett Sver-
statligt organ som p& grundval av en enda ansdkan kan
meddela patent for de till konventionen anslutna ldn-
dernaT Ur "patent internationellt" broschyr s 3

2. Varje programs andel av den totala verksamheten har
berdknats som elt genomsnitt av andelen forbrukade re-
surser, exklusive engidngsanvisningar, i lépande priser
1970/71 - 1780/81. Programmet uppdragsversamhet har inte
medtagits. Vidare har programmet teinisk information och
dokumentation sammanriknats med programmet patentdrenden,
Den centrala administrationen har proportionerats p& varje
program. Interprogrammet besvidrsirenden redovisas som
ett separat program under hela mitperioden.
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Detta galler beviljade patent, fir avslagna patentan-
sgkningar dr behandlingstiden ndgot kortare AF 1973/74 s 21

AF 1978/79 s 38, produktivitet dr hdr ett mdtt pd antalet
avgjorda drenden per mandr



87

LITTERATURFURTECKNING

Bergstrand,J. Nersing,U.: Ekonomisk styrning i statsfdrvalt-
ningen. (Lund Studentlitteratur 1979.)

Fgrsund,F.R. Hjalmarsson,L.: Generalised farrell measures

of efficiency: an application to milk processing in swedish
dairy plants. (Reprinted from the economic.journal,89, june
1979, 294-315.)

Fprsund,F.R., Hjalmarsson,L.: On the measurment of productive
efficiency. (Reprinted from the swedish journal of economics
vol 76, 1974)

Heaton,H.: Productivity in service organizations organizing
for people. (N:Y. McGraw-Hill inc. 1977)

Holzer,M.: Productivity in service organizations. (N.Y. Kennij-
kat press 1976)

Hjerpe,R.T.: The measurment of real output of public sector
services. (Reprinted from review of economic studies vol 34,
1967)

Joint economic committee.: Measuring and enhancing producti-
vity in the federal sector. (Washington D.C.: U.S. "avern-
ment printing office 1972)

Jorgenson,D.N. Griliches,Z.: The explanation of productivity
change. (Reprinted from review of economic studies vol 34,
1967)

Mansfield,E.: Micro economics theory and applications. Third
edition. (N.Y. W.W. Norton and company 1979)

Nordman,P. Petterson,TH: Produktivitetsmdtning i offentlig-
sektor - en studie av natent- och registreringsverket.
(Statvetenskapliga institutionen, Stockholms universitet 1983)



Premfors,R.: Genomfdrande och utvdrdering av offentlig politik.
(Rapport n:r 12. Stockholms universitet. Group for the Study
of Higher Education and Research Policy. April 1981)

Public productivity review, volume III no 2 summer/fall.
(N.Y. 1978)

Public administration review no 6 1972. (Washington D.C. 1972)

Regeringens propositioner: 1975/76:100 bil 12, 1976/77:100 bi1l
14, 1977/78:100 bil 14, 1978/79:100 bil 14, 1979/80:100 bil 14
1980/81:100 bil 14.

RRV, antologi: Ar verksamheten effektiv? {Stockholm Liber
tryck 1979)

RRV: Om metoder for att bedoma statliga myndigheter. DNR:1972:3
(Stockholm 1976)

RRV: HVS - Handledning i verksamhetsplanering f&r statsforvalt-
ningen - en introduktion. (Berlingska boktryckeriet Lund 1974)

RRY-prognosavdelningen: Rapport DNR 1978:374 PNR 1978:27.
Uppfélining av forsok med produktivitetsmidtning vid statistiska
centralbyrdn.

SCB, statistiska meddelanden N1981:2,5 Appendix 1, konsumtion
1963 - 1980 (Stockholm 1981 SCB)

SCB, statistiska meddelanden: N1981:2,5 Nationalrdkenskaper
1970 - 1980 (Stockholm 1981 SCB)

Simon,H.A.: Administrativt beteende. (Stockhim Prisma 1971)

SOU 1980:52 L&ngtidsutredningen 1980. Huvudrapport (Stockholm
Liber fdorlag 1980)



89

Statskontoret,mfl.: Effektiv statsforvaltning. (Lund Liber
forlag 1975)

Statskontoret: Om Planering vid Statliga myndigheter. (Liber
Kungdlv 1981)

Thorburn,T.: Forvaltningsekonomi. (Stockhoim Prisma 1974)

United States office of personnel management.: Federal produc-
tivity measurment. A report and analysis of the f.y. 1979 pro-
ductivity data. (Washington D.C. U.S. Government printing
office) 1964

United States bureau of the budget.: Measuring productivity
of federal government organizations. (Washington D.C. U.S.
Government printing office) 1964

Williams,A.: Measuring the effectivness of health care system.
(Reprinted from: Periman,A.: The economics of health medical
care, N.Y. Macmillan 1974)



9 Bilaga

Redovisning av projektverksamhet i programmet patentdrenden.

P2 Tidsskrivning och prestationsbeddmning

P10 Administrativ databehandling av diarier for patentansok-
ningar och patent.

P11 Uverflyttning av arbetsuppgifter frén kansliexpedition
till bibliotek.

P14 Forberedelse for PTC-planens ikrafttrddande

P15 Den framtida rekryteringen av ingenjorer med gymnasie
utbildning inom patentavdelningen

P17 Uversyn av arbetsuppgifter p& patentkansliet

P18 Utredning om fordelning av kansliexpeditionens uppgifter
p& andra enheter.

P19 Forbattring av nyhetsgranskning

P20 ADB-behandling av patentregistret

P22 Kursprogram for extern utbildning pd patentomrddet

P25 Utredning av patentverkets biblioteks och dokumentations-
tidnst.

Berdaknade vinster

P2 Underlag for rationaliseringsprojekt

P10 Maskinellt ldsbara uppgifter méjiiggor externt informa-
tionsutbyte. 150 000 kr/budgetdr fr.o.m. 1974/75.

P11 40 000 kr for budgetdret 1974/75, darefter 80 000 kr/b.&r

P14 Rationaliseringsvinst enligt patentpolicy kommitténs berdkn.

P15 Forbdttrad personaladministration

P17 M6jlighet att frigdora en juristtjanst for tillkommande
arbetsuppgifter

P18 Lokalutrymme disponibelt for andra dndamdl.

P19 Forbattring av nyhetsgranskning 300 &renden/&r

P20 Forenklad hantering vid diariefdring och uppbdrd av
avgifter.

P22 Underldttar behandling av patentanstkningar genom tkade
kunskaper pd stkande- och ombudssidan.

P25 Effektivare organisation anpassad till PTC och EPC.



Expertgruppen for studier i offentlig ekonomi (ESO) ar en kom-
mitté (B 1981:03) under finansdepartementet. Dess uppgift ar att
bredda och fordjupa underlaget for framtida budgetpolitiska och
samhillsekonomiska avgdranden.

I Ds-serien har utgetts foljande rapporter

Perspektiv pa besparingspolitiken (Ds B 1982: 3)
Inkomstomfordelningseffekter av livsmedelssubventioner (Ds B
1982:7)

Perspektiv pa budgetunderskottet, del 1 (Ds B 1982:9)
Offentliga tjanster pa fritids-, idrotts- och kulturomradena (Ds B
1982: 10)

Okad produktivitet i offentlig sektor — en studie av de allmidnna
domstolarna (Ds B 1982: 11)

Staten och kommunernas expansion (Ds Fi 1983: 3)

Enhetligt barnstod? (Ds Fi 1983: 6)

Perspektiv pa budgetunderskottet, del 2 (Ds Fi 1983:7)

I andra serier utgivna rapporter m. m.

Besparingar genom avreglering (RRV Dnr 1982: 999)
Vem skall betala jordbrukets rationalisering? Statskontorets
smaskrifter 9

LiberF(')rlag ISBN 91-38-07788-4

Allminna Forlaget



