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1 SAMMANFATTNING

Berakningama av produktivitetsutvecklingen inom kriminalvarden mellan
1980/81 och 1992/93 bygger péd

- definiering av prestationer for kriminalvrden

- framtagande av styckkostnader (vikter) under jamforelsedret 1990/91 for
dessa prestationer

- kvantifiering av bruttoproduktionsvarde for varje verksamhetsir genom
multiplikation av prestationsvolym och styckkostnader 1990/91

- urskiljning av kostnaderna for prestationerna och fastprisberdkning av
dessa i 1990/91 Ars priser

- division av varje &rs bruttoproduktionsvirde med varje rs kostnader; av
metoden foljer att produktiviteten blir precis ett for jamforelsedret
1990/1991.

Slutliga prestationer for kriminalvirden har ansetts vara:

- medelantalet utnyttjade platser p4 kriminalvardsanstalter och hikten;
kriminalvardsanstalterna ar uppdelade pa slutna och ¢ppna riksanstalter
samt slutna och dppna lokalanstalter

- medelantalet klienter i s.k. § 34-vistelse; detta avser frémst intagna med
missbruksproblem som kan underg behandling utanfor anstalt enligt §34
lagen om kriminalvard i anstait (KvaL).

- medelantalet klienter i frivard

- antalet forpassade personer vid utlandstransporter; kriminalvarden om-
besorjer resor ut ur landet for personer som inte beviljats uppehallstill-
stdnd

Statistik om prestationsvolymer har hamtats ur Kriminalvardsverkets
verksamhetsberittelser. Uppgifter om kostnaderna har erhallits ur bok-
sluten.

T tvé diagram nedan visas produktivitetsutvecklingen. I det forsta visas ut-
vecklingen for de olika prestationstyperna. Liksom vid en tidigare studie
om produktivitetsutvecklingen for kriminalvirden, ar 1960--1980,
(Statskontorets rapport 1985:20), har produktiviteten beriknats gemen-
samt for anstalter, hikten och frivard. I denna studie ingar hér ocksa § 34-
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vistelser. Eftersom dessa verksamheter omfattar 95 procent av den totala
verksamheten 4r produktivitetsutvecklingen for dessa helt avgorande for
den totala produktivitetsutvecklingen inom kriminalvarden.

Diagram 1. Produktivitetsutvecklingen for anstalter, hikten och
frivard resp. utlandstransporter

Anstalter, hikten och frivard ™

- Utlandstransporter
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Den dvre kurvan i diagram 1 askddliggér produktivitetsutvecklingen for
m:mﬁ”.mr § ‘wa..smﬁo"mm. hikten och frivird tillsammantagna, dvs. for den
egentliga kriminalvarden. Denna kurva l6per pa samma sitt som den dvre

kurvan i diagram 2 pé nsta sida, som skildrar utveckli 5
o e utvecklingen for hela

Den undre kurvan i diagram 1 visar produktivitetsutvecklingen for ut-
“m__am:mamvonm_.. Tendensen dr hir en starkt 6kande produktivitet sedan
mitten av 1980-talet d2 uppgifter bérjade sarredovisas om utlandstrans-
wonmh En orsak till detta vid sidan om den okade frekvensen forpassade
ar strdvan att transportera allt fler utvisade per resetillfille.




Diagram 2. Produktivitetsutvecklingen {or kriminalvirden
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I diagram 2 finns tva kurvor. Den évre kurvan visar produktivitetsutveck-
lingen utifrdn de prestationsvolymer som redovisas for kriminalvarden.
Den undre kurvan visar utvecklingen sedan prestationsvolymerna reduce-
rats med hénsyn till den norm som stiger att efterstravansvird belaggning
rider pa kriminalvardsanstalterna om 85 procent av totalt antal tillgang-
liga platser utnyttjas. Vid higre beldggning minskar kvaliteten p3 vérden i
och med att placering pa "riitt" anstalt ur sakerhets- och behandlingssyn-
punkt di kanske inte & mojlig att gora. I alternativa berékningar i pro-
memorian har prestationsvolymen for anstaltsvirden reducerats till 85
procent av platserna i de fall "gverutnyttjande” forelegat.

Efter en 6kning av produktiviteten 1981/82 och 1982/83 foll denna kraf-
tigt under foljande tre ar p.g.a. att kostnaderna inte reducerades i takt med
att belastningen p kriminalvirden minskade starkt d& halvtidsfrigivning
infordes 1983 och 6vervakningstiden vid skyddstillsyn halverades frin tvi
ar till ett &r. Under dessa 4r och dven det narmast foljande, 1986/87, ar
ocksé de tvd kurvorna i diagrammet nastan identiska. Det beror pa att
nagon "6verbeliggning” dé inte ridde vid anstalterna,

Frén 1986/87 steg produktiviteten kraftigt t.0.m. 1988/89 for att falla
under 1989/90. Under 1990/21--1992/93 har produktiviteten pa nytt okat,
sdrskilt under det sista dret. Sett 6ver hela den undersokta perioden &r
produktivitetsutvecklingen positiv. Okningen r 13,1 procent. I den alter-
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nativa berdkningen dar hénsyn tas till 85-procentsnormen, dr dkningen 8,5
procent.

Ju storre avstindet dr mellan de tvd kurvorna desto mer har 85-pro-
centsnormen Gverskridits nar det giller beldggningen pé anstalterna. UQ
storsta avstdndet mellan kurvorna réder for det sista dret, 1992/93, vilket

alltsd innebir att "6verbeldggningen" i slutet av den studerade perioden 4r
storre dn ndgon ging tidigare.
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2 KRIMINALVARDENS UPPGIFT OCH ORGANISATION

Overgripande mal fér kriminalpolitiken

Det dvergripande maélet for regeringens kriminalpolitik och diarmed ocksd
for kriminalvirdens verksamhet 4r att minska brottsligheten och cka
ménniskors trygghet i samhillet.

For kriminalvardsanstalter och hikten gller att kriminalvarden skall
frimja de intagnas anpassning i samhallet och motverka skadliga foljder av
frihetsbervandet. Den intagnes frihet skall inte inskrinkas mer &n vad
som &r pakallat av andamélet med frihetsberdvandet samt dverviganden
avseende ordning och sikerhet.

Frivarden skall, genom kontroll och tillsyn samt genom formedling av
samhillets ovriga mojligheter till stod och hjalp, verka for att den domde
inte Aterfaller i brott och for att hans anpassning i ovrigt frimjas.

Inriktning av kriminalvirdens verksamhet

Kriminalvarden skall bidra till att forhindra brott och forebygga éterfall
och att klienterna ges storre forutsattningar att klara eller hantera sin
sociala situation.

Kriminalvarden skall inge fortroende hos allmanheten genom att i sin
verksamhet efterstriva en balans mellan kravet p4 samhallsskydd och den
domdes resocialisering.

Kriminalvarden skall vidare ge samhallet tillrackligt skydd i den utstrack-
ning omsténdigheterna medger samt ge tillracklig sikerhet i forhllande
till andra klienter och personal.

Paverkansarbetet inom kriminalvarden skall inriktas pa att stodja och
hj4lpa klienterna, frimja anpassningen i samhdllet och motverka skade-
verkningarna av frihetsberdvandet.

Verksamhetsgrenar

Under den studerade perioden har kriminalvirden haft tre verksamhets-
grenar, nimligen anstalter, hikten och frivard.

Under 1980-talet har transportorganisationen utdkats sirskilt vad galler
utlandstransporter, som blivit en fjarde verksambhetsgren fr.o.m verksam-
hetsaret 1993/94.
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Organisation

N:Sm:m_wm.ammﬁﬁo_mo: ar central forvaltningsmyndighet for all kriminal-
.<ma. N::::.m?m&mma:.o_wo: ar chefsmyndighet for rikets sju geografiskt
indelade regioner vilka omfattar hikten, anstalter och frivirdsmyndig-
heter. Anstalterna, som kan vara slutna eller 6ppna, indelas i riksanstalter
o.o: lokalanstalter. Verksstyrelsen bestar av sex personer med general-
direktdren som ordfSrande samt tva personalfretradare.

N.:::nu.?w_dm:m linjeorganisation utgors sedan 1991 av de sju regionerna,
vitka EoB.mSoE_o_Bmammo:oP omfattar tre till fem ldn, se nedanstiende
mmcw. I _.o.m_ongmmamm:o:g ingdr de tidigare fristdende riksanstalterna
Varje region leds av en kriminalvrdsdirektor. i

Centraler for ledning och samordnin imi

ledr g av kriminalvardens transportverk-
samhet m:bm_ Ooﬁwc.oﬁ. Stockholm, Malmé och Hirnésand. Transport-
centralerna &r administrativt understillda resp.regionchef.

I de tre storstadsomradena finns sarskilda narkomanvirdsresurser,

Kriminalvirdsstyrelsen ér i administrativt hanseende chefsmyndighet for

i :W— N—.QMENEQQS ~OWN~—WO—.@Q t m -
E::— v y —= t §
: OC| O—_‘.:u OO—.— —N:QQOM 30 over
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3 PRESTATIONER OCH PRESTATIONSUTVECKLING

Det ar mojligt att definiera slutliga prestationer for var och en av krimi-
nalvardens fyra verksamhetsgrenar: anstalter, hikten, frivérd och utlands-
transporter. Den fjarde verksamhetsgrenen, utlandstransporter, ar formellt
ny som verksamhetsgren men har de facto funnits under hela den under-
sokta perioden #ven om den starkt kat i omfattning frin mitten av 1980-
talet. Verksamhetsdata finns frin 1985/86. Som framgdr i det foljande de-
finieras ocksé prestationer for vistelse utanfor anstalt enligt § 34 lagen om
kriminalvard i anstalt (KvaL).

Anstalter och hiikten

Anstaltsvard bedrivs inom fyra typer av anstalter: slutna och tppna riks-
anstalter samt slutna och dppna lokalanstalter. Kriminalvérdsstyrelsen
mater platsantal och beldggning inom var och en av dessa anstaltstyper.
Medelantalet utnyttjade platser per iyp av anstalt dr ett lampligt matt pa
prestationerna inom anstaltsvdrden.

I en alternativ berakning har dessa prestationer justerats i forekommande
fall med hansyn till den norm om 85-procentig belaggning av anstaltsplat-
serna, vilken anses vara en efterstravansvard utnyttjandegrad. Om be-
laggningen dverskridit 85-procentsnivén har antalet utnyttjade platser re-
ducerats s& att terstoden utgor just 85 procent av antalet tillgangliga
platser. Denna norm har gillt sedan borjan av 1980-talet och har bekraf-
tats av statsmakterna vid olika tillfallen, senast av Justitieutskottet i be-
tankandet JuU 1988/89:17 och av regeringen i proposition 1993/94 om

grovt rattfylleri m.m., sidan 67.

Med denna norm laggs en kvalitetsaspekt pd anstaltsvirden. Normen ar
baserad pé tanken om individualiserad behandling av de intagna. For att
denna skall vara praktiskt mojlig behover de som domts till frihetsstraff
kunna placeras p4 anstalter som ar lampliga ur sikerhets- och behand-
lingssynpunkt. Om platsantalet ar dimensionerat si att inte mer an 85 pro-
cent av det totala antalet tillgéngliga platser tas i ansprik anses en inda-
malsenlig differentiering av klientelet kunna ske. Detta innebir att det inte
%r anmérkningsvart att belaggningen pa t.ex. slutna riksanstalter dverskri-
der 85 procents beldggning. Just slutna riksanstalter kan siigas ha minst
behov av lediga platser eftersom verksamheten ddr inte varierar over dret
som p& 6ppna anstalter. Man har alltsa hér storre mojligheter att ha ndst
intill fullbelagt d& verksamheten &r littare att planera. Ay praktiska skal
har justeringar med hansyn till 85-procentsnormen dock gjorts for samt-
liga fyra typer av anstaiter.

e —————————— i —————
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Att co.nww:_:mma utifrdn 85-procentsnormen endast redovisas som ett al-
ternativ _uoao.n pA att prestationsvolymerna inom anstaltsvirden efter den
gjorda justeringen har ett drag av fiktion. Samtidigt torde normen vara
erfarenhetsmassigt belagd satillvida att med hogst 85 procents belaggning
pé anstalterna kan en person som domts till anstaltsvird i de flesta fall ges
en ur behandlings- och sikerhetssynpunkt lamplig placering p3 anstalt.

Att de alternativa berikningarna redovisas kan o . . L
amm; . cks3 bidra till att
sammanhang aktualisera 85-procentsnormen. aitifoliks

Inom haktesverksamheten miter Kriminalvird Aggni

K sstyrelsen beliggningen p&
samma sétt som pd anstalterna, dvs. genom medelantalet Eammmﬂam P
platser. Detta dr ett anvindbart mitt pd produktionen i hiktena. For hik-

ﬁmén_amn&ﬂm: finns inte ndgon norm om viss efterstrivansvird beligg-
ning.

Som forandringar under perioden ino i
e p m anstalter och hiikten noteras

wmwm.vc%mod:os ungdomsfiingelse upphérde den 1 januari 1980. Inter-
nering avskaffades den 1 juli 1981. Internering var en c_.o:mum.&c.n vid
_m,:éa_mm E.o:v a.m ett ldngvarigt och tidsobestdmt frihetsstraff ansigs
E:u__m.ﬂ for att forebygga fortsatt allvarlig brottslighet. Den obetydliga
numerar av dessa pafoljder som varit under verkstillighet ingér i upp-
gifterna for beldggning pé anstalt. .

swna_.w% _,m.w_m_. for villkorlig frigivning tridde i kraft den 1 juli 1983
&mn_:_._mg._::owma att de domda éver tva manader och upp till tvd ma.
fangelse, vilket utgdr en stor del stor del av kriminalvardsklienterna, fri-
gavs efter att halva strafftiden var avtjanad. Tidigare skulle tvé tredjedelar
Ném.:mm. En maq.mm:.w till tvé tredjedelsfrigivning i ménga fall har skett den
m juli Gow. dvs. just vid undersokningsperiodens upphorande. Genom re-
ormen minskade medelantalet inskrivna klienter i anstalt frin 3.600 ar
1982/83 till 3.260 &r 1983/84, dvs. med 9,4 procent, Minskningarn
fortsatte under 1984/85 och 1985/86 i reducerad mn.a. B

m—_s _MS _m:.zE.E?man:m w.oanmaoa snabbt reducerades i samband med
alvti mm,_mZE:.mm: och minskningen av 6vervakningstiden kan en minsk-
ing av maoa&a:&ma: befaras ha intraffat 1983/84 och de nirmast
woce_ao dren. Sé blev ocksa fallet, vilket nirmare visas i avsnitt 7
kriminalvirdens produktivitetsutveckling. o

Ny hikteslagstiftning tradde i kraft i apri i

y hiik . i april 1988. Enligt de n a
p:_um__n_ummm._mma: kortare #n tidigare och rmﬁaummmﬁﬂmﬁ__aﬁwqwm”_ﬂwww:
Hm_ _.u.m_num_ ﬁqnn_un.nmmas efter anhillningsbeslutet. Antalet hiktningsfram-
sallningar har darefter 6kat. Hiktade personer ér i princip alltid inskrivna
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pa eit hakte, medan gripna och anhilina befinner sig antingen i polisens
arrestlokaler eller pa hiikten. Dessa foréndringar torde ha okat belagg-
ningen p haktena nagot och siledes bidragit till dkningen av prestations-

volymen..

Rattfyllerilagstifiningen andrades den 1 juli 1950. Den innebir cirka
2.000 firre fingelsedomar #rligen jamfort med Aren fore lagstifiningsfor-
sndringen. Storsta delen av Kklienter med huvudbrottet rattfylleri avtjinar
sina straff ph oppna anstaiter. Den #ndrade lagstiftningen har inneburit
sankt beldggning pa de dppna anstalterna. Detta fr eft genomslag i be-
laggningsstatistiken for de oppna lokalanstalterna, som visar att beldgg-

ningen sjonk under 1990/91 och 1991/92.

Vistelse enligt § 34 KvaL

Det forekommer en liten verksamhet utanfor anstalterna som bekostas
fran kriminalvirdens anslag for anstaltsvird men inte ryms i ovanstiende
prestationsmétt for anstaltsvard. Det avser intagnas vistelse utanfor anstalt
enligt § 34 lagen om kriminalvérd i anstalt. Intagna kan genom detta insti-
tut fa avtjdna del av verkstilligheten utanfor anstalt, i de flesta fall for vard
eller annan behandling mot missbruk. Behandlingshem, familjevérd, ut-
bildning och dven arbete och militartjanstgoring kan komma i fraga. I fort-
sattningen raknas vistelse enligt § 34 Kval somen sarskild platstyp vid
sidan om de fyra anstaitstyperna.

Kostnaderna varierar kraftigt mellan de olika slagen av placering. I huvud-
sak ar cirka 80 procent placerade pa behandlingshem och cirka 20 procent
i familjehem. Behandlingskostnaden fram till frigivningen betalas av krimi-
nalvirden, tiden dérefter av den intagnes hemortskommun. Anvindningen
av § 34 Kval har hela tiden okat, sedan institutet infordes ar 1974, fram
till de senaste &ren dd kommunemas anstrangda ekonomi har hejdat ut-
vecklingen. Ett anvandbart matt fér mdtning av produktivitetsutveck-
lingen i denna verksamhet ar medelantalet klienter som undergar stdan
behandling.

Kostnadsutvecklingen for § 34.vistelser har varit negativ p.g.a. kraftigt
skade vardavgifter vid behandlingshem och familjehem samt en forskjut-
ning mot allt stérre andel placeringar i dessa typer av hem. Bortfall av
statsbidrag till missbrukarvirden fr.o.m. 1986 ir en anledning till de kraf-
tigt hojda vardavgifterna.

Frivard

Frivarden har till uppgift att anpassa straffade till samhillet genom Gver-
vakning, vilket innebér kontroll, sociala insatser och personlig paverkan.
Fér varje domd person inom frivirden utses darfor en dvervakare. Den

P
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domde har att regelbundet traffa sin v
. overvakare, som k
eller kriminalvirdstjansteman. om kan vara lekman

Kriminalvirdsstyrelsen for statistik 6ver dem som &r foremél for fri
A&aaww. <o_._nmm=_ro.~ med uppdelning pé skyddstillsynsdomda och villkor-
ligt m._m_.éw. Ytterligare en kategori i statistiken 4r intagna i anstalt. Det
avser klienter som redan erhdllit dvervakare fastin de fortfarande ,‘.mmﬁwm 8
m=mS=.. U,.a a<mn<w_9m=mm3m=_.mn~ som laggs ner p4 den kategorin :vvmom_..
vara wo_.:m:wsaa‘:m .m:.m. De uppgifter som redovisas avser medelantalet
per ir. D4 information saknas om nedlagda kostnader for var och en av
W.szmmgomuw w=<w=.n_m som prestationsmétt medelantalet klienter som &r
%ﬂwaw_ mM.Oa oﬁ?&ﬂ::m. Det #r darvid egentligen erforderligt att inne-

am et i frivarden inte har foréndrats pitagligt under den studerade perio-
den och att proportionerna mellan kategorierna inom frivirden i stort sett
ir _8=..m§.:m. Att det sistnimnda inte &r fallet framgér av foljande sam-
Emz.ﬂm__Ewm. som visar att det 1980/81 gick fyra skyddstillsynsdomda pa
o==<_=_8n__m.~ frigiven medan forhallandet ar 1990/91 hade forindrats Em
tva skyddstillsynsdémda pé en villkorligt frigiven.

. 1980/81 1985/86  1990/91 19

Antal w_.nwaamﬂ._:m%:wmaaw 11.969 8.285 7.915 .\cwmﬁwww
Antal villkorligt frigivna 2917 3.593  3.994 4.194
Antal personer i anstalt 1.014 1.078 1.384 w.nj
Summa frivard 15.900 12.956 13.293 _uuuy\w

voﬁ genomsnittliga antalet $vervakade skyddstillsynsdomda mi n
cirka 12.000 till m.ooo nar ny lag genomfordes aaw—qw juli ~Mm~w~._ﬁw“nm-m” mm.w i
m@ﬂ en mc._nonanm av dvervakningstiden frén tva till ett &r i normalfallet
or m_mw&m:__&.\umaoaaw. Det genomsnittliga antalet villkorligt frigivna
med dvervakning har diremot successivt 6kat under hela den studerade

perioden, frén knappt 3.000 verksamhetsiret 1980/81 till ci
verksamhetsiret 1992/93 /o1 il cira 4200

Totalt sett minskade antalet klienter i friva i

It sett varden kraftigt efter det att over-

vakningstiden halverades. Minskningarn: .
: a ir 1983

18,5 resp. 17,5 procent. ¢ RS

' .@:& pa bittre matt pa frivarden anvinds, trots de nidmnda begrdns-
EmmaQa. medelantalet personer foremal for frivard som prestations-
matt. Det var ocksé detta matt som anvindes i studien om kriminalva

dens produktivitetsutveckling 1960--1980. e

M”M aﬂ: M januari 1988 kan skyddstillsyn forenas med sirskild foreskrift
; M %q_- ling enligt en av domstol faststilld plan som den démde dtagit

g att folja, s.k. kontraktsvard. Forutsittningen 4r att det finns ett klart
samband mellan den démdes kriminalitet och det forhéllande som kréver

11
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behandling, vanligen ett missbruk av beroendeframkallande medel. Syfiet
med kontraktsvard 4r att personer som annars skulle démas till fangelse
skall kunna vilja behandling i stallet s att terfallsrisken minskas, Vard-
givares bedomning av behandlingsbehovet ar darvid viktig, Likasé maste
socialtjinsten medverka eftersom denna har ansvar for missbrukarvarden.
1 de fall domstolen satt ut det alternativa fingelsestraffet i domslutet har
kriminalvarden betalningsansvar for tiden fram till dagen for tankt villkor-
lig frigivning.

De kontraktsvirdade &r alltsé foremal for skyddstilisyn och réknas dari-
genom med i frivérdens prestationer. Den del som avser kriminalvérdens
kostnader for kontraktsvard p4 behandlingshem avviker starkt fran de
normala frivirdsprestationerna. Det har darfor overvagts att ta med kon-
traktsvird som en sarskild prestationstyp varvid utfallet pé kontot for
kontraktsvird skulle visa resursforbrukningen. Flera skl talar dock emot
detta. De kontraktsvardsdomda kan genomgé skiftande vardprogram, sa-
som frivirdens egna drogprogram, placering i Gppen vérd, placering i
familjevard eller placering pa behandlingshem. Har giller att kostnaderna
for frivirdens egna drogprogram inte belastar kontot for kontraktsvard,
vilket innebir att ju mer dessa anvinds desto hogre blir prestationen utan
att den synliga kostnaden for kontraktsvérd okar. Vidare giller att kortare
strafftider och okat antal avbrott leder till hégre prestationsmiangd. Slutli-
gen gller att ndgra uppgifter om medelantalet klienter domda till kon-
traktsvard inte finns. De enda kostnader som &r mdjliga att redovisa &r
kostnader per kontraktsvardsdom. Slutsatsen av det anforda 4r att ndgon
sarskild prestationstyp for kontraktsvérd inte inforts och att de sérskilda
kostnaderna for kontraktsvard forts ihop med frivirdens kostnader. En
foljd av detta &r att kriminalvérdens produktivitetsutveckling ar lagre an
vad den skulle ha varit om kontraktsvérd réknats som en prestationstyp.
Produktivitetsutvecklingen #r dock obetydligt lagre eftersom kontrakts-
virden inte upptar mer &n en procent av kriminalvdrdens resurser.
Den forsta januari 1990 inleddes forsoksverksamhet med samhillstjinst
pa fem orter. Under forsta halvéret 1990 démdes 42 personer till denna
variant av skyddstilisyn. Brottstyperna varierade, béde stéld, rattfylleri
och misshandel forekom. De alternativa fingelsestraffens langd var iall-
miinhet korta. Fran och med den 1 januari 1993 har samhillstjanst pé for-
sok inforts i hela landet. Samtidigt tillfordes frivirdens anslag 11,1 miljo-
ner kronor.

Samhallstjanst innebdr att den domde skall utfora oavlonat samhéllsnyttigt
arbete pé sin fritid 1 40 till 200 timmar. Samhdllstjansten utfors i for-
eningar, organisationer och samfund tillsammans med dessas medlemmar.

Frivirdsmyndighet utreder den &talades lamplighet for samhillstjanst och
faststaller efter domen en plan for var och hur arbetstimmarna skall fullgs-

e ——————— A
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ras. Arbetet for frivirden innebar ocksa att skapa kontakter och vara till

stod for arbetsgivarna samt att kontrollera de ddmda och dokumentera
samhillstjinsten.

mwoa.oa mwﬂ__m:me.w:maa ar en forsoksverksamhet som forst fr.o.m &r
1993 inforts i hela landet har denna inte betraktats som en sérskild presta-

tionstyp. Kostnaderna fr denna har lyfts bort frin kriminalvirdens resurs-
forbrukning.

Utlandstransporter

Kriminalvirden utfor ett stort antal transporter, dels for den egna verk-
samheten, dels for andra myndigheter. Under undersokningsperioden har
transportverksamheten gentemot andra myndigheters behov vuxit. Fore &r
1985/86, d& verksamheten inte var sé stor, saknas dock data om utlands-
transporternas kostnader och om antalet forpassade (transporterade till
S_mam.oa.. I samband med omorganisationen av transportverksamheten

den 1 jult 1987 kom kriminalvarden att 6verta en 6kad andel av de ut-
landstransporter som polisen tidigare utfort. Direfter har transportverk-
samheten okat avsevirt. Storst 6kning svarar utlandstransporterna for.

@.m: S.ou\ﬁ rdknas utlandstransporter som en fjirde verksamhetsgren
inom kriminalvérden.

Att kriminalvarden svarar for (utfor och betalar) en omfattande transport-
verksamhet for andra myndigheter innebir att detta &r en verksamhetsgren
som _”.x,.u_. explicit inga i produktivitetsberdkningen. Det har varit mojligt att
sérskilja utlandstransporterna frin inrikestransporterna. Utlandstranspor-
terna utgor den stora delen av transporter for andra myndigheters behov
som kriminalvarden utfor. Utlandstransporter riknas ddrfor som en pres-
tationstyp vid sidan om de tidigare nimnda. Den mindre del av inrikes-

transporterna som inte utfors for kriminalvardens eget behov har hir inte
kunnat métas.

Lampligt matt p& utlandstransporter dr antalet personer som forpassas
ur landet per dr. Alternativt skulle antalet forpassningsresor kunna tjana
som Eo.&.&.mo:mam:. Det forsta mattet ar dock bést d det inrymmer en
rationaliseringskomponent. Ju fler som kan forpassas per resa desto billi-
gare kan transportverksamheten utforas.

m.mmmasouwczoow::moa inom kriminalvirden framgér av tabell 1 p4 niista
sida.
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iell 2. AnstaltsvArdens prestationer justerade efter normen om 85 procents beldiggning

1980/81 1981/82 1982/83 1983/84 1984/85 1985/86 1986/87 1987/88 1988/89 1989/90
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itligt platsbehov

brist
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1a riksanstalter
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brist
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brist
ationer efter ev. justering

1a lokalanstalter
ingliga platser
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tiandegrad
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1lioner efter ev. justering
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4 KVALITETSFORANDRINGAR

Har det skett s& stora forandringar i kvaliteten inom kriminalvéarden att
hinsyn miste tas till detta nar produktivitetsutvecklingen i avsnitt 7
bedoms.

P4 ett satt tas hansyn till kvalitetsforandringar genom den alternativa pro-
duktivitetsberakningen, dér antalet prestationer justeras nedat sa att hogst
85 procents beléggning pd anstalterna medriknas. Det antas darvid att
kriminalvirdens mojligheter att placera klienter pa lamplig anstalt ur
siikerhets- och behandlingssynpunkt minskar om mer &n 85 procents be-
laggning totalt sett rdder p4 anstalterna. Den positiva produktivitets-
utvecklingen som forst beriknas blir i den alternativa berékningen betyd-
ligt mindre.

Ett annat satt att beddma om kvalitetsforandringar skett ar att ta reda pd
om kostnaderna per klient och dygn inom anstaltsvard och frivard frand-
rats. Om dessa s.k. dygnskostnader minskat skulle det indikera mindre
innehall eller kvalitet i kriminalvirden. Periodens serie av dygnskostnader
4r emellertid pifallande jamn, speciellt galler detta anstaltsvarden. Man
kan saledes inte av dygnskostnadens utveckling spara nagra forandringar i
kriminalvardens innehill eller kvalitet.

Ett tredje satt att bedéma om kvalitetsforandringar intréaffat &r att studera
de indikatorer pa maluppfyllelse som finns.

En indikator pa uppfyllelsen av kriminalvardens delmal att ge samhalls-
skydd &r rymningsfrekvensens utveckling. Indikatorn kanske ocksa i
ndgon mén Aterspeglar behandlingens kvalitet. Hir dr utvecklingen positiv
vilket framgér av diagram 4 p# nista sida. T diagrammet avlises
bruttoproduktionsvardet for anstaltsvérden pa den vénstra lodréta axeln
och antalet rymningar direkt frin anstalt pa den hogra axeln.

En analys av diagrammet visar en sarskilt positiv utveckling av forhallan-
det mellan rymningsfrekvens och bruttoproduktionsvirde frén periodens
borjan fram t.o.m. 1986/87. (Uppgifterna om rymningarna for de tv
forsta Aren avser kalenderiren 1980 och 1981.) Under de darpa foljande
tva dren okade rymningarna i forhéllande till prestationsvolymen. For ar
1989/90 noteras en kraftig positiv vandning sé att den tidigare kvoten
mellan prestationsvolym och rymningsfrekvens med rége aterstills. Under
resterande del av den studerade perioden galler i stort sett samma forhal-
lande mellan de tvi variablerna. Sammantaget konstateras att den relativa
rymningsfrekvensen har sjunkit under under flertalet ar. Detta indikerar en
hojd kvalitet ur sikerhetssynpunkt.
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Den positiva utvecklingen nér det giiller sakerheten har skett samtidigt
som .an_.o: narkotikamissbrukare vid intagningen i anstalt 6kat
kontinuerligt, frdn 25 procent &r 1980 till 42 procent ar 1992.

Diagram 4. Utvecklingen av bruttoproduktionsvirde for anstalter
och rymningsfrekvens (avvikelser direkt fran anstalt)

Tkr Bruttoprod.virde Antal
1800000 T « + 800
1600000 1 700
1400000 + 1 600
1200000 \A 500
1000000 F Rymningar frin anstalt 400
300000 T
600000 + 3300
400000 + 200
200000 100
0 ' - —t 0
E222885888888
— & N < v \O I~ 00 O — N
5E55388585888¢88
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5 VIKTER OCH m>@z>2<~wﬂﬂ BRUTTO-
PRODUKTIONSVARDE

Ett sammanvigt vérde av Kriminalvardsverkets tjansteproduktion
(bruttoproduktionsvirde) i fasta priser tas i detta avsnitt fram for varje
verksamhetsir. Detta vérde relateras i avsnitt 7 till resursforbrukningen,
som i sin tur redovisas i avsnitt 6. Relationen mellan resp. érs bruttopro-
duktionsvirde och resursforbrukning ger en serie produktivitetstal.

Berikningen av bruttoproduktionsvarden utgdr fran de olika prestationer-
nas virden. Hir antas att dessa virden motsvaras av kostnaderna for att
producera prestationerna (styckkostnaderna) under jamforelsearet. Brut-
toproduktionsvardet grundas siledes pé styckkostnaderna for 1990/91.
Om ett annat verksamhetsar valts som jamforelsedr skulle det drets styck-
kostnader for prestationerna foljaktligen ha anvants. D4 hade annorlunda
bruttoproduktionsvarden erhillits, dels p.g.a. andra virden pa styckkost-
naderna (vikterna), dels p.g.a. andra inbordes forhéllanden mellan vikter-
na. Har har ett jamforelsedr valts som ligger sent i understkningsperioden.
Vi beraknar siledes varje &rs bruttoproduktionsvirde genom att forst
multiplicera drets prestationsvolym per prestationstyp med 1990/91 &rs
styckkostnad for prestationen och darefter addera samman dessa brut-
toproduktionsvirden till ett totalt bruttoproduktionsvirde.

Vid kvantifieringen av de olika prestationernas styckkostnader har vi ut-
gatt frin de berikningar som Kriminalvardsstyrelsen gor for varje dr nér
det giller dygnskostnaderna. Kriminalvérdsstyrelsen berdknar salunda for
varje &r kriminalvrdens genomsnittskostnad per dygn och klient for de
olika anstaltstyperna, hiktena och frivirden. Dessa varden har emellertid
behovt justeras nigot for syftet att berikna produktivitetsutvecklingen. En
anledning ir att har har ytterligare prestationstyper medtagits. De kostna-
der som hor ihop med dessa nya prestationer behGver subtraheras frdn
dem som Kriminalvardsstyrelsen utgtt frn och som avser andra presta-
tionstyper. Vidare behéver de kostnadsposter, som Kriminalvardsstyrelsen
inte tagit med i sina berakningar, laggas till. Dessa poster &r framst Krimi-
nalvirdsstyrelsens egna kostnader, personalutbildningskostnader samt
kapitalkostnader for kriminalvirden. Vidare ingdr inte nettointékten av
arbetsdriften pa anstalterna.

Efter dessa avdrag och tillagg har styckkostnader eller vikter erhillits
varmed prestationsvolymerna under jamforelsedret 1990/91 inom anstal-
ter, hakten och frivird multiplicerats. Om fullstindig Sverensstimmelse
ritt i berakningama av vikterna skuile det pé detta sitt erhillna bruttopro-
duktionsvirdet for anstaltsvérd, hiktesverksamhet och frivard &r 1990/91
ha varit lika stort som summan av kostnaderna for anstalter, hikten och
frivird. En skillnad mellan summorna motsvarande 2,7 procent framkom
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emellertid. For att né fullstandig 6verensstimmelse multiplicerades styck-
kostnaderna for anstalter och hikten med faktorn 1,0271686. De pd detta
satt erhalina vikterna &r att betrakta som styckkostnader ar 1990/91 for
olika typer av anstaltsvird och for frivirden. De redovisas nedan i tabell 3
uttryckta i hela kronor. I tabellen dterges ocksé styckkostnaderna for vis-
telse enligt § 34 KvaL och utlandstransporter

Tabell 3. Styckkostnader (vikter) 1990/91, kr
Slutna riksanstalter 1.587 kr/dygn
Oppna riksanstalter 896 kr/dygn
Slutna lokalanstalter 1.310 kr/dygn
Oppna lokalanstalter 980 kr/dygn
Vistelse enl. § 34 Kval 1.175 kr/dygn
Hakten 1.584 kr/dygn
Frivard 71 kr/dygn
Utlandstransporter 10.141 kr/klient

Bruttoproduktionsvarden som séledes erhéllits genom multiplikation av
prestationsvolym och styckkostnader redovisas i tabell 4.

I tabell 5 visas bruttoproduktionsvirden efter det att prestationsvolymerna
i forekommande fall reducerats med hansyn till normen om 85 procents
beliggning av anstaltsplatserna.
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inalvirdens bruttoproduktionsvirden med 1990/91 &rs vikter (styckkostnader), tkr

1991/92 1992193
987/88 1988/89  1989/90  1990/91
1980/81 1981/82 1982/83  1983/84  1984/85  1985/86  1986/87 1
i 96.833 718.844 694516  732.746
1 och frivard 690461 710156 729271 636591 620952 627323  623.269 670.11;2 Zg:zz ?31425 31425 131425 145156
hl 126194 135675 147444 130771 122271 123252 125540 132.486 o s SiLo0z 519606 SSE326
latlzr 319871  356.124 372376  348.476 391019  398.189 433.56; ;«;’;230 130,487 141933 332276 319757 341218
’ ) 31 . . :
alter 347298 379.846 397.372  369.116  325.122 297.532 sgg N2 s i eaelz 6115 6L1E 630 40
BIE ALIT T e 423 s 500653 575231 604715 607027 638.824 656.746  743.464
;e ss3a6 ss1ssT 4T0S A TR 126477 330719 336757 341780 345944 346672 345.397
43790 40361 AGTRIE L 00589 2979997 1545111 2657843 2662496 2739639 270476 2529347
2484.035 2.622.596 2.727.917 2.375.556 2.286.838 2.302.589 2.379. Ry ot o 0.2% 2.9% -0,3% 7.3%
[oreg. d 5,6% 40%  -12,9% 3.7% 0.7% 3,4% ,9% :
1 foreg. ar 4 !
11619 35371 60.105 103416 95455 170.984
12.230 11.398 E : . % .7.7% 79 1%
reer 68% 1774%  119%  69.9%  721% \ :
1 foreg. dr
1 2.843.055 2.825.932 3.100.331
391,395 2.576.730 2.693.214 2.722.60
inalydrden  2.484.035 2.622.596 2727917 2.375.556 2.286.838 2.314.819 2 L iy e e s -0.6% 9.79%
1 foreg. &r 5,6% 4,0%  -12.9% -3,7% 1,2% ,3% f
, 9 51%  13,9% 9,0% 9,7%
resp A 24,8% 18,2% 13.7%  305%  356%  339%  296%  203%  151%
-iminalvArdens bruttopreduktionsvirden efter justering av prestationerna m.h.t. 85-procentsnormen, tkr
1980/81  1981/82  1982/83  1983/84  1984/85 1985/86  1986/87 1987/88  1988/89  1989/90  1990/91 1991/92  1992/93
en ock frivdrd
falter 647.945  653.361 662223  636.591 620.952 604.617 611.018 601.663 632682 663208 667.147 627758  632.682
stalter 126.194  132.831 142,557  130.771 122271  123.252 125540 131163  130.052 130330 131425 131425 137.833
1statter 339.871  356.124 372376  348.476 391019 398.189  433.563 456.986 478.234 480.887 511.145 511.552 500.581
astalter 347298 366.952  387.625  369.116  325.122  297.582 308312 320437 327.125 329.862 329.862 311316 328.949
38596  47.173 55750 38596  39.883  46.744  62.183 58752  65.185 62612 61325 61754  63.040
527.825  553.262  557.387  470.591 472.903 472325 500653 575.231 604715 607.027 638.824 656746 743.464
413790 440361 467.816 381415 314688 337173 326477 330719 336757 341780 345944 346.672 345397
2441518 2.550.063 2.646.235 2.375.556 2.286.838 2.279.883 2.367.746 2.474.951 2.574.749 2.615.704 2.685.671 2.647.223 2.751.946
dn foreg. ér 44% 3,8%  -10,2% -3.7% -0,3% 3,9% 4.5% 4,0% 1,6% 2,7% -1,4% 4.0%
rorter 12230 11398 31619 35371  60.105 103.416 95455 170.984
an foreg. dr -6,8% 1774%  119%  699%  721% -7.7% 79,1%
ninalvirden  2.441.518 2.550.063 2.646.235 2.375.556 2.286.838 2.292.112 2.379.144 2.506.570 2.610.120 2.675.809 2.789.087 2.742.678 2.922.930
in foreg. dr 44% 3.8%  -102% -3,7% 0,2% 3,8% 5,4% 4,1% 2,5% 4,2% -17% 6.6%
in resp. dr
197%  146%  105%  230%  27.8%  27.5% = 22,9% 166%  12,0% 9,2% 4,8% 6,6%
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6 KOSTNADER I LOPANDE OCH FAST PRIS

Kostnadsberikningarna for kriminalvérden bygger pé uppgifter ur bok-
sluten for kriminalvirden. Kostnaderna har grupperats under 16ner, om-
kostnader och kapitalkostnader. De lopande kostnaderna/utgifterna har
fastprisbersknats i 1990/91 érs priser med hjalp av SCBs index for
arbetskraft, omkostnader och investeringar i statlig verksamhet.

Kostnadsuppgifter anges samiade for anstalter, § 34-vistelse, hakten och
frivird och skrskilda for utlandstransporter. En anledning till detta &r att
den tidigare studien, avseende perioden 1960--1980, redovisade kostna-
derna samlade for anstalter, hikten och frivérd, Négra kostnader for andra
verksamheter redovisades inte, Den tidigare studien byggde vidare pa de
vikter i form av kriminalvérdens framraknade genomsnittskostnader per
dygn under 1980 for olika slags anstaltsvérd, haktena och frivirden. 1
denna studie har samma metod anvénts for den helt dominerande delen av
Kriminalvirden. Har har dock ytterligare nigra prestationer klarlagts - §
34-vistelse, som grupperas tillsammans med prestationerna inom anstalter,
hiikten och frivird, samt utlandstransporter, vars kostnader redovisas for

sig.

1 utlandstransporternas kostnader ingér shval transportforarnas lonekost-
nader som omkostnaderna i samband med transporterna. De senare r
huvudsakligen kostnader for fardbiljetter, hotellvistelser, taxiresor och
mat avseende de forpassade och medfoljande personal. Varken kostnads-
eller prestationsuppgifter finns specificerade for utlandstransporter fore
1985/86.

1 foljande hénseenden har kostnaderna enligt boksluten modifierats:

De kostnader som Kriminalvardsstyrelsen hade t.0.m.1985/86 for det
revisionskontor som da ver knutet till Kriminalvirdsstyrelsen har uteslutits
eftersom revisionskontoret senare fordes till Riksrevisionsverket.

Portokostnader som kriminalvirden har fr.o.m 1990/91 har exkluderats
for att ge jamforbarhet. Det galler ocksd de medel for insatser mot
HIV/AIDS som Kriminalvirdsverket erhéllit sedan 1990/91. Aven de
mede! for utbildning av de intagna som kriminalvérden tilldelas sedan
1991/92 riknas inte med. Tidigare hade t.ex. den kommunala vuxenut-
bildningen skyldighet att bereda platser for kriminalvardsklienter utan sar-
skild ersattning. Numera betalar kriminalvérden for klientplatser vid bl.a.
KOMVUX.
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Kostnaderna for forsoksve
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- £7.0.m. januari 1993 omfattar forsoksverksamheten hela landet B

Oﬂg nﬂ m@.—.—ﬂuﬂ—aﬂ_ som *_ .om NBO an Em E_ E:ﬂ:-”—ﬁ&&ﬂ: AGH nﬂmt
mOE:-&--EWN—- ND 3._:0—.—0_ WHOH_Q—- ——.m._ nﬂmunw TOH— MWq att OWN hm.u_—.no_ Vﬂ—l

heten mellan &ren. Tidi RN
. Tidigare utford ;
personer som arvoderades av annwmw__”h%mw”w alla personutredningar av

Slutli hyres krimi

o __ww%%%ww.aouw%w_.%vﬁ am nalvirdsanstalterna justerats nedat
gl - Anledningen #r att Byggnadsstyrelsen i slutet av
v oﬂm _Mm_w M_o_. del av ansvaret for kriminalvérdens lokaler och
e e nt e nya hyressattningsprinciper. Den nya hyran ar
e m«maoa _c _u__wwﬂwmwwa M”E medge jamforbarhet har hyroma under
Ungmuw:mmrﬁ ol e erdknats utgiende frdn hyran 1989/90.

sl F hjalp av omkostnadsi _
omkring hilften av kriminalvirdens _owawomﬂwnwﬁwox. Denna hyra utgér

I'foljande tvi tabeller, tabell
kostnader i 18pande priser re
kostnader da dessa erhallits
sedan 1971/72 fastprisbera
satts till 10 &r. Kapitalkost
genom addering av 4rets o

6 och tabell 7 redovisas kriminalvirdens

SP. fasta priser. I tabell 6 ingdr inte kapital-
enligt en metod dar investeringsutgifierna
knats fore avskrivning. Avskrivningstiden har
naden Rq ett visst 4r i fasta priser har erhallits
ch de foregdende nio drens avskrivningsbelopp
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_Kriminalvirdens kostnader exkl. kapitalkostnader i Iopande priser, tkr

1980/81 1981/82 1982/83

-, hdkten och frivird

1983/84 1984/85

1985/86 1986/87 1987/88 1988/89

402,959 436.022 461422 489.597 505511

1989/90 1990/91 1991/92 1992/93

.100 1.874.213
873.435 980.375 1.028.419 1.103.594 1.159.494 1.259.745 1.361.963 1.420.363 1.528.384 1.842.982 1.962.186 1.862.1

639.173 730.758 707.277 864.728

359.111 376.061 718.941
der 283.929 298.661 960 2.033.895 2.482.155 2.692.944 2.569.377 2.738.
? 1.157.364 1.279.036 1387530 1.479.655 1.562.453 1.695.767 1.8237.3;:/5 1.90*::. e e e e i i
g, ' g g 4
ing frdn foregdende dr Ios%  85%  66%  56%  85% o7
ransporter 3446 3907 6792 7263 1589 20916 21.439 23350
2 37688  49.149 82500  89.400 124.074
12557 13114  33.04 .
1ader 39834 44951 65045 103416 110839 147.424
16003 17021 39, : ' o
6.4% 134,0%  128%  447%  59.0%  7.2%  33,0%
ing frén foregdende dr
ir kriminalvdrden 55 1.535.647 1.858.878 1.983.102 1.883.539 1.897.563
$73.435  980.375 1.028.419 1.103.594 1.159.404 1.263.191 1.365.870 1.427.155 1535, L o
I 376061 402.959 448579 474536 522639 543.199 688. :
o e e er ' ' 770 1.840.406 1.949.794 2.078.846 2.547.200 2.796.360 2.680.216 2.886.365
1.157.364 1.279.036 1.387.530 1479.655 1562453 1711, PR R g e o b
ing frdn foregdende dr 105%  85%  66%  S56%  96%  15% 5
7. KriminalvArdens kostnader i 1990/91 irs priser, tkr
1980/81 1981/82 1982/83 1983/84 1984/85 1985/86 1986/87 1987/88 1988/89 1989/90 1990/91 1991/92 1992/93
0476 0514 0543 0569 0595 0644 0702 0734 0776 0909 1000 1,027 1131
tnader 0488 0535 0583 0629 0665 0685 0720 0761 0818 0884 1000 0976 1035
:r, hdkten och frivard
1.834.947 1.907.344 1893.958 1.939.533 1.948.729 1.956.126 1.940.118 1.935.099 1.969.567 2.027.483 1.962.186 1.813.145 1.657 129
nader 581822 558245 615971 597871 605953 636.528 640.864 643360 G17.984 723046 730758 7T24.669 835486
ostnader 27062 26375 27025 29684 33822 37.928 38825 40917 41640 42883 46693  S1216 63002
2.443.831 2.491.965 2.536.954 2.567.088 2.588.504 2.630.583 2.619.807 2.619.377 2.629.191 2.793.413 2.739.637 2.589.030 2.555.617
ing fran foregdende dr 20%  18%  L2%  08%  16%  -04%  00%  04%  62%  -19%  -55%  -13%
fransporter
5351 5566 9253 9360 17.487 20916 20875  20.645
rader 18331 18214 43419 46073 55598 82500 91.598 119.878
23682 23779 52673 55433 73086 103416 112474 140.524
ing fran foregdende dr 29.7% 189.2%  27,7%  58.6%  86,0%  363%  5i4%
ir kriminalvirden
1.834.947 1.907.344 1.893.958 1.939.533 1.948.729 1.961.477 1.945.684 1.944.353 1.978.927 2.044.970 1.983.102 1.834.020 1.677.775
vader 581822 558245 615971 597.871 605.953 654.860 659.078 686.779 664057 778.645 813258 816267 955364
ostnader 27.062 26375  27.025  29.684 33822 37.928 38.825 40917 41640 42883  46.693 51216  63.002
2.443.831 2.491.965 2.536.954 2.567.088 2.588.504 2.654.265 2.643.587 2.672.049 2.684.624 2.866.498 2.843.053 2.701.503 2.696. 140
ing fran foregdende dr 20%  18%  12%  08%  25%  -04%  LI%  05%  68%  -08%  -50%  -0.2%
ing frdn resp. ar
93 103% 825  63%  50%  42%  16%  20%  09%  04%  -59% 5% 0%

ve

01 eded

01 edeqg
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7 PRODUKTIVITETSUTVECKLING 1980/81--1992/93

Produktivitet definieras som forhallandet mellan utforda prestationer och
insatta resurser. I denna studie har prestationsvolymen kvantifierats med
hjalp av 1990/91 &rs styckkostnader och ett bruttoproduktionsvirde har
dérmed erhallits. Kvoten mellan kriminalvirdens bruttoproduktionsvérde
ett visst 4r och dess kostnader for samma ir ger produktiviteten under det
sret. Per definition blir produktiviteten lika med ett for jamforelsedret
1990/91.

Intressantare &n ett 4rs produktivitet &r att jamfora utvecklingen av pro-
duktiviteten mellan tva eller flera ir. Detta kan goras i tabell 8. Dar visas
v«oa:ﬁ?.:naagwnr::mou for anstalter, § 34-vistelse, hakten och frivard
tillsammans, for utlandstransporter sirskilt och sammantaget for hela
kriminalvérden.

Fér gruppen anstalter, § 34-vistelse, hakten och frivird, som utgor 95
procent av kriminalvérdens verksamhet ar produktivitetsutvecklingen
ganska lik den for hela kriminalvirden, vilken kommenteras nedan.

Fér utlandstransporter saknas faktiska uppgifter om antalet forpassade
och resursforbrukningen fore 1985/86. Dérefter har produktiviteten i regel
skat varje dr, ibland med stora tal. Ar 1992/93 var skningen 43 procent
jamfort med aret innan. En anledning till produktivitetsokningen, vid sidan
om det dkade antalet forpassningar, &r den medvetna strivan att 6ka anta-
let forpassade per resa.

¥6r hela kriminalvdrden noteras en produktivitetsokning med netto 13,1
procent mellan 1980/81 och 1992/93. Det ar en tkning med i genomsnitt
1,0 procent per &r. Detta medelvirde sager dock inte mycket om hur ut-
vecklingen varit mellan ren. Som framgdr av tabellen okade produktivite-
ten 1981/82 och 1982/83 med 3,5 resp 2,2 procent jamfort med dret
innan. Direfter sjonk produktiviteten under foljande tre &r med 13,9, 4,5
resp. 1,3 procent. Ett uppenbart samband finns med halvtidsfrigivningen
1983-07-01 och den forkortade dvervakningstiden fran samma tidpunkt.
Som tidigare namnts minskade medelbelaggningen pé anstalterna och an-
talet inskrivna i frivirden under 1983/84 och 1984/85, sirskilt stor var
minskningen i frivérden.

Frén 1986/87 har produktiviteten okat varje ir med undantag for 1989/90.
Okningarna har varit betydande, sirskilt 1992/93 d& okningen &r sd
mycket som 9,9 procent. I avsnitt 8 analyseras de senaste arens utveck-
ling.
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1tabell 9 berdknas produktiviteten med hansyn till den norm som innebar
m:..mm procents beldggning av det totala antalet anstaltsplatser &r efier-
strévansvart. Beldggning 6ver 85-procentsnivan har medfort avdrag av det
E:.ﬁ prestationer som gor att aterstoden motsvarar precis 85 procents
cm_mmmd_sm, m.mo_.mo_d normen avser den totala anstaltsbelaggningen ar det
nagot o.mmgz_ma att gora justeringar for var och en av anstaltstyperna nir
ca_mmmi:mms Sverskridit 85-procentsnivan. Att 6verskrida 85 procents
wm_mmm...ﬂ.sm. p slutna riksanstalter borde kanske inte medfora en justering
Av berikningspraktiska skl har likvil justeringar gjorts for alla anstalts- .
typer nir normen &verskridits.

I .:&o: o._‘oao‘.mmwm en lagre produktivitetsutveckling 4n i tabell 8 p.g.a
giorda _.Enm_SEmml prestationsvolymerna. Monstret i Eomc_&SSHm.. .
utvecklingen dr dock lika det i tabell 8. Reduceringarna av prestations-
<o_§.6:._m framgér i detalj av tabell 2 i avsnitt 3. Det kan sirskilt konsta-
teras i tabell 2 att beldggningen i slutna riksanstalter, som har de mest
rigordsa sakerhetskraven, 6verskridit 85-procentsnivan alla ar forutom
_omw\mw* och 1984/85. Vidare finner man att den hogsta beliggningen
nigonsin under den studerade perioden noteras for det sista dret, 1992/93
da mm-ﬂ.oooaﬁma@: Overskreds med klar marginal for alla fyra wvzwﬂm:m- v
kategorier . Vid endast ett annat tillfille, 1988/89, 4r beliggningen 6ver

wm.-wnooouﬁma<m= i alla anstaltskategorier. Det aret 4r dock marginalerna
mindre,

Med hanssynstagande till 85-procentsnormen okade produktiviteten netto
med 8,5 procent mellan 1980/81 och 1992/93. Det mesta av 6kningen
»,p.__a.ﬂ pé Gomwwu da produktiviteten steg med 6,8 procent. Det 4r dock
viktigt att se till hela bilden, dvs. hur kurvan sjunker 1983/84--1985/86 for
att dérefter borja stiga med ett avbrott 1989/90.

Diagram $ver utvecklingen visas i avsnitt 8, Analys.
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“abell 8. Kriminalvirdens produktivitetsutveckling

1980/81 1981/82 1982/83 1983/84 1984/85 1985/86 1986/87 1987/88 1988/89 1989/90 1990/91 1991/92 1992/93
Instalter, hakten och frivird

'roduktionsvﬁr('ie 2.484.035 2.622.596 2.727.917 2.375.556 2.286.838 2.302.589 2.379.997 2.545.111 2.657.843 2.662.496 2.739.639 2.730.476 2.929.347
Aesursf(?rt‘)mkmng 2.443.831 2.491.965 2.536.954 2.567.088 2.588.504 2.630.583 2.619.807 2.619.377 2.629.191 2.793.413 2.739.637 2.589.030 2.555.617
“roduku.\nletsta] 1,016451 1,052421 1,075273 0,925389 0,883459 0,875315 0,908463 0,971648 1,010898 0,953134 1,000001 1,054633 1,146239
‘ordndring fran foregdende ar 3,5% 2,2% -13,9% -4,5% -0.9% 3,8% 7,0% 4,0% -5,7% 4,9% 5,5% 8,7%
brdndring fran resp. Gr ' ‘

i1 1992/93 12,8% 8,9% 6,6% 23,9% 29,7%  31,0% 26,2%  18,0% 13,4%  203% 14,6% 8,7%
Itlandstransporter

:rodukti.onsvﬂrt.ie 12.230 11.398 31619 35371 60.105 103.416 95455 170.984
I.esursﬁ.)rt.)rukmng 23682 23779 52673 55433 73.086 103416 112474 140.524
quoduku'vuetstal 0,516411 0,479334 0,600294 0,63809 0,822384 1,000000 0,348691 1,216764
‘ordndring frdn foregdende &r -7,2% 25,2% 6,3% 28,9% 21,6%  -15,1% 43,4%
‘ordndring frdn resp. &r ’

i 1992/93 135.6% 1538% 102,7%  90,7%  480% 21,7%  43,4%

‘otalt for kriminalvdrden

lmttopltod.vard‘e 2.484.035 2.622.596 2.727.917 2.375.556 2.286.838 2.314.819 2.391.395 2.576.730 2.693.214 2.722.601 2.843.055 2.825.932 3.100.331
Lesursﬁ?r!')ruknmg 2.443.831 2.491.965 2.536.954 2.567.088 2.588.504 2.654.265 2.643.587 2.672.049 2.684.624 2.866.498 2.843.053 2.701.503 2.696.140
‘roduku’wtetstal 1,016451 1,052421 1,075273 0,925389 0,883459 0,872113 0,904602 0,964327  1,0032  0,9498 1,000001 1,046059 1,149915
drdndring frdn foregdende ar 3,5% 2,2% -13,9% -4,5% -1,3% 3,7% 6,6% 4,0% -5,3% 5,3% 4,6% 9,9%
‘ordndring frén resp. dr ' ’

1 1992/93 13,1% 9,3% 6,9% 243%  302%  31.9%  27,1% 19,2% 146%  21,1%  150% 9,9%

drandring i genomsnitt ‘

er ar 1,0%

sl 9. Kriminalvirdens produktivitetsutveckling med hiinsynstagande till 85-procentsnormen

1980/81 1981/82 1982/83 1983/84 1984/85 1985/86 1986/87 1987/88 1988/89 1989/90 1990/91 1991/92 1992/93
witer, hdkten och frivird

iktionsviirde 2.441.518 2.550.063 2.646.235 2.375.556 2.286.838 2.279.883 2.367.746 2.474.951 2.574.749 2.615.704 2.685.671 2.647.223 2.751.946
rsférbrukning 2.443.831 2.491.965 2.536.954 2.567.088 2.588.504 2.630.583 2.619.807 2.619.377 2.629.191 2.793.413 2.739.637 2,589.030 2.555.617
1ktivitetstal 0,999054 1,023314 1,043076 0,925389 0,883459 0,866684 0,903786 0,944862 0,979293 0,936383 0,980302 1,022477 1,076823
ndring frdn foregdende dr 2,4% 19% -11,3% -4,5% -1,9% 4,3% 4,5% 3,6% -4,4% 4,7% 4,3% 5.3%
ndring frén resp. dr

792/93 7,8% 5.2% 3,2% 16,4%  21,9%  24,2%  19,1% 14,06  10,0%  15,0% 9,8% 5,3%
edstransporter

1ktionsvirde 12230 11.398 31619 35371 60.105 103416 95455 170.984
rsfSrbrukning 23.682 23.779 52673 55.433 73.086 103.416 112.474 140.524
1ktivitetstal 0,516411 0,479334 0,600294 0,63809 0,822384 1,000000 0,848691 1,216764
ndring fran féregdende dr -7,2% 25,2% 6,3% 28,9% 21,6%  -15.1% 43,4%
ndring frdn resp. ar

992/93 1356% 153,8% 102,7%  90,7%  48,0%  21,7%  43,4%

It fOr kriminalvdrden

nktionsvirde 2.441.518 2.550.063 2.646.235 2.375.556 2.286.838 2.292.112 2.379.144 2.506.570 2.610.120 2.675.809 2.789.087 2.742.678 2.922.930
rsforbrukning 2.443.831 2.491.965 2.536.954 2.567.088 2.588.504 2.654.265 2.643.587 2.672.049 2.684.624 2.866.498 2.843.053 2.701.503 2.696.140
uktivitetstal 0,999054 1,023314 1,043076 0,925389 0,883459 0,863558 0,899968 0,93807 0,972248 0,933476 0,981018 1,015241 1,084117
ndring fran foregdende dr 2,4% 1.9% -11,3% -4.5% -2,3% 4,2% 4,2% 3,6% -4,0% 5,1% 3,5% 6,8%
ndring fran resp. dr

992/93 85% 5.9% 3,9% 17,2%  227%  253%  205% 156% 11.5%  16,1%  10,5% 6,8%

ndring i genomsnift

ir 0,7%

8¢
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8 ANALYS

I diagram 1 och 2 i sammanfattningen samt mer i detal] i tabell 8 och &ven
tabell 9 kan utvecklingen av produktiviteten mellan 1980/81 oﬁ_ wa\ow
studeras. Som redan nimnts kan man konstatera att produktiviteten sjonk
1983/84 och nirmast foljande r, efter det att halvtidsfrigivning och halve-
rad 6vervakningstid vid skyddstillsyn inforts den 1 juli 1983. Efter
1985/85 har produktiviteten hela tiden 6kat med undantag for wa.\oo.
Sarskilt stor var produktivitetsdkningen 1992/93. Lat oss studera Q.EWBB
5 &ver utvecklingen av bruttoproduktionsvérde och Rmr_.mﬁo_&awn.s.m
som utgingspunkt for att finna orsakerna till ao-.. tillfilliga produktivitets-
minskningen 1989/90 och den sirskilt stora Skningen 1992/93.

Diagram 5. Utvecklingen av bruttoproduktionsviirde och resursférbrukning

Tkr
3.200.000 1 -
3.000.000
2.800.000
2.600.000 1
; e —
SRS (/,l\\l\l mnwnc_uamcwno:mcwam
2.200.000 + - S . =SS
2.000.000 1
B 2 N D PR meBLa QS
S = 3 & ¥ B VS B3 & S S A
sla. - D CEEELEEE

Vi finner att bruttoproduktionsvirdet 6kade svagt mellan 1988/89 och
1989/90 medan resursforbrukningen & andra sidan foreter en kraftig upp-
géng. For &r 1989/90 redovisas den hogsta resursforbrukningen négonsin.
Av tabell 7 kan beriiknas att det é4r framst omkostnaderna som dkat starkt
1989/90, + 17 procent i fasta priser. Till en del beror detta pi att hyres-
debiteringar under foregéiende &r slipat efter och i stillet befastat 1989/90
ars rikenskaper. Detta styrks av att omkostnaderna ar 1988/89 var ligre
an 1987/88. Resurskurvan mellan 1987/88 och 1990/91 skulle déirfor
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egentligen forete dn jamn stigning och inte bryta av uppat ar 1989/90 som
den nu gor. Aven personalresurserna starktes 1989/90 med 3 procent
realt. Efter 1990/91 har rationaliseringar reducerat personalresurserna och
dirmed den totala resursforbrukningen samtidigt som bruttoproduktions-
virdet uppvisar en fortsatt stigande tendens. Fran bottendret 1984/85 och
till 1992/93 har bruttoproduktionsvardet faktiskt 6kat med 34 procent
medan resursforbrukningen stigit med blygsamma fyra procent.

Anslagen till kriminalvirden har i reala termer inte minskat lika mycket
efter 1990/91 som den har redovisade resursforbrukningen. Det beror pi
att vissa kostnadsposter exkluderats for att dka jamforbarheten mellan de
olika &rens resursforbrukning. Kostnader som funnits under senare &r for
porton, HIV/AIDS, utbildning for intagna, nya hyresprinciper, person-
utredningar och samhéllstjinst har s&ledes riknats bort.

Sarskilt for det sista 4ret i den studerade perioden, 1992/93, noteras en
kraftig uppgéng i produktiviteten, + 9,9 procent enligt tabell 8. Som
framgar i diagram 5 ar det frimst okningen av prestationerna (bruttopro-
duktionsvardet) som &r orsaken till detta. 9,7 procent forklaras av Skning-
en av bruttoproduktionsvirdet och endast 0,2 procent av resursminskning
(setabell 4 i avsnitt 5 och tabell 7 i avsnitt 6). I tabell 4 ser man att alla
Drestationstyper 6kat mellan 1991/92 och 1992/93 med undantag for
frivirden. Mest har utlandstransporterna okat, + 79 procent, medan
anstalter, § 34-vistelse, hikten och frivird sammantaget stigit med 7,3
procent. Man kan rikna fram att inom anstalterna r det de 6ppna
riksanstalterna som 6kat mest, + 10,4 procent. Hiktena ékar dock annu
mer, + 13,2 procent.

Laggs en kvalitetsaspekt p4 kriminalvarden, genom 85-procentsnormen,
reduceras prestationskningarna, sarskilt for det sista aret i perioden d&
okningen minskar frin 9,7 procent till 6,6 procent. Hela minskningen
faller pa anstaltsvirden, eftersom 85-procentsnormen endast tillimpas pa
anstaltsprestationerna. Okningen inom anstalter, hikten och frivard mins-
kar frén 7,3 till 4,0 procent.
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Kronofogdemyndigheterna
Birgitta Fredholm

1 Inledning

Exekutionsviisendet fir organiserat i 24 kronofogdemyndigheter - en i
varje liin. Riksskatteverket (RSV) 4r chefsmyndighet inom
exekutionsviisendet med Gvergripande ledning av och ansvar for
verksamheten. RSV &r ocks central forvaltningsmyndighet for frdgor
om verkstiillighet enligt utsékningsbalken och andra forfattningar,
frigor om betalningsforelaggande och handrickning samt frigor om
tillsyn i konkurs. Exekutionsavdelningen hos RSV utarbetar
foreskrifter, anvisningar och rutiner for kronofogdemyndigheterna i
materiella och administrativa frigor. RSVs tekniska avdelning (numera
benéimnd RSV DataService) tillhandahéller ADB-st6d.

Myndigheternas uppdrag beskrivs i den fordjupade
anslagsframstillningen som limnades 1992 pé foljande vis:

"Kronofogdemyndigheterna (KFM) utgor en del av rattsvisendet.
Deras av statsmakterna givna uppdrag ir att se till att skuldataganden
och andra legala forpliktelser som inte kan regleras pé frivillig vig,
fullgors pa ett rittssikert sitt. I myndighetsutdvningen ligger en
rittsvirdande funktion som kriver att KFM balanserar den sokandes
krav mot de hinsyn som maste tas till den mot vilket anspraket riktas.

KFM skall genom sin verksamhet bidra till att uppritthalla en god
betalningsmoral i samhillet. Det 6vergripande syftet med verksamheten
har forvaltningen formulerat i devisen "Alla skall gbra ritt for sig"."

I praktiken handlar det om att verkstilla ett stort antal uppdrag fran
offentliga och privata uppdragsgivare. For uppdragen uttas avgifter.

KFM handliigger sdlunda:

- allménna mal (a-mal); mal rorande det allmannas fordringar for
skatter, allm#inna avgifter och boter m m,

- enskilda mél (e-mal); mal som vilar pa privatrittslig grund
- mil om betalningsforliggande och handrickning
- frenden av skilda slag.

Avlandets 24 KFM ir 21 dessutom tilisynsmyndighet i konkurser
(TSM).
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1 exekutionsviisendet ir ¢ a 2 800 heldrsarbetskrafier sysselsatta. De
samlade utgifterna for verksamheten uppgick ar 1992 till drygt 1,1
miljarder kr.

2 Verksamhetsomraden

KFMs verksamhetsomrdden kan naturligtvis delas in efter olika
grunder. Den struktur som varit vigledande i detta projekt har sin
grund i regleringsbrevets angivande av fem verksamhetsomriden;
summarisk process, indrivning, exekutiv fastighetsforsaljning,
konkurstillsyn och férebyggande verksamhet.

Summarisk process avser arbetet med betalningsforeliggande och
handrickning. KFM &vertog denna uppgift fran tingsritterna den 1
januari 1992. Vir studie har som slutdr 1992. Det ir darfor inte
meningsfullt att belysa detta verksamhetsomrides inverkan pa
produktivitetsutvecklingen under den tidsperiod som vi studerar.
Resursdtgingen for den summariska processen har dirfor riknats bort
fran den totala resursatgdngen for KFM och berors i det foljande inte i
studien. Verksamhetsomradet svarade 1992 for 12,5 % av
16nekostnaderna.

Indrivningsverksamheten avser arbetet med de allménna och enskilda
milen. Detta 4r det storsta verksamhetsomradet och svarade 1992 for
drygt 75 % av lonekostnaderna.

kutiv fastighetsforsaljning férbrukade drygt 5 % av

I6nekostnaderna. En nédgot mindre andel, 4 % av lénekostnaderna,
anviindes i arbetet med konkurstillsyn.

informationsverksamhet riktad till gymnasieelever och personer med
avsikt att starta egen naringsverksamhet. Lénekostnadsandelen
uppgick till ca en halv procent.

Utéver dessa verksamhetsomraden har ytterligare ett
verksamhetsomradet inghtt i studien. Fram till den 1 juli 1992
handlade KFM lonegarantiirenden. Uppgiften &vilar nu
konkursférvaltama. Verksamheten forbrukade drygt 2 % av
l6nekostnaderna 1992.

3 Prestationer

Inom de ovan angivna verksamhetsomridena har "slutprestationerna"
identifierats.

De slutprestationer som valts ar:

- avslutade a-mél
- avslutade e-mél

avrndistnda Fantinhatniicandnn
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1 det foljande redogdrs for de nirmare motiven for valet av
slutprestationer.

Med avslutade a-mal avses under dret betalda, avkortade, iterkallade
eller avskrivna mal. De avskrivna milen #r inte definitivt avslutade utan
#r foremél for sk passiv indriving, dvs indrivningsarbetet har avbrutits
sedan KFM konstaterat att gildenaren saknar utmitningsbara tiligdngar
eller #r oantriiffbar. Milen ir foremal for bevakning. Mélen blir
definitivt avslutade genom preskribering, sdvida de inte avslutas genom
betalning. Skalet till att de indock tagits med i prestationsméttet &r att
KFMs insatser i malet till den allra storsta delen redan gjorts i och med
att milet blir avskrivet. Vissa milgrupper 4r erfarenhetsmassigt mer
kriivande &n andra. Nagon hansyn till detta har inte tagits da det saknas
underlag att differentiera berdkningarna.

E-mélen innefattar utsokningsmal, tertagningsmal samt mal avseende
inforsel for underhélisbidrag. Utsdkningsmalen utgdr den helt
dominerande delen (6ver 95 %). Inforselmalen ligger ofta kvar i flera
&r hos kronofogdemyndigheten och #r foremél for atgérder under hela
denna period. Genomsnittstiden kan mot bakgrund av statistiken
uppskattas till drygt 3 4r. Vi har inte tagit med handlagda inforselmal i
prestationsmattet. Diremot ingdr inforselmalen i prestationsmattet de
&r de avslutas. Motivet 4r att det varit svirt att avgora hur denna
prestation skall virderas i forhillande till e-mlen i 6vrigt. Antalet
handlagda mal var 82 000 &r 1981 och 70 000 1992. Eftersom
resursinsatsen ir begriinsad i vatje drende torde det dock inte pa verka
slutresultatet ndmnvért.

Precis som niir det giller a-mélen ir vissa malgrupper mer kravande én
andra. Aven héir saknas det underlag for att differentiera berdkningarna.

Antalet avslutade fastighetsirenden har valts. Andra métt hade varit
tinkbara, tex antal fastigheter dir auktion hallits eller antal silda
fastigheter. Skiilet till att antalet avslutade arenden valts &r att en stor
del av KFMs insatser liggs ner i ett tidigt skede i
frendehandliggningen. Ett drende kan ocksd av olika skil &terkallas av
den sdkande innan forrittningen skett. Det skulle siledes leda till en
underskattning av prestationsvolymen om man inte tog hénsyn till
trenden som avslutats pd annat sitt in genom att fastigheten salts.
Samtidigt har det valda méttet den nackdelen att det sammanfor
tirenden som faktiskt kriver olika resursinsatser.
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Prestationsméttet avseende konkursirendena har lett till sirskilda
Overviganden. Konkursiirendena ligger ofta kvar hos KFM under ett
antal &r. Arendestatistiken visar att av de oavslutade irendena ett visst
&r utgdr ¢ & 40 % sidana #renden som &r mer 4n ett &r gamla. For
dessa #irenden gors olika insatser 18pande innan de avslutas. De senaste
drens kraftiga #rendetillstrémning har ocksi medfort att en kad andel
av resurserna har gitt 4t for att ta hand om de inkommande #rendena.
Om antalet avslutade firenden viljs som prestationsmétt kommer déirfor
en viss underviirdering av prestationsutvecklingen att erhillas. Som
prestationsmtt for konkursirenden har déirfor inkommande, pagiende
och avslutade konkursirenden valts. Pigiende #renden har beriknats
som medelvirdet av ingdende och utgiende balans.

For den forebyggande verksamheten saknas verksamhetsstatistik som
kan ge underlag for ett prestationsmitt. Verksamheten ér av liten
omfattning. I berikningarna har resursitgingen for den férebyggande
verksamheten fordelats mellan dvriga verksamhetsomriden.

4 Prestationsvolym

Arendestatistiken for KFM har legat till grund for antalsberékningen av
slutprestationerna.

REX-systemet genomfordes successivt for a-milen fran slutet av 1970-
talet till & 1984. Innan REX-systemet genomforts registrerades mal
som 6verfordes mellan myndigheter som inkomna och avslutade i bida
myndigheterna. Det innebdr att i de uppgifter som finns 6ver avslutade
mdl under denna period en viss dubbelrikning sker av mal som
dverflyttas mellan myndigheterna. Det inneb4r en viss 6verskattning av
prestationsvolymen i borjan av perioden. Det saknas underlag for att
skapa jémférbarhet med den senare delen av perioden.

Viktéret i studien, &r 1992, foreter i ett avseende vad avser a-milen en
extraordindr héindelse som bed5mts kunna paverka slutresultatet p3 ett
missvisande sitt. Hosten 1992 debiterades p4 uppdrag av Radiotjanst i
Kiruna AB for forsta gingen TV-avgifter till ett antal av 559 000 eller
31 % av samtliga inkommande mal. De avsig ett par &rs obetalda
licenser. 170 000 av dessa mél kunde med en mindre insats frin KFMs
sida drivas in genom framst maskinell avrikning mot de

overskjutande skatteutbetalningarna senare under hésten. Antalet
avslutade a-mél for ir 1992 har dirfor justerats ned med 45 % av dessa
mél for att f& ett mer jimforbart resultat. Detta motsvarar den
genomsnittliga avslutningsandelen i a-m&l under ett ir.
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Aven de enskilda milen borjade att inforas i REX-systemet under
1970-talet. Systemet har dérefter utvecklats med mE m.n_. cmvm&ma och
rutiner under 1980-talet. De enskilda malen redovisas i statistiken fo m
1988 exklusive sverflyttade mal. Durtill finns uppgifierom
overflyttade mél. Andelen 6verflyttade mél frin 1988 mo: framat &r
mellan 9,8 och 12,5 % av antalet avslutade mél exklusive overflyttade
mal. Genomsnittet &r 11,3 %. For att skapa jamforbarhet har
antalsuppgifierna for 1981-1987 reducerats med en faktor 1,11, dvs

det antas att de Sverflyttade drendenas andel av avslutade &renden
exklusive dverflyttningar #r 11 % under denna period.

For fastighetsforsiljningsirenden saknas uppgifter om waw_o.p avslutade
irenden t o m &r 1985. For denna period har i stillet antalet _.anonsm
irenden tagits med i beriikningama. For dren nérmast efter visar
frendestatistiken att balanserna sjunker. Att grunda berakningarna pa
antalet inkomna #renden kan darfor innebéra en viss underskattning av
prestationsvolymen.

Fér konkursirendena saknas uppgifter om antalet avslutade och
phgdende drenden t o m 1984. Ocks3 hir har antalet inkomna m_.m_._nma
fitt utgora grund £or berékningarna. For denna drendegrupp utvisar
statistiken ett jimt forhallande mellan antal inkomna och avslutade
arenden de nirmast efterfoljande dren. Det indikerar att antalet
inkomna #renden vil speglar antalet avslutade drenden. Aven antalet
phgiende firenden ér av ungefir samma omfattning under den ndrmast
foljande perioden.

De drendevolymer som legat till grund for berakningarna sammanfattas
i nedanstiende tabell.

Tabell 1. Arendevolymer 1981-92. Tusental.

1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1930 1991 1892
amal 1595,8 1527,2 1348,4 1276,4 1169,9 1133,7 1055,9 1016,2 1006,7 1046,2 1105,5 1263,8
emél 407.8 406,7 385,4 364,8 372,3 418,7 456,8 531,9 491,3 510,9 567,2 5906
18negar 5,2 7.8 8,5 90 122 121 120 144 144 295 635 456
konkurs:
inkom. 5,9 5.8 6,2 7,0 7.5 7,4 7.0 6,5 79 11,2 18,8 23,0
pagaen. 8,7 8.8 8.5 8,3 8,8 11,3 18,2 286
avslut. 7,3 7,5 7.5 6,4 6.9 7.1 9,1 121
fast.fors 6,9 6,5 6,5 6,8 7.3 6,3 55 4,7 4,3 5,6 7.5
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5 Styckkostnader, vikter och sammanvigd prestationsvolym

Ar 1992 har valts som basér. Skilet &r att det frin och med detta &r
finns tidredovisning for verksamhetsomridena.

Utgéngspunkten har varit att resursitgingen for de olika
verksamhetsomradena och de valda prestationsmétten skall utgéra
grunden for att beriikna styckkostnaderna for de olika prestationerna
for att pA si sitt A relativa vikter for de valda métten. Detta har lett till
att en del avviigningar och antaganden behovt goras.

Riksskatteverket inforde successivt ett planerings- och
uppfoljningssystem (PLUS-EX) under 1991. Systemet har darefier
vidareutvecklats.

Systemet ger bl a tidredovisningsdata for verksamhetsgrenar/aktiviteter
som knyter an till de verksamhetsomraden som angivits ovan.

Dessa tidredovisningsdata har utgjort grunden for att berdkna olika
verksamhetsomradens kostnader for &r 1992, varvid l6nekostnadernas
relativa andelar mellan olika verksamhetsomriden utgjort
fordelningsnyckel for ovriga kostnader. ADB-kostnader, kostnader for
exekutiva forrittningar och fastighetsforsiljning har dock fordelats
enligt andra grunder.

Det har inte varit mdjligt att for & 1992 ur tidredovisningen fordela
kostnaderna mellan a- och e-mal.

Under 1993 har en forfinad aktivitetsindelning inférts for
myndigheterna. Den nya uppdelningen syftar till att medge uppfolining
av a-mél resp e-mil. De uppgifter som denna indelning givit om a-resp
e-mAl har anviints for att uppskatta resursitgingen mellan dessa bada
mélgrupper. Tidredovisningen visar att 60 % av resursdtgingen kan
hénforas till handliggningen av e-mal. Underlaget 4r dock enligt RSVs
beddmning #nnu forknippat med osikerhet. I de fortsatta
beriikningarna kommer vi dirfor att riikna med tv alternativa
fordelningar. I den ena fordelningen antas a- och e-mél svara for lika
stor andel av resursforbrukningen (alt 1), i den andra antas a-mélen
svara for 40 % och e-malen for 60 % av resursitgingen (alt 2).

Enligt en enk#t som gjorts hos KFM uppskattas 25 % av tidsatgangen i
ett konkursirende hénforas till den inledande fasen i
#rendeberedningen. Lika stor andel bedoms &tga for pdgdende drenden.
Avslutningsfasen i ett drende uppskattas kriva 50 % av tidsatgangen.
Uppgifterna om fordelningen av tidstgédngen mellan de olika
beredningsstadierna har fitt utgéra grund for hur kostnademna fordelas
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mellan inkommande, inkommande och avslutade #renden enligt
nedanstiende formel:

0,25*v*inkommande #renden + 0,25*v*pigiende drenden +
0,5*v*avslutade #renden=Resursitging for konkurstillsyn 1992.

v svarar siledes mot den sammanlagda kostnaden for att bereda ett
inkommande och pigdende #rende samt att avsluta ett 4rende. For
tiden 1981-1984 di det saknas statistik 6ver pdgdende och avslutade
mél har den samlade vikten anvints for inkommande 4renden

Underlaget for styckkostnadsberikningarna sammanfattas i
nedanstdende tabell. En utforligare beskrivning av
beriikningsunderlaget finns i bilaga 1.

Tabell 2. Styckkostnader. Basir 1992.

Arendekategori Kostnader Mkr  Prestationer Styckkostnad Kr
Altl  Alt2 Alt1  Alt2

8-mAl 406 325 1263 844 321 257

e-mal 406 487 590 597 688 825

fastighetsforséljning 96 7 461 12 870

konkurstillsyn 39

- inkommande 23 029 520

- pigéiende 28 585 520

- avslutade 12 110 1 040

l6negaranti 20 45 567 443

I berikningen av vikterna relateras styckkostnaden for a-mdl till svriga
styckkostnader.

Detta ger foljande relativa viktsystem.

Tabell 3. Vikter. A-mél=1

Alt 1 Alt 2

v-mdl 1 1
e-mdl 2,14 3,21
fastighetsforséljning 40,04 50,06
konkurstillsyn

<inkommande 1,62 2,02
-plglende 1,62 2,02
-slutade 3,24 4,02
Wnegaranti 1,38 1,72
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! i ipli i lymerna
framriiknade vikterna multipliceras med prestationsvolym
Nw%ne_._ww Hirvid erhalles den sammanvigda prestationsvolymen for
KFM for perioden 1981-92 for alternativ 1 och 2, Resultatet av
bersikningarna framgér av tabell 4:1 och 4:2.

Tabell 4:1. Sammanvigd prestationsvolym 1981-1992. Tusental a-
malsekvivalenter. Alternativ 1.

1992
1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1983 1980 1991

5,6 1263,8
a-mal 1595,8 1527,2 1348,4 1276,4 1169,9 :MM.M AMWM.M “wwww ..__wmww “MMMM “Mww.w sl
70,4 824,8 780,77 796,8 896, . o g E =
w.B»_ r mqw.m m._o.q 11,7 124 169 167 166 19.9 MNM MM.M MM.M i
o:m%m wm.w 37,4 405 456 49,7 504 49,2 448 .M .:‘_..\ NNw.u i
_Mom:A Mu_‘m . 277,1 259,3 260,3 273,1 292,8 2514 219,3 189, . ,
ast.férs , '

.7 30121
s:a 2514,0 2722,8 2484,7 2375,4 2306,4 2389,5 2350,6 2438,5 2316,6 2411,7 2719

Tabell 4:2. Sammanvigd prestationsvolym 1981-1992. Tusental a-
malsekvivalenter. Alternativ 2.

1992
1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1981

105,5 1263,8
al 1595,8 1527,2 1348,4 1276,4 1169,9 1133,7 1055,9 1016,2 ._Omuvww “MMM.M “muom b
m.B»_ onw.,_ 1305,6 1237,1 1171,1 1195,2 1343,9 1466,3 1707,5 15 .m mo.m JOw.d Tos
_M:_,:mnmq m.w 13,3 146 154 21,7 208 MWM MM.M M“:m .\A.m :._.m o
. y 63,0 ' ' . , . )
78 468 50,6 57,0 622 i L

MM"KMW ¥ 0 346,4 324,2 3255 3414 366,1 314,3 274,2 236,56 214,7 279

765,0
s:a 2961,7 3239,3 2975,0 2845,4 2789,7 2927,4 2918,5 3078,6 2906,9 3026,3 3426,4 3

6 Resursforbrukning

Resursdtgingen for KFM harror frin flera kallor. Det finns ett sarskilt
anslag for KFMs verksamhet som bestrider huvuddelen av ﬁm.._@n_.:m__
Vidare tar verksamheten resurser i ansprik fran RSV. Det ror sig dels
om resurser for exekutionsavdelningens 49”5»:.&3 dels om visst
utnyttjande av frimst administrativa avdelningen _._cm Wm< Slutligen
finns kostnader for ADB-verksamheten som bestrids dver anslag som
disponeras av RSV.

i inistrati ill 1a Iserna.
Fram till 1988 var KFM administrativt knutna till _w:mmgo o
Linsstyrelsernas arbetsinsats m a p KFM var marginell och har darfor
inte tagits med i resursforbrukningen.

Under 1980-talet har en rad omlaggningar av anslagen skeit. RSV
gjorde i anslagsframstiliningen som avlimnades 1988 en genomgéng
av kostnadsutvecklingen inom skattefrvaitningen och .
exekutionsvasendet enligt di gallande anslagsstruktur. Detta material

-——r—

Bilaga 11

har tjtinat som utgangspunkt for att belysa kostnadsutvecklingen for
1981-1986. RSV har till dessa uppgifter lagt till de beriknade
kostnaderna hos RSV och ADB-kostnader som bér belasta KFM.
Detta underlag #r redovisat budgetirsvis. Verksamhetsstatistiken
redovisas kalenderdrsvis. Kostnaderna for kalenderér har darfor
riknats fram som ett medeltal for omkringliggande budgetar aren
1981-1986. I RSV fordjupade anslagsframstillning, som avlimnades i
augusti 1992, finns motsvarande uppgifier redovisade per kalenderar
for dren 1987-1991. Dessa uppgifter utgor underlag for
kostnadsutveckligen under denna period. Motsvarande uppgifter for
1992 har héimtats ur drets resultatredovisning.

Kostnadsunderlaget har anpassats i vissa avseenden.

Portokostnaderna har riknats bort for iren 1990-1992 for att 2
jamforbarhet med tidigare &r d3 tjinstebrevsritten fortfarande fanns,

Kostnaderna for den summariska processen har riknats av frin
utgifterna 1992. De beriknas ha uppgitt till 145 milj kr exkl
portokostnader. Redan under 1991 fanns emellertid kostnader for
verksamheten. Bla paborjades rekryteringen av personal under hosten
1991. Lénekostnaderna har av RSV uppskattas till 7 milj kr
Kringkostnaderna antas ha samma proportionella andel av

ibnekostnaderna som &r 1992. Sammantaget har drygt 10 milj kr
riknats av frdn 1991 érs kostnader.

KFMs anslag for exekutiva forriittningar och exekutiva
fastighetsforsaliningar nettoredovisas i statsbudgeten. Anslagen
bestrider utgifter for bl a magasinering av omhindertaget gods,
anlitande av lissmed och beskrivning och vérdering, kungdrelse mm i
samband med exekutiva fastighetsforsaljningar. Under anslagsposterna
redovisas betydande inkomster.

For att f3 en riittvisande bild av resursforbrukningen under perioden
har inkomsterna pa resp anslagspost lagts till. Inkomsterna pa
anslagsposterna har dock bara kunnat foljas bakat till 4 1988, For
perioden 1981-87 har déirfor vissa antaganden behovt goras. Det har
antagits att resursdtgingen i reala termer/prestation r densamma som
ér 1988. Det innebir silunda att resursutvecklingen av de aktuella
utgiftsslagen inte péverkar produktivitetsutvecklingen i berakningarna
for perioden 1981-87. Alternativ 1 och 2 skulle darmed fa olika
kostnadsserier under perioden. Skilinaden 4r dock marginell - hogst tvi

promille vid &rsvis jimforelse - varfor samma kostnadsserie anviénts for
bida alternativen.

Lde totala utgifterna for exekutionsvisendet ingdr medel som
frbrukats p4 anslag IT F 6 Diverse kostnader for rattsvisendet. Det rér
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bl a medel for rattegingskostnader i kronomal, ersittningar till vittnen
samt skadestand. Det finns uppgifier om utgifterna for dren 1987-52.
Utgifterna varierar mellan 657 000 kr och 1,9 miljoner kronor
bortsett fran ett &r d& de uppgick till 3,5 miljoner kronor, vilket
sammanhiingde med ett storre skadestandsansprik i ett ml.
Disponerade medel fran F 6 har raknats bort for perioden 1987-92 for
att skapa jimforbarhet med tidigare &r dd uppgifter saknas.

Engngsanvisningar, som redovisas under en sirskild anslagspost,
varierar under de olika Aren under perioden. Oftast rér det sig om
medel for flyttningar. Dessa utgifter har schablonmissigt periodiserats
pé 5 &r.

En genomgéng av investeringsutgifierna (kontonummer 270-279 i
system S) for budgetéren 1985/86-1991/92 ger vid handen att dessa
var av visentligt hogre omfattning budgetiren 1990/91 och 1991/92 é&n
under de tidigare budgetiren. Budgetéret 1989/90 uppgick de till ca 16
milj kronor. 1990/91 var de ca dubbelt s& stora som budgetdret innan.
1991/92 hade de 8kat med ytterligare drygt S0 % och uppgick detta ar
till ca 45 milj kronor eller ca 4,5 % av den totala resursforbrukningen.

Att f2 ett entydigt underlag for att bedoma de utgifter som bor
periodiseras har visat sig vara svart. 1 grundberikningarmna har darfor
ingen hiinsyn tagits till detta. I en alternativ kalkyl har sedan, baserat pd
schematiska antaganden, periodisering av vissa utgifter gjorts.
Resultatet diskuteras vidare i avsnitt 8.2.

Itabell 5 sammanfattas kostnaderna.

Tabell 5. Lopande kostnader 1981-1992. Miljontals kronor.

1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992

16ner 339,7 363,4 385,0 402,7 423,0 455,6 469,2 484,9 533,2 616,2 600,3 584,1
omkost 127.2 151,0 163,5 176,9 188,6 195,9 207,7 233,8 275,9 287,1 328,2 384,0

S:A 466,9 514,4 548,5 579,6 611,7 651,56 677,0 718,7 809,1 903,3 929,56 968,1

Kostnaderna har i grundkalkylen deflaterats med index baserade pa
beriikningar av Nationalrikenskapernas statistik Sver den statliga
konsumtionen. Basiret &r 1990. Resursforbrukningen har delats upp i
16ner och omkostnader . I avsnitt 8.2 diskuteras effekten av att utnyttja
andra index.

Féljande antaganden om fordelningen mellan olika utgiftsslag har
gjorts. For dren 1981-1986 antas 92 % av anslaget B3:1
Forvaltningskostnader utgora loner, vilket motsvarar fordelningen &r
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1987. For den senare delen av perioden innehaller RSVs redovisning
lonekostnaderna sérskilda fran évriga kostnader.

Den reala resursforbrukningen terfinns i tabell 6.

Tabell 6. Reala kostnader 1981-92. Miljontals kronor

1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1983 1990 1991 1982

16ner 663,56 661,9 658,1 658,0 653,8 643,6 627,3 610,7 612,39 616,2 570,1 516,0
omkost 234,2 255,5 253,1 254,2 262,7 262,2 265,0 279,0 306,8 287,1 308,3 355,2

S:A 897,7 917,4 911,1 912,2 916,6 905,8 892,3 889,7 919,7 903,3 878,3 871,2

7 Produktivitetsutvecklingen.

Produktiviteten beréiknas sdsom forhatlandet mellan prestationer och
resursitgéng. Eftersom prestationerna mits i volym och resurserna i
kostnader blir produktivitetsmattet intressant forst nir det relateras
med en annan tidpunkt.

Itabellerna i det foljande har forst forhdllandet mellan prestationerna
och kostnaderna beriknats varje ar. Virdet framgir av
prestationstalet, i tabellerna benamnt p-tal. P-talen har sedan jamforts
drsvis och for perioderna 1981-1992, 1981-1985 och 1986-1992. Det
ger upplysningar om produktivitetsutvecklingen i olika tidsperspektiv.

Tabell 7:1. Produktivetetsutveckling 1981-1992. Alternativ 1.

1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1
980 1981 1992
prestvol  2614,0 2722,8 2484,7 2375,4 2306,4 2389,5 2350,5 2438,5 2316,6 2411,7 2719,7 30121

real kost  897,7 9i7,4 9111 912,2 916,6 9058 892,3 889,7 919,7 903,3 878,3 871,2
p-tal 28 297 273 26 252 264 263 274 25

i . . . v ' . . b2 2,67 3.1 3,46
&r till &r 598 -8,12 -451% -3,37 4,84 0,15 4,05 -8,1 6 15,98 11,65

1981-92 23,45
1981-86  -5,8
1986-92 31,05
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Tabell 7:2. Produktivitetsutveckling 1981-1992. Alternativ 2.

1981 1882 1883 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1891 1892
prestvo! 2961,7 3239,3 2975,0 2845,4 2789,7 2927.4 291 8,6 3078,8 2906,9 3026,3 3428,4 3765.0
real kost 897,7 917.4 9111 0122 9166 9068 89823 889,7 ©18,7 903,3 8783 8712

23 3,27 348 318 3,3b 3,9 4,32
p-tal 3,3 353 3,27 3,12 3,04 3, 5

&r till Ar 7,03 -7,63 -4,47 -242 8,9 1,2 6,79 -8.86 8 18,44 10,77
19881-1992 30,88

1881-86 -2,04

1986-92 33,71

8 Analys
8.1 Inledning

Béda alternativen visar en positiv utveckling under perioden, 23,5 resp
31 %. Att Alt 2 ger en mer positiv utveckling beror pd att e-mélen
utvecklats mer positivt och i detta alternativ har storre tyngd.

Produktivitetsdkningen sker under de sista dren i mitperiden i bada
alternativen. Det beror pi att prestationsvolymerna 6kar samtidigt som
kostnaderna minskar.

I alternativ 1 ligger prestationsvolymen under 1980-talet under
utgingsliget 1981 bortsett frin 1982 vilket sammanhiinger med att
KFM tilifordes verksamhetsomridet exekutiva fastighetsforséljningar
detta ar. I alternativ 1 nés inte heller 1990 produktionsnivén for 1981,
men for 1991 och 1992 okar prestationsvolymen med 8,2 resp 19,8 %
i forhaliande till 1981. I alternativ 2 ar prestationsvolymen 1990 nigon
procent 6ver utgingsnivén 1981. For 1991 och 1992 ligger den 15,7
resp 27,1 % dver utglingsnivan.

De reala kostnaderna &r nigot hogre ren 1982-86 #n utgingséret
1981. Aren 1987-88 #r de ndgot ligre &n 1981. Aren 1989-90
overstiger de &ter 1981 drs nivd. 1991-92 ir de aterigen ligre &n
utgangsiret. Under hela perioden varierar kostnaderna med maximalt
+/- 3 % i forhillande till utgingsaret.

Under perioden 1981-1986 sjunker produktiviteten i bida alternativen
med 5,8 resp 2 %. Att minskningen blir storre i alternativ 1 beror pd att
antalet a-mélen sjunker och a-mélen har i detta alternativ storre tyngd.

Under perioden 1986-1982 6kar produktiviteten i bida alternativen
med 31 resp 33,7 %. Okningen #r hénforlig till de senare ren under
perioden.
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82 Virdering av resultaten

1983 infordes en ny kravrutin med piminnelser frin skattemyndigheten
betriffande B-skatt, kvarskatt och tillkommande skatt.1987 borjade
skattemyndigheten att behalla mél om anstind.

Dessa forindringar ledde till en minskad drendetillstrémning till KFM .
Dessa #irenden tillhérde vidare de mindre resurskrivande. Det innebir
sdledes att de kvarvarande &rendena relativt sett blivit mer
arbetskriivande.

Det har inte varit mojligt att kvantifiera vad dessa forindringar har
medfért m a p produktivitetsutvecklingen. Dock torde den slutsatsen
kunna dras att produktivitetsutvecklingen torde vara mer positiv 4n vad
som kunnat beldggas i berikningsunderlaget.

1987 och direfter har kvarskatten kommit som en uppbérd i stillet for
tvd som tidigare.

Detta innebar att frendemingden avseende inkomna K-skattemal
minskade. For KFM medforde det dock ingen minskad arbetsbelastning
eftersom antalet gildenirer inte piverkades. Man skulle i stort sett
kunna uttrycka saken s att tvd avslutade mél tidigare resulterade i ett
avslutat mél efter forindringen.

En berikning i RSVs AF for budgetiret 1989/90 visar att minskningen
i kvarskattemdlen uppskattas till 110 000 irenden ar 1987. Denna
uppgift kan tas som utgingspunkt for en bedémning av hur det indrade
forfarandet péverkar prestationsberiikningarna i kalkylen.

Hade dessa drenden riiknats sisom tidigare skulle prestationsmiingden
ir 1987 varit 110 000 storre eftersom a-mélen har vikten 1. Detta
utgdr 4,6 resp 3,7 % av den sammanviigda prestationsvolymen 1987.
Prestationsvolymen underskattas sdledes i motsvarande man under
forutsittning att den minskade drendevolymen helt kan hinforas till
forandringen.

Det saknas underlag att beréikna effekterna for tidigare &r. En
bedomning &r dock att produktivitetsutvecklingen kan vara ett par %
hogre under perioden #n vad berdkningsunderlaget visar.

Frin den 1 oktober 1989 har sokande i e-mal mojlighet att till en lagre
grundavgift anska om en begriinsad tillgingsundersékning. Begrinsad
tillgingsundersskning (BTU) omfattar utmétning av lon, 6verskjutande
skatt och andra restitutionsfordringar. 1992 utgjorde antalet

begriinsade tillgdngsunderstkningar 64 % av antalet ansokningar om
utmiéitning i e-mél. Vid jamfSrelser som avser hela den studerade
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perioden maste man friga sig hur inforandet av BTU kan ha paverkat.
De facto gors nu en mindre undersdkning i ett stort antal fall. Men
siven fore inforandet av BTU skedde en avviigning av undersokningens
omfattning med hiinsyn till 4rendets art. Det fanns en "informell" BTU.
Att hitta nigot objektivt sitt att virdera skillnaderna har inte lyckats,
varfor det inte gir att uttala sig om hur detta kan ha paverkat
produktivitetsutvecklingen.

I grundkalkylen har ingen héinsyn tagits till periodisering av
investeringar. Frén mitten av 1980-talet uppgér investeringarna till
ndgon procent av omslutningen. Budgetiret 1989/90 var
investeringsvolymen 16 milj kronor. De tvi sista dren i métperioden
6kar dock denna andel. Budgetdret 1990/91 uppgick investeringarna
till 29 milj kronor och motsvarande virde for budgetiret 1991/92 var
45 miljoner kronor. Okningen ir till stor del hénforbar till utkningen
av terminalarbetsplatser i lokala nitverk. Redovisning per kalenderar
saknas.

I en kiinslighetsanalys har undersokts hur en periodisering av
investeringamna kan paverka resultatet. D4rvid har antagits att det
under perioden funnits en "underliggande investeringsvolym som varit
av ungefir samma omfattning fram tom &r 1990. Fér ren 1991 och
1992 antas investeringsvolymen sammanfalla med den som registrerats
for narmast foreghende budgetér. Eftersom det antas att det under
perioden funnits en underliggande investeringsvolym fram till &r 1990
periodiseras endast merutgifien. Avskrivningstiden har satts till 4 ar.

Berskningarna visar att produktiviteten 6kar ytterligare. I alternativ 1
uppgér den under hela perioden till drygt 27 %. I aiternativ 2 &r
6kningen knappt 35 %.

Lonekostnaderna 4r i grundkalkylen deflaterade med index
framriknade ur Nationalriikenskaperna. I syfie att &iven utnyttja ett mer
myndighetsanknutet index har tv alternativa beriikningar med andra
index gjorts. Det ena indexet bygger pa uppgifter om antal
drsarbetskrafter hos KFM resp ar, det andra bygger pa det l6neindex
som anvénts i skatteforvaltningen. Beriikningarna #r gjorda for
perioden 1987-92.

Beriikningarna visar att sett dver perioden ger de olika indexen
likartade resultat. Skillnaden &r htgst en procent. Diremot blir
utvecklingen &r fran &r annorlunda.

Ar 1992 har valts som basér. Skilet har varit att det frin och med detta
&r finns tidredovisning for de olika verksamhetsomridena. Det kan
dock ifrhgastittas om basdret ar helt representativt for verksamheten.
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Den summariska processen (SUPRO) har inte ingitt i studien eftersom
verksamhetsomridet tillfsrdes KFM 1992. Beriknade kostnader for
verksamheten har dérfor raknats bort. Detta har i kalkylen gjorts si att
l6nekostnadsandelen for SUPRO enligt tidredovisningen har riknats
ifrn. Denna lonekostnadsandel har ocks3 avgjort hur stor del av 6vriga
ofordelade kostnader som réiknats bort. Detta innebir bl a att fasta
kostnader fordelas pé en stérre verksamhetsvolym. Det kan diskuteras
om detta ger en riittvisande bild av verkligheten. P4 kort sikt kan
sannolikt ett effektivare resursutnyttjande erhillas, men pa sikt
tenderar de totala resursema att 6ka. Den valda metoden fangar inte
upp detta.

Vidare kan man friga sig om den resursandel som "kvarstatt” for annan
verksamhet 4r representativ i ett Lingre perspektiv. Av
resultatredovisningen for 1992 framgér att interna
resursomfordelningar skett for att uppné verksamhetsmélen for
SUPRO.

RSVs yrkandeni &rets anslagsframstéllning pekar pd visst behov av
resurstillskott for att minska arbetsbelastningen. Det skulle tyda pa att
berikningsunderlaget for &r 1992 i viss man &vervirderar
prestationsformagan sett i ett lingre perspektiv.

8.4 Slutsatser

Viirderingen av berfikningsunderlaget pekar pd omstindigheter som var
och en for sig kan leda till bittre eller simre produktivitetsutveckling
iin vad som framgér av grundkalkylema.

Det éir troligt att en undervirdering skett av prestationsutvecklingen
under den tidigare delen av miitperioden p g & pa grund av forindringar
i sammansittningen i a-mélen som inte gitt att kvantifiera.
Produktivitetsutvecklingen under den tidigare delen av mitperioden
och sammantaget éver hela mitperioden blir dirmed undervirderad.

Pé kostnadssidan &r det tvd omstindigheter som lyfts fram, dels
periodiseringen av investeringsutgifter under de sista &ren i
miéitperioden, dels kostnadsavrikningen for den summariska processen.
Dessa faktorer verkar &t motsatt hall, dvs det 4r dels friga om en
verviirdering av kostnaderna i grundkalkylen, dels en eventuell
undervirdering.

En sammanfattande bedémning blir att de redovisade resultaten i
kalkylerna pekar p# en produktivitetsutveckling under mitperioden
som kan ligga nira en utveckling som skulle kunna beriknas med ett
sikrare kalkylunderlag,
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De bida alternativa berikningar som gjorts visar pd en positiv
produktivitetsutveckling under perioden 1981-1992. Okningen sker
under de sista ren i miitperioden.

Den kraftiga produktivitetsokningen under slutet av perioden torde ha
sin grund i frimst tvd orsaker. Den forsta orsaken torde vara att den
kraftigt viixande &rendetillstromningen under de senaste &ren har lett
till en 6kad arbetsproduktivitet. Den andra orsaken torde vara det
utdkade ADB-stodet. En utredning, som 1990 foregick beslutet om
utbyggnad av terminaltitheten, redovisade en méjlig
produktivitetsdkning pa 10 % vid ett utbyggt ADB-st6d.

83 Kuvalitetsaspekter

Om kvaliteten i prestationerna foréndras under mitperioden skall detta
avspeglas i vikterna, som méiter viirdet av prestationerna, Kvaliteten i
prestationerna har i viss min éndrats under mitperioden i den
meningen att ett slutfort a-mil idag ser delvis annorlunda ut i
forhallande till 1980-talets borjan. En del drenden av enklare slag nir
numera inte KFM. Som framgick av redovisningen i avsnitt 8.2 har det
inte varit mojligt att ta hinsyn till dessa foréindringar i kalkylerna.

En kvalitetsaspekt som kan liggas pA KFMs prestationer &r med vilken
snabbhet ett m&l slutfors. Ju fortare borgeniren far sina 6nskemal
tillgodosedda desto hogre virderas prestationerna.

Denna kvalitetsaspekt har heller inte végts in i prestationsmétten. I det
foljande redovisas hur handliggningstiderna har utvecklats.

Handlaggningstiden har mitts sisom andelen avsiutade méil/drenden av
inkomna mél/irenden + ingdende balans. En hogre andel
avslutade/drenden mal visar kortare handliggningstid

Tabell 8. Andel avslutade mal/lirenden av inkomna méil/irenden +
ingdende balans.

1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991

a-mal 0,58 0,55 0,55 0,55 0,56 0,58 0,69 0,59 0,59
e-mal 0,61 0,60 0,57 0,54 0,58 0,64 0,70 0,66 0,66
exfastf. 0,65 0,66 0,69 0,67 0,58
konkurs 0,45 0,46 0,48 0,44 0,43 0,35

Viirdena visar att handliggningstiderna var relativt stabila under 1980-
talet, frinsett e-malen dir fluktuationer skett. Utvecklingen de senaste
dren visar dkade handliggningstider for konkursirenden och exekutiv

fastighetsforséljning. Slutdret dkar ocksé handliggningstiden for a-

0,68
0,68
0,51
0,28

1992
0,51
0.68
0,38
0,26
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mélen, vilket torde sammanhiinga med debiteringen av TV-avgifter
hosten 1992, vilket berorts i det tidigare.

Kvaliteten har sfledes sjunkit under de senaste &ren i mitperioden ur
den aspekten att handliggningstiden for vissa #rendegrupper ékat.

I studien har inte gjorts nigra analyser av indrivningsresulteten. I
studien har heller inte réttssikerhetsaspekter som métt p4 kvalitet
studerats. Det saknas bl. a statistik for att belysa hur besviirsfrekvensen
utveckiats under den studerade perioden.

I samtal med foretréidare for RSV har ett antal indikatorer identifierats
for att i dvrigt belysa kvalitetsaspekter i verksamheten.

Sett 6ver den studerade perioden gérs numera mindre resurskrivande
utredningsinsatser i malen. Det beror pa att tidigare kunskaper om
ghildeniirens forhallanden utnyttjas pi ett annat sitt &n tidigare samt att
registerforskningen forbittrats. Det Skade arbetstrycket kan dock leda
till att mindre utredningsinsatser gors. Vid minskade utredningsinsatser
kan finnas risk for att indrivningsresultatet forsimras eller att
rittssikerheten minskar.

Genom tillglng till bittre teknik har registerforskningen kunnat utékas,
vilket &kar kvaliteten i resultatet.

Kvalitetssikring har inforts och utvecklats sedan mitten av 1980-talet.
Numera finns #iven internrevisorer.

Okade insatser har gjorts i kompetenshojande syfte bide vad giller
fortbildning och grundutbildning.

Riktlinjer -policies- for arbetet har utvecklats.
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Underlag for styckkostnadsberikning 1992
(tusentals kr)
Totala utgifter 1135988
Avgir:
Fe 957
ADB-kostn 79 000
B3:3a 32174
B3:3b 15 629
Portokostn 48 352
Engingsanvisn 9433
Summa 185 545
Tillkommer:
Avskrivningar 6122
Kostnader att fordela 956 565
i forhallande till }one-
kostnadsandel

Lonekostn. Kostnader att

% fordela*
Indrivning 75,5 727 759
Summarisk
process (SUPRO) 12,5 120172
Ex. fastighets-
forsiljning 52 49991
Konkurstillsyn 4,0 38 455
Lonegaranti 2,1 20 188
Summa 956 565

* inkl kostnader for forebyggande verksamhet, vilka fordelats mellan
ovriga verksamhetsomriden
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Tillkommande kostnader

Indrivning

SUPRO

Ex. fastighetsforsilining
Konkurstillsyn

Totala kostnader per verksamhetsomride

ADB

52 000
25 000
1000
1 000

B3:3a

32701

Indrivning 812 460
SUPRO 145172
Ex. fastighetsforsiljning 96 025
Konkurstillsyn 39455
Lanegaranti 20188
Summa 1113300
Summa exkl SUPRO 968 128

B3:3b

45 034
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Patent- och registreringsverket

Birgitta Fredholm

1 Inledning

Patent- och registreringsverket (PRV) ér central statlig myndighet
for handléiggning av drenden p& det industriella rattsskyddets,
namnrattens och associationsréttens omréade. Till ansvarsomradet
hor &ven att registrera kommunala vapen och att utfirda

utgivningsbevis for periodiska skrifter.

Verksamheten ér organiserad i fem avdelningar; patentavdelningen,
varumérkesavdelningen innefattande dven monster och namn,

uppdragsavdelningen, bolagsavdelningen samt administrativa
avdelningen.

Verksamheten bedrivs med 1000 kr-anslag.

Budgetdret 1991/92 fordelade sig kostnaderna (exkl

Patentbesviirsrétten) for de olika verksamhetsomridena enligt
foljande:

Patentavdelningen 127 milj kr
Varumirkesavdelningen 37 milj kr
Uppdragsavdelningen 16 milj kr
Bolagsavdelningen
- bolagsirenden 74 milj kr
- uppdragsverksamhet 34 milj kr
Totalt 288 milj kr

Studien har avgrinsats till att avse patentavdelningen,
varumédrkesavdelningen samt verksamhetsomradet bolagsirenden
inom bolagsavdelningen. Skilet ar att det varit svart att
volymbestdmma produktionen inom de uppdragsfinansierade
delana av verksamheten. Det innebir att drygt 17 % av
verksamheten faller utanfor studien.

Patentbesviirsratten har under den studerade perioden varit
administrativt knuten till PRV fram till den 1 juli 1987 men ar
mumera en helt fristdende myndighet. PRV har dock hand om vissa
administrativa uppgifter mot erséttning. Patentbesvirsritten ingér

inte heller i studien. Kostnaderna for verksamheten uppgick
budeetdret 1991/97 #ill R & mili 1+



2 Prestationsmatt

Verksamhetsomridena knyter an till verksamhetens organisatoriska
indelning. Det har drfor varit naturligt att strukturera
prestationsmétten avdelningsvis for att darefter viga samman dem
till ett enhetligt mitt for PRVs verksamhet.

Patentavdelningen handligger nationella och internationella patent-
ansbkningar. De senare foljer samarbetskonventionen PCT (Patent
Cooperation Treaty), vilken administreras av FN-organet WIPO
(World Intellectual Property Organization). Avdelningen utfor
ocksé nyhetsgranskning pd uppdrag av det europeiska patentverket
(EPO). I dessa #renden &r det dock EPO som utfardar den
internationella nyhetsgranskningsrapporten.

Med utgéngspunkt i detta har prestationsmatten delats upp i
foljande slutprestationer:

- nationella patentansokningar
- internationella patentansékningar (PCT-érenden)
- nyhetsgranskning &4t EPO (EPCT-drenden)

Slutligen har ytterligare ett prestationsmitt ingatt, namligen
"uppdragstimmar”. Uppdragsavdelningen utnyttjar
patentavdelningens ingenjorsresurser. Harvid interndebiteras
uppdragsavdelningen for detta resursutnyttjande.

Utvecklingen av resp tirendekategori 1980/81-1991/92 framgér av
tabell 1.

Tabell 1. Arendestatistik for patentavdelningen 1980/81-91/92.

PATENT 80/81 81/82 82/83 B3/84 84/85 85/86 B6/87 87/88
natpatent 10300 11100 10800 10700 11500 11200 9300 9600
PCT 700 1000 1000 1200 930 1260 1400 1700
EPCT (o] 0 0 50 105 95 120 150
uppdrag 16000 22000 25600 28000 24500 24600 21200 17900

Pi varumirkesavdelningen handliggs 4renden om varumirken,
monster och namn. Avdelningen registrerar ocksé utgivare av
periodiska skrifter och kommunala vapen samt tar emot
anmilningar av utgivare for vissa trddradiosindningar. De tv4 sista
nimnda drendetyperna svarar f6r en marginell del av
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88/89 89/90 90/91 SEH
8900 5900 4900 & |
2210 2560 2960 3%

950 890 1150 6%
16500 14930 9300 %

VARUM.
Saaw\__.x mmom\ww mq.uww mﬂum\nmvw mqmw\wm mm&\mm 85/86 86/87 87/88 88/89 89/90
; 400 8966 7617 8324
ménster 3100 3000 3100 3200 et
3200 3200 3600 3639 2
namn 5540 4857 3417 3300 2900 51 s
per.skrift 545 600 700 700 650 300 o0 3401
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_.owc_.m@&ncwa:mg och har dirfor inte tagits med i
prestationsmétten.

Prestationsmitten for varumérkesavdelningen i studien ir siledes:

- varumirkesiirenden

- monsterdrenden

- namnérenden

- registrering av periodisk skrift.

Verksambhetsstatistiken framgér av tabell 2.

oﬂw\ MM__ 2. Arendestatistik for varumérkesavdelningen 1980/81-

600 650 700 750 800

wo_mwﬁm“naﬁmnb nmmmm.:nﬁ., svenska aktiebolag och utlindska

; Mﬁnnwwmg aler i .wé:.wm. Wow_mﬂwnnummcvvmmmogm ar av skilda slag.

L m rbla registrering av nybildade aktiebolag. Till en annan

M.Rs egrupp m.va registreringar av firma. Ytterligare en grupp

cwmﬁ. registrering av 6kning av aktiekapital. Slutligen finns ett stort

H_ os._mm registreringsérenden som kan avse t.ex &ndringar i
agsordning eller styrelse, Arbetsinsatsen skiljer sig 3t mellan

dessa arendegrupper.

MMMMM “E. PRV till :ummmm ait ta hand om bolagens
r Smingar, som det enligt aktiebolagslagen aligger bol
att inom foreskiven tid sinda in till PRV Om sd ¢j mmmww w»% %Hm%w

utfirda vitesforelaggande och ilvidati i s
tingsriitt, gora likvidationsanmilan til]

:E. HWMr—.m rﬁ.—- ﬁd—.gﬁﬁ resta .C ]
t Vi 3

- nybildade bolag

- firmasirenden

- Es.aon om okning av aktiekapital
- bvriga registreringsirenden

90/91
12700
2857
3800
825

81/92
18700
2750
3500
925



- insinda riikenskapshandlingar
- viten/likvidationsirenden.

Arendestatistiken redovisas 1 tabell 3.

Tabell 3. Arendestatistik for bolagsavdelningen 1980/81-91/92.

BOLAG so/s1 81/82 82/83 83/84 B84/85 B85/86 86/87 87/88
nybildn. 5313 7741 11670 14379 15563 16751 20422 27516
firma 7097 6793 9980 10447 14606 16168 18125 24191
&kn.e-kap 7613 27088 7323 4157 6019 4774 5663 6850
Gurregistr 35660 49022 49681 48092 48387 68113 71244 84481
‘Bkensk.h 105500 114000 105000 101000 105000 113500 125000 161300
fikv. bir 650 1150 900 220 780 2500 2500 2500
3 Styckkostnader och vikter

Budgetiret 1991/92 har valts som basér. Resursinsatserna for de
olika prestationsmétten har identifierats for att berikna styckkost-
naderna for dessa. Nagot olika tillvagagéngssatt har hdrvid
anvants.

For patentavdelningen har antal ingenjorstimmar varit fordelnings-
nyckel mellan olika prestationsmitt. Beroende pé vilken
srendekategori de hanforts till har ingenjérstimmarna fatt ett nigot
olika pris. Den pd detta sitt framraknade totalkostnaden for resp
prestationsmétt har sedan delats med drendemingden under

basaret.

Detta har givit foljande styckkostnader:

Nationella patentirenden 16 610 kr
PCT 7 418 kr
EPCT 9332kr
Uppdragstimmar 509 kr

For nationella patentirenden kommer i de fortsatta berakningarna
tvé olika styckkostnader att anvindas. 1988 infordes en dkad
nyhetsgranskning (s.k. ITS-granskning) i dessa drenden. Den
sékande far dirfor numera sin ansdkan bedomd i ett vidare
perspektiv. Darmed torde viirdet for den sokande oka genom att
han/hon far uppgifter som kan ge béttre marknads- och
konkurrensinformation for patentet. Denna 6kande granskning
"kostar" 4 ingenjorstimmar. Styckkostnaden for nationella

88/89
31656
23517

6656
96975
167270
3879
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89/90
33323
26325

7221
125436
180700

3300

90/91

91/%2

29387 2126
27078 2369! |

5380

5426

141579 15690
206000 2325K
5800 |

3600
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HMM...M&M%M: _.Wn aﬁwﬂaa réknats ner for perioden 1980/81-1988/89
ostnaden f6r dessa ingenjorstimmar. Styckk )
denna period blir d& 14 576 kr. yeckostaaden for

Varumirkesavdelningens styckkostnader har bers

4 riknats med
Emm:m..m_ucn_a i totalkostnaden for #rendekategorin dividerat med
prestationsméngden under basdret. Det ger foljande

styckkostnader:
- varumiirkestirenden 13

: 9
- ménsterirenden 2 m.\.w M
- :5.5&35&3 1135kr
- registrering av periodiska skrifter 978 kr

For bolagsavdelningen finns uppgi .. i
olag g ppgifter om drendeprodukt
dag och handlaggare for bolagsirendena: procuiion per

” =§=A=M.w . w\amm och handlidggare

- m:s.. aAr ) ) /dag och handlaggare

J M.S.Em av .mﬁ.n%»?.ﬁ.w_ 12/dag och handlaggare
Vriga registreringsirenden 22/dag och handliaggare

Tett forsta steg har de olika drendekategori i

: gorierna raknats om till
gwm_hm.ﬁ mitt - bolagsdrende, vilket &r liktydigt med ett me
MQ &.w_.bmm- eller m:ﬁmm,woaan - med ledning av produktionsuppgif-
ema. Totalkostnaden for bolagsérendena har sedan dividerats med

antal bolagsirenden. Beriiknin :
rende kostar 562 kr. gamma gervid Bandeniatt et bolags-

Arendeproduktionen per handliggare som sysslar med registreri
av qugurmum.rg%:mm_. och vites- och mw&ﬂmﬁmozww_.mzam_amw“w:am
ﬁ att relationen beraknas till 16 resp 1. Arendena har forst
" awmon. till ett gemensamt matt - antal registreringar av

ens _...mrwn.n:pmﬂ. Totalkostnaden for de bada
frendekategorierna har sedan dividerats med detta mtt,

Registreri : : pic
ol w@ E_.nmnm. en av rikenskapshandlingar fir hiirvid en styckkostnad

Vikterna for de olika prestationsmatte i
! > n utgdr relationerna
wawwxmmn.mng for ett givet métt och de 6vriga métten. e
w_.wz p%mm_.naﬂﬁ har fatt vikten 1.Vilka relativa vikter ovriga
ekategorier di far framgér av nedanstiende tabell



Tabell 4. Vikter. Bolagsirende = 1.

Nationella patent (inkl 1TS-granskn)
Nationella patent (exkl ITS-granskn)

PCT
ECPT

Uppdragstimmar

Varumirkesirenden
Monsteriirenden
Namnirenden

Registrering av perio-
diska sknfter

Bolagséirenden
Rakenskapshandlingar

De framriiknade vikterna samt prod
perioden utgor grunden for ber:

prestationsvolymen aren 1980/8

tabell 5.
Tabell 5. Sammanvigd prestation
Bolagsirendeekvivalenter.
go/a1  81/82 82/83
natpatent 267221 287977 280193
pcT 9242 13203 13203
EPCT 0 0 o
uppdrag 14481 19912 23170
se 200345 321091 316567
varumark 16931 17429 18923
ménstar 14747 14272 14747
namn 11193 9813 6904
perskrift 349 1045 1219
a8 43821 42569 41793
bolérend 30354 50338 44442
rakensk 10040 11469 10343
s:a 40394 61807 54785
TOTAL 375160 425457 413145

gkningarna

83/84

277598
15843
830
25343
319615

19670
16223
6668
1219
42780

44924
9054
53979

416374

29,56
25,94
13,20
16,61

0,91

2,49
4,76
2,02

1,74

1,00
0,09

84/85

298354
13071
1744
22175
335344

20915
15223
6859
1045
43042

51621
10177
61798

440184

85/86

290571
16636
1578
22265
331050

22324
15223
7274
1132
45953

57038
13297
70335

447338

uktionsstatistiken under
av den sammanvigda
1-1991/92. Resultatet aterfinns i

svolym 1980/81-91/92.

86/87

241278
18484
1993
19188
280943

18965
17126
7678
1219
44988

687922
14293
82215

408146

87/88

2490861
22445
2491
16201
290198

20726
17312
6688
1306
46031

86710
17992
104702

440931
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88/89 B9/90

230900 174429
29178 33799
15779 14783
14934 13513

290792 236524

14640 17247
13415 13863
6872 7696
1393 1383
36321 40180

94544 109643
19866 20227
114410 129870

441522 406584

g0/91 9

144865 1525 |

39080 40%%
19101 133
8417  89%
211464 2154

31621 4651
13591 1308
7678 Wh
1437 WY
54327 683

111018 10507
22835 8K
133863 1332

399644 41704

wwtavd 66711 57693 61236 66221 70040 72117 82883
womevd 9783 10386 10880 11684 13366 16760 189789

v
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5 Kostnader

Kostnaderna i berikningsunderlaget bygger pé uppgifter ur
anslagsframstllningarna budgetéret 1980/81-1991/92 samt internt
redovisningsmaterial hos PRV. PRV har svarat for
kostnadssammanstiillningarna.

wo:owoﬁswaﬁ. har riknats ifrén dren 1988/89-1991/92 for att fa
jémforbarhet med den tidigare delen av perioden d&
tjinstebrevsritten fortfarande fanns.

I borjan av ittiotalet slutfordes det s k Bo 10-projektet. Projektet
avsig bl a datorisering av bolagsregistret. En del av kostnaderna
avsig registeromliggning. Dessa kostnader, som fanns budgetiren

Ww%o\ﬁ;wmw\mu‘ har periodiserats. Avskrivningstiden har satts till

Bolagsavdelningen bytte under budgetaret 1990/91 lokaler i
Sundsvall. Flyttkostnaderna uppgick till knappt 15 milj kr. Dessa
kostnader har schablonmassigt skrivits av under 5 ar och belastar
budgetiren 1990/91 och 1991/92 med en femtedel vardera &ret.

1 6vrigt har inga periodiseringar av kostnader gjorts.
Kostnadsunderlaget for berikningarna framgar av tabell 6.

“,_.nwo= 6. Kostnader 1980/81-91/92. Lopande priser. Tusentals
onor.

80/81 81/82 82/83 B83/84 84/856 Bb/88 B86/87 B87/88 88/89 89/80

90826 100844 103008 116600
20896 226186 27106 34782
61423 61733 73997 78498
163143 185192 204112 229780

20394 24511 24693 31533 35846 38826 42876
86888 92690 96609 108418 118260 127692 142837

wow.ﬁmno_,:n har deflaterats med index baserade pa berikningar av
Nationalriikenskapernas statistik 6ver statlig konsumtion. Baséret
ir budgetéret 1990/91. Kostnaderna har darvid delats upp i l6ner
omkostnader och investeringar (varav vissa har periodiserats). mm_.
v&_mo&aoa 1980/81-85/86 finns fordelningen av kostnaderna pa
utgiftsslag redovisade i anslagsframstillningarna for resp ar. For
den senare delen av perioden finns inte dessa fordelningar. For

80/91 91/92

121087
38388
74868

234314
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budgetaret 1991/92 har dérfor en berikning av fordelningen pé Tabell 8. wnoac_nm&ﬂoaw:?ao_&:m.
kostnadsslag gjorts.
. . . v 8
For patentavdelningen och varumiirkesavdelningen har antagits att - S.nm\w..u ;nmmumw .:mn_au B3/84 84/85 8588 86/87 87/28 883/;29 8990 90/91 91/92
. . . ) alid : 3145 416374 440184 447338 408146 440931 441522 406584
samma fordelning som gillde budgetaret 1985/86 &ven gillde . kost 178037 178163 174826 186147 192059 192905 200573 218432 233223 2 o madl i
budgetéren 1986/87 -88/89. For budgetdren 1989/90-90/ 91 antas - %1 s 25809 229780 234337
samma fordelning gilla som for budgetéret 1991/92. T ' _m.um wwm Mwm M.no 232 203 202 18 18 174 178
Wasiss  asor / , 46 118 1225 08 622 48 -341 233
For bolagsavdelningen har samma fordelning som gillde . _M“w“_mnm Mwww
budgetdret 1985/86 antagits gélla for budgetaren 1986/87-89/90. ‘
For budgetret 1990/91 har halva skillnaden i férdelningen mellan -
lénekostnader och omkostnader for budgetaret 1985/86 och : s.”go nmm%unm unﬂ.\ww umn\mu 83/84 84/85 85/86 86/87 87/88 8B/ES 89/50 90/91 81/92
budgetéret 1991/92 fatt sld igenom p& fordelningen mellan dessa kot 116258 111415 o1 www.»\ w“wm._\w mwmwum ww%mo 280943 290198 290792 236524 211464 215465
kostnadsslag. Skilet ér att kostnaderna for publikationstryck | 73 117234 122490 128347 113608 116500 120584
drastiskt sjunker under budgetiren 1990/1991 och 1991/92 i .H.e 25 _M.wm m.mA 281 294 3 24 237 227 208 182 199
forhallande till den tidigare delen av perioden. Wsisin2  age Ot M 484 232 2025 14 437 g1 o 1,56
mnﬂ.mmam 20,07
Fordelning melian kostnadsslag, prisindexar och implicita a2 Mwmm =
prisindexar framgar av bilaga 1. . ' 98 3718 3634 39,16 40,53 -25.44 2488 21,13 _14.17 -1.56 0
HEMAVD  B0/81  g1/a2 82/83 83/84 84/85
. L 85/86 88/87 87/88 gg
Den reala kostnadsutvecklingen framgar av tabell 7. :.“.,.“___ “med 42559 41793 42780 43042 45953 44988 46037 umm.\ww Mm\ww M%hw e
0 19983 19370 20024 21778 23972 23938 23113 28541 30032 34782 Mwmww
Tabell 7. Reala kostnader 1980/80-91/92. Tusentals kronor. B 2,14 w.wu 216 214 198 192 188 164 127  qa4 156 1
JEnsisy asgy 0 T 088 749 201 96 1288 2228 516 16,72 am
80/81 81/82 82/83 B3/84 84/85 B85/86 86/87 87/88 88/B9 89/90 90/91 IMEmgses 1063 ‘
EEolgr .
patentavd 116258 111415 111332 113877 114188 110173 117234 122490 128347 113608 116500 ! =
verumavd 20430 19983 19370 20024 21778 23972 23938 28113 28541 30032 34782 &
bol.avd 42349 46765 44124 52246 56094 58753 59400 67829 76335 82170 784%8 Ty 80581 8182 8283
S:A 179037 178163 174826 186147 192059 192905 200572 218432 233223 225809 229780 L g 40394 61807 5o 83/84  84/85 85/86 86/87 87/82 88/89 89s90 90/91  91/92
B e 785 53979 61798 70335 82215 104702 114410 129870 133853 133
65 44124 52246 56094 58759 59400 67829 78335 82170 78498 ummw.w.
.. . -
6 Produktivitetsutveckling - 0,95 uh.wm M.N» 1,03 11 1.2 1,38 154 5 188 171 48
. 813152 54,16 . 608 -1673 €63 865 1563 1153 291 545 789 300
Produktiviteten beraknas sisom forhallandet mellan prestationer och resursitging. "M,mam 25,49
182 46,75
I tabell 8 i det foljande har forst forhdllandet mellan prestationerna och kostnaderna
beriknats varje &r. Virdet framgir av prestationstalet, i tabelien benimnt p-tal. P-
talen har sedan jamforts &rsvis och for perioderna 1980/81-1991/92, 1980/81- b
1985/86 samt 1985/86-1991/92. Det ger upplysningar om : Analys
produktivitetsutvecklingen i olika tidsperspektiv. Resultaten redovisas for PRV och
for patent-, varumiirkes- och bolagsavdelningamna. 71 Inledning
For den samlade verksamheten hos PRV som ingdtt i studien visar
H_.w_@un garna P& en fallande E.on_:_&iuoan?onﬁwsmu -159%
under perioden 1980/81-91/92. De ingende verksamhetsomraden
Visar sins emellan olika utvecklingstendenser.
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Verksamhetsomrédena har ocksé sins emellan olika tyngd som
paverkar totalresultatet. 1 de foljande avsnitten beskrivs ddrfor
forst utvecklingen inom resp verksamhetsomrade. I avsnitt 7.5
summeras sedan resultaten for PRV.

72 Patentavdelningen

Patentavdelningens produktivitet faller under perioden 1980/81-
01/92 med 28,6 %. Produktiviteten utgingsaret 1980/81 ar
viisentligt lagre dn de dérpd foljande ren. Tas 1981/82 som
utgangspunkt for jamforelsen ror det sig en forandring pé -38 %.
Produktiviteten &r lagst i matperiodens slutdr.

Under perioden 1980/81-85/86 Okar produktiviteten med 20 %.
Huvuddelen infaller under periodens andra ar. Begrénsas
jamforelseperiden till 1981/82-85/86 okar produktiviteten med 4,2
()

%e.

Under perioden 1985/86-91/92 faller produktiviteten med 40,5 %.
En kraftig nedgang sker budgetaret 1986/87. For tiden dérefter
fortsatter produkitiviteten att falla ytterligare.

Det finns flera orsaker till den observerade utvecklingen.

En stor del av handlaggningstiden - drygt 40 % - i ett patentirende
bestar av nyhetsgranskning for att bedoéma uppfinningens
nyhetsvirde. Patentdokumentationen utgdr grunden for arbetet.
Den del av antalet patentskrifter som ingdr i rotlarmas
granskningsmaterial 6kade frén 11,6 miljoner till 18,7 miljoner
mellan 1981-1992, vilket innebir en arlig okningstakt med 4 %.
Detta far en direkt iterverkan pé den tid som behovs for
nyhetsgranskningen. Samtidigt okar successivt kostnaderna for att
administrera dokumentationsmaterialet. F n tkar
dokumentationsméngden totalt med 1,5 ton per vecka.

Sett 6ver den 12-arsperiod som studien omfattar medfor detta att
granskningstiden i ett patentdrende i slutet av perioden tkat med
en faktor 1,53 i forhillande till i borjan av perioden om
tidsitgingen antas vara proportionell mot granskningsmaterialets
omfattning. Kostnaderna for dokumentationshanteringen kan antas
ha dkat i samma omfattning.
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I'en alternativ kalkyl har undersokts hur dokumentationstillvi
oSmwnE.z.m och tiden for nyhetsgranskning kan conﬁw_ﬁnﬁmwwuww_w”:m
wnoazﬁ.sﬂoﬁm:?oow::moa. I modellen tas nimligen ingen hinsyn
till om det pa m.Ena av yttre omstéindigheter blivit svérare att
handligga ett drende. Det dr snarare s3 att modellen &r imnad att
ge ett _.o.m_.-zwﬂ dir sidana omstéindigheter skall sl igenom i
Eca:ﬁ-ﬁ?ﬁ:?ooigmoa. Den dkade svarighetsgraden blir
dérmed en faktor som kan forklara en observerad utveckling.

I den alternativa kalkylen har den 4%-iga do ionstillva

»M:. vm,.\on_ﬁn kostnaderna for mﬂgm_n:mbm. I wﬁmwﬁn”omwwwwﬁos
Ww.:m till att Enwgmﬁag i nationella patentansékningar till
o_._m_ av Hm.m-mnw:m_nE.mmP som inférdes under den senare delen i
perioden, &ndrats. I kostnaderna for granskningstiden ingér dven
W.F”Maman_. for dokumentationshanteringen i form att ett palagg till
- oau.ﬁ_a:. .Hw&ww_m: justeras successivt styckkostnaden och
.5:& dven vikterna ned ner i forhéllande till basiret med hins

till ao:.nzbmwwnao granskningstiden. Dirmed sjunker é
prestationsvolymen successivt jamfort med grundkalkylen

Berikningarna visar att ivi

. produktiviteten under dessa antagand
m._can.on Bn.& 20,8 % under matperioden. Grundkalkylens m&dM M.&,
en E:.mmnzam med 28,6%. 7,8 % av produktivitetsminskningen
skulle saledes kunna hinforas till den 6kande

dokumentationstillva . .
&t berékning wn,w ! vixten med de antaganden som ligger till grund

1985 inleddes en dversyn av i
inleddes patentavdelningens verksamh
organisation vilket forklarar den kraftiga nedgingen mm et och
w.wommmwcsﬁg 1986/87. Antalet nationella patentansckningar hade
w_,_s at under en foljd av dr, samtidigt som man trots detta hade
%anﬂ«“ﬂhwzﬁwﬁ Hv —mbmm handliggningstider. Konkurrensen

t patentverket gjorde att P
ansbkningar till detta. % e

Oversynen resulterade i en

#ndrad verksamhetsinriktnin
: en dndrs g frin
"byrékratisk regelhandliiggning" mot dkat internationellt
Smmmssgm ?up. en konkurrensutsatt marknad med
pr ==§M_9.Eo§nm och kvalitet som konkurrensmedel. PRV havdar
4g nu vél i konkurrensen bland knappt ett tiotal patentverk i

virlden med fullstindi :
g egen granskning. Andelen i .
irenden har 6kat kraftigt de senaste maow. clen intemationella

11
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Vidare &ndrades arbetsorganisationen. En satsning gjordes for att
bade fa behilla och nyrekrytera patentingenjérer, vilket ledde till
6kade l6nekostnader.

Den dkade inriktningen mot den internationella verksamheten har
ocksé medfort att handliggningen av patentirenden blivit mindre
effektiv. Niir verksamheten till stor del rérde handliggning av
nationella patentansbkningar kunde i viss utstrickning
samgranskning i nyhetsbedémningen ske i likartade #renden. Detta
kan numera ske i mindre omfattning beroende pi diversifieringen
av verksamheten och fasta handlaggningstider for de internationella
drendena.

Det finns siledes yttre omstindigheter som bidragit till en negativ
produktivitetsutveckling.

I kalkylen har en del kvalitativa aspekter inte kunnat vigas in.

Under de tidigare &ren av mitperioden avslutades ett antal irenden,
som blivit for gamla, med mindre granskning och siledes mindre
resursinsats 4in normalt. Hade detta kunnat viigas in i kalkylen
skulle siledes berikningar visa pd ligre prestationsméngder under
den inledande delen av mitperioden vilket skulle lett till en bittre
produktivitetsutveckling &n vad kalkylen redovisar.

En kvalitetsaspekt som inte har végts in i beridkningarna ar
handlaggningstidernas lingd. Ju snabbare en sokande fir sitt drende
behandlat, desto hégre vérde har prestationen. Sddana
kvalitetsjusteringar skall om de gér att kvantifiera avspeglas i
vikterna for prestationerna under méitperioden.

For de nationella patentirendena steg medelbehandlingstiden for
beviljade patent under perioden 1980/81-85/86 frin ca 4,5 ir till
5,5 &r. Under den senare delen av kalkylperioden har
medelbehandlingstiden sjunkit kraftigt och uppgick 1992 till drygt
3,6 &r. Det innebir siledes att kvaliteten okat i prestationerna i
slutet av métperioden. Ur denna synpunkt 6vervirderar siledes
kalkylresultatet den fallande produktivitetsutvecklingen.

73 Varumirkesavdelningen

Varumérkesavdelningen har en negativ produktivitetsutveckling
under perioden 1980/81-91/92, - 16 %.
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Under perioden 1980/81-85/86 sjunker produktiviteten med 10,6
%. Minskningen #r hinforlig till de bida sista dren av perioden.

Under perioden 1985/86-91/92 sjunker produktiviteten med 5,9
%. En kraftig nedgéing i produktiviteten sker i slutet av 1980-talet
till f5ljd av organisatoriska problem. Utvecklingen viinder déirefter
varfor nedgéingen begréinsas till 5,9 % under perioden.

Handliggningstiderna tkade i slutet av 1980-talet for att direfier
sjunka. Sett i forhillande till den tidigare delen av mitperioden &r
nu handliiggningtiderna likartade eller kortare.

7.4 Bolagsavdelningen

Bolagsavdelningen har 6kat produktiviteten med 84,2 % under
perioden 1980/81-91/92.

Fér perioden 1980/81-85/86 &r produktivitetsutvecklingen 25,5
%. Utvecklingen &r ryckig med bide upp- och nedgéngar i
produktiviteten. Denna period praglades av flyttningen frin
Stockholm till Sundsvall och datoriseringen av bolagsregistret.
Under budgetaret 1981/82 anmalde ett stort antal bolag 6kning av
aktiekapitalet till foljd av forindringar i aktiebolagslagen.

Under perioden 1985/86-91/92 okar produktiviteten med 46,8 %.
Produktiviteten 6kar varje ir med undantag for ett ir i slutet av
1980-talet.

Produktivitetsokningen torde kunna tillskrivas datoriseringen av
verksamheten och diirmed méjligheterna att till fallande kostnader
ta hand om den kraftigt 6kade drendemingden under friamst den
senare delen av den studerade perioden.

Kvalitetsjusteringar med hiinsyn till handliggningstider har inte
gjorts.

Handliggningstiderna har under miitperioden varit langa for vissa
drenden. Detta har ledde bl. a till en granskning av Riksdagens
revisorer i slutet av 1980-talet.

Under de sista dren i miitperioden har handliggningstiderna sjunkit.

Sirskilt har handléiggningstiden kunnat séinkas for firmazreden. Av

13
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i aret 1992/93-
srdiupade anslagsframstilining for budgetd 2
Mﬂ%%@%ﬁ& handliggningstiden kunnat nedbringas frén 11
veckor budgetdret 1987/88 till 3 veckor budgetdret 1990/91.

Direfier har handliggningtiden ytterligare sjunkit.

7.5 PRV

ivi i 5.1 % under perioden
RV har produktiviteten fallit med 1 1 ( ¢ o
MWm%mTo:mw. Knappt hilften av wmoncﬁ_smﬂmqunmgumnu N Yo
kan beriiknas hénfSras till tillvéxten i granskningsmaterialet oc
den dirmed dkade granskningstiden i patentéirenden.

.. o
Under perioden 1980/81-85/86 gkade vqomcﬁ_sﬁnmﬂ: med HWM FMM
Under denna period uppvisar patent- och comm.mwmam m.m._.nws oL
en positiv produktivitetsutveckling. w._.oacwusnaﬂmmﬂ_mahhmn o
varumirkesavdelningen vager hérvid inte sé tungt i de

resultatet.

j ivi oamwm
i 1985/86-91/92 sjunker produktiviteten med 23,
e fallande produktivitetsutveckling vager

%. Patentavdelningens t i
m”:mamoo: kompenseras inte av bolagsavdelningens stigande

i : ivi terfinns
dukitivitetsutveckling. Den ligsta produktiviteten
_HVMQS. Siutéret i métperioden har den dkat med drygt tvd

procent.

Kvalitativa aspekter i form av virderingar av _._wan_wmmaumﬂamgmm
lingd har inte végts in i prestationsmtten. En allméin tendens @r att
handlaggningstiderna sjunkit. Kvaliteten i prestationerna arur
denna aspekt siledes hogre vid matperiodens slut jamfort med
mitperiodens inledning.
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Fordelning kostnadsslag
oat.avd 80/81 81/82 82/83 83/84 84/85 85/86 86/87 87/88 88/89
Sner 0,849 0,868 0,836 0,817 0,782 0,781 0,781 0,781 0,781
omkost 0,142 0,125 0,159 0,168 0,192 0,207 0,207 0,207 0,207
st 0,009 0,007 0,005 0,015 0,026 0,012 0,012 0,012 0,012
wum.avd 80/81 81/82 82/83 83/84 84/85 85/86 86/87 87/88 88/89
s 0,785 0,775 0,788 0,78 0,749 0,737 0,737 0,737 0,737
amkost 0,213 0,218 0,21 0,212 0,236 0,247 0,247 0,247 0,247
mvest 0,002 0,007 0,002 0,008 0,015 0,016 0,016 0,016 0,016
lavd 80/81 81/82 82/83 83/84 84/85 85/86 86/87 87/88 88/89
(] 0,543 0,587 0,583 0,417 0,42 0,393 0,393 0,333 0,393
Mkost 0,456 0,403 0,406 0,577 0,551 0,554 0,554 0,554 0,554
evest 0,001 0,01 0,005 0,006 0,029 0,053 0,063 0,053 0,053
Prisindex
80/81 81/82 82/83 83/84 84/85 85/86 86/87 87/88 88/89
ey 0,476 0,514 0,543 0,569 0,595 0,644 0,702 0,734 0,776
wmostn 0,488 0,535 0,583 0,629 0,665 0,685 0,72 0,761 0,818
L 0,737 0,795 0,868 0,898 0,952 0,939 0,944 0,953 1,003
Implicita prisindex
80/81 81/82 82/83 83/84 84/85 85/86 B6/87 87/88 88/89
wavd 0,479 0,518 0,550 0,582 0,613 0,655 0,708 0,741 0,786
wmavd 0,479 0,520 0,551 0,582 0,614 0,657 0,709 0,743 0,789
g 0,482 0,524 0,560 0,604 0,639 0,678 0,722 0,758 0,809
Ll 0,480 0,520 0,553 0,588 0,621 0,662 0,712 0,747 0,794

Dt

89/90
0,724

0,24
0,036

89/90
0,743
0,256
0,001

89/90
0,383
0,554
0,053

89/90

0,909
0,884
1,031

89/90

0,907
0,903
0,901
0,904

90/91 91/92
0,724 0,724
0,24 0,24
0,036 0,036
90/91 81/92
0,743 (,743
0,256 0,256
0,001 0,001
90/91 91/92
0,449 0,491
0,492 0,45
0,059 0,059
90/91 91/92

1 1,027

1 0,976

1 0,796

90/91 91/92

1,000 1,004
1,000 1,013
1,000 0,987
1,000 1,000

15



Bilaga 13

Polisens produktivitet

— En mitning av produktivitetsforandringar under 1980-
talet med anvindning av kostnadsandelar som vikter

Géran Ek

1 Inledning

Polisen har som uppgift att uppritthéila allmén ordning och sikerhet.
Polisen 4r dirmed en del av réttssystemet. O<1mm delar ar &klagare,
domstolar och kriminalvard. I denna kedja 4r polisen den forsta linken.
Polisens uppgift #r enligt polislagens frsta paragraf att "att uppritthilla
allmén ordning och sikerhet samt att ovrigt tillforsékra allminheten
skydd och annan hjalp". Mélen for verksamheten ir att minska brottslighet
och ka manniskors trygghet i samhillet.’

For att uppna malen kan flera olika resurser och tekniker anvindas.
Brottsforebyggande verksamhet utgdrs av undervisning i lag och ratt pa
skolor. Vidare av radgivning och andra kontakter. Brott kan vidare
férhindras genom bevakning och skydd av speciella objekt. En stor del av
den polisidra insatsen bestér i allmén Gvervakning. En indirekt brottsfore-
byggande effekt uppnas via formégan utreda och Idsa de brott som
kommer till polisens kdnnedom. Den brottsuppdagande verksamheten
bedrivs dels genom kriminalutredningar, dels genom spaning och
kriminaltekniska undersékningar.

Vad polisen gér (och inte formar) &r vil for allminheten vil bekant.
Ingen sektor i samhallet har vil behandlats s& ofta i film och litteratur,
Massmedias bevakning av omradet &r ocksi intensiv. Av detta skil ska vi
inte penetrera pa djupet vad polisarbete innebir. I en tidigare mitning av
produktiviteten vid polisen diskuteras valet av prestationer ganska
utforligt. Vi hiinvisar till Statskontorets produktivitetsmétning for perioden
1965-1980 (Statskontoret 1985 27).

Som vid de flesta miétningar maste dessa bygga pa den statistik som
finns att tiliga. Detta gor att det ofta inte gir att {3 data pé de prestationer
som bist bor spegla verksamheten. Flera av de statistiska variabler som
anvdnds har mer karaktir av indirekta indikatorer 6ver vad som presterats.



Man kan ocksé vilja perspektiv. Antingen ett mer producentorienterat dér
det 4r insatsen som riknas som prestation, t.ex. antal kontrollerade fordon
vid hastighetskontroller. Eller ett mer effektorienterat perspektiv, t.ex. att
rikna antalet rapporterade hastighetsovertridelser som prestation.

I avsnitt 2 identifieras de prestationer som skall inga. Vidare redovisas
de prestationsvolymer som métningarna bygger pa. I avsnitt 3 berdknar vi
de vikter som anvinds och den sammanvigda prestationsvolymen
(bruttoproduktionsvirden). I avsnitt 4 redovisas kostnadernai 16pande och
fasta priser. D4 samtliga bitar i pusslet nu finns kan frdgan besvaras: hur
produktiv &r verksamheten och hur ser utvecklingen ut. Okar eller minskar
produktiviteten? Detta redovisas i avsnitt 5.

2 Prestationer

Valet av prestationer dverensstdmmer inte helt med den uppséttning som
gjordes i den tidigare studie. Vissa prestationer &r alltfor marginella, t.ex.
ambulans- och riddningsflyg och helikopteruppdrag. I den tidigare studien
gjordes dessutom vigningen av prestationer i tva steg: trafikévervakning
och utredningar konstuerades som vagda summor. Detta har inte gjorts i
foreliggande studie. Skilet #r att det var en ganska omsténdlig procedur
som troligtvis inte nar si mycket lingre i verklighetstrohet. En dversikt-
liga indelning av prestationerna &r foljande

Undervisning
Overvakning
Trafikovervakning
Utredningar
Polismyndighetsérenden

L R R R

Undervisning upptar en fSrhallandevis liten del av verksamheten.
Overvakningen &r den stora delen och den stér ordningspolisen for. Det
handlar om allmin 6vervakning (i bil eller till fots) och om kvarterpolis-
verksamhet, ambassadbevakning och bevakning av andra skyddsobjekt
(t.ex. gastande statschefer). Utredningar &r det som kriminalpolisen sysslar
med. Polismyndighetsirenden &r en "diversehandel”, t.ex. utfdrdande av
pass, lotteritilistdnd, vapenlicenser, tillstind for demonstrationer. 1 tabell
1 och 2 redovisas volymerna for &ren 1980 till 1981.
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Tabell 1 Prestationsvolymer vid polisen dren 1980-1991

Ar Undervis  Ordning A9 A20 A2l
1980 6 6021 7 166 871 1184 211 11 460 3 868
1981 6 5136 7 405 749 1161 470 11 967 4736
1982 6 2776 7 129 290 1185291 12 421 4 449
1983 7 6147 7 160 880 1195 708 11 969 4324
1984 8 3098 7 034 684 1 247 468 10 134 3 787
1985 8 2563 6 824 977 1235 808 10 063 4 004
1986 8 2866 6 323 129 1275618 10 686 3293
1987 7 3184 5 807 813 1306 929 9 483 3239
1988 74217 5515014 1 327 620 10 573 3 709
1989 7 3881 5359 138 1 360 678 11 062 3 664
1990 7 1656 5286 328 1 342 762 11 490 2 934
1991 8 0869 5 405 843 I 307 581 12 134 3593

A22 A23 A24 A25 A26
1980 40134 9 4751 31 518 39115 127 129
1981 4 0742 9 8642 38 595 40 843 131 526
1982 4 4538 105 985 36 257 42 393 124 509
1983 4 7637 108 839 35 241 40 850 121 695
1984 4 7834 106 285 34 649 44 714 116 621
1985 5 0515 115 615 37 832 42 007 111 679
1986 5 0299 118 325 36 519 42 580 117 055
1987 53672 115 088 37 444 43 602 112 112
1988 55948 115 245 37 988 41 398 111 848
1989 59337 113 513 36 170 40 889 113 317
1990 6 3615 119 019 36 541 38 597 111 782
1991 6 5929 117 264 39 447 35171 112 360

Flygande Hastig-

A27 A29 inspektion hetsbrott Trafikbrott
1980 56 366 1 475 826 54 332 104 077 135 929
1981 56 231 1567 512 52 468 117 725 139 456
1982 54 596 1 654 006 49 986 118 022 134 951
1983 55 736 1 856 827 48 943 121 273 128 955
1984 55 901 1 798 694 53 582 125 382 217 955
1985 57 191 1 605 901 34974 108 910 193 844
1986 51 166 1 747 451 31 409 136 763 180 892
1987 57 967 1 808 281 26 995 132 762 184 823
1988 65 150 1921 231 27 816 162 588 166 969
1989 68 180 1997 932 29 630 149 980 180 708
1990 72 862 1 758 655 29 832 137 409 183 088
1991 78 928 1 692 831 288 63 143 238 183 192
Undervis = kod 405-404 "undervisning i trafiklagstifining” och "undervisning i lag och

ritt", dvs. brottsforebyggande verksamhet. Tiden under kod 409, 406 och
407 riknas som en samkostnad for undervisning (extern information,
teknisk radgivning, samarbets- och kontaktverksambhet).

Ordning kod 211, 201-203, 200, 204-210 220-222, 230-236 vilket ir olika
Svervakningsverksamheter (kvarterpolis, allmén 6vervakning i bil och till

fots, sirskild dvervakning.

Dessa tvé prestationer raknas i antal timmar. Férbrukad tid p4 dessa aktiviteter &4r stérre
in den redovisade aktivitetstiden eftersom samkostnader i form av stationstjénst och inre
arbetsledning l4ggs pa.
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Matt

A9 = kod 9 "utryckningsverksamhet"
Kod 200 och 210 fordelas propotionellt
pa Ordning resp. A9

Al12 = kod 12 "hastighetsdvervakning"

Al13 = kod 13 "fordonskontroll"
Al4 kod 14 "allmin trafikdvervakning”

A20-A27 = kod 20-27 "utredning
av brott "

A20 = narkotikabrott
A21 = ekonomiska brott
A22 = valdsbrott

A23 = tillgreppsbrott
A24 = bedrigeribrott
A25 = bvriga krim.brott
A26 = trafikbrott

A27 = ovriga brott

Som samkostnad for brottsutredningar fors dels ti
personspaning" resp. kod 120 "teknisk undersdkning”.
uppklarat brott pafors brotisvelymerna. Ovrig
ema proportionellt efier deras timvolymer (kod

A29 = kod 29 "polismyndighetsirenden”

Antal ingripandemeddelanden

Antal rapporterade hastig-
hetstvertradelser

Antal flygande inspektioner

Antal forare misstinkta for
trafikonykterhetsbrott +

antal dvriga brott mot trafiklagstift-
ningen

Antal redovisade till aklagare

+ nedlagda som uppklarade

mmar under kod 401 "brotts- och
En genomsnittstid pa 3,5 timmar per

a samkostnader pafors de olika brottskategori-
400, 408, 410, 402, 502, 503, 510, 520).

Matt: antal drenden

Dagreceptionstjlnst, kod 130 pafors polismyndighetsidrenden.
Ovrig tid p&fors generellt efter sina resp. storlekar, t.ex. utbildning.

Hur har da de olika prestationerna férandrats? Vi jamfor hir endast de
tva ar som ligger lingst frén varandra. Mellan ar 1980 och ar 1991
forandrades prestationernaenligt foljande (raknati procentuell férandring).

Undervisning 22,5
Ordning -24,6
Utryckning (A9) 10,4
A20 narkotikabrott 5,9
A21 ekonomiska brott -7,1
A22 véldsbrott 64,3
A23 tillgreppsbrott 23,8
A24 bedrégeribrott 25,2
A25 ovriga krimbrott -10,1
A26 trafikbrott -11,6
A27 o6vriga brott 40,0
Polismyndighetsérenden 14,7
Flygande inspektioner -46,9
Hactichet<hrott 37.6
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Som synes forekommer béde Skningar och minskningar. Alimén &ver-
vakning m.m. minskar med 24,6 % och eftersom detta &r en s pass stor
del av polisens totala verksamhet far det stor inverkan p& den samlade
produktiviteten.

Trafikovervakningsprestationer bdde minskar och 6kar, t.ex. s minskar
antalet flygande inspektioner kraftigt, medan antalet hastighetsovertradel-
ser och dvriga trafikbrott &kar. P utredningssidan tkar véldsbrotten mest
(64,3 %), medan t.ex. antalet ekonomiska brott minskar (- 7,1 %).

3 Kostnader

I tabell 2 visas kostnaderna i 16pande priser. I tabell 3 visas de index som
anvints for att deflatera dessa till fasta priser. I tabell 4 visas de reala

resursvolymerna: dels insatt personal, dels de reala kostnaderna (Real-
kron).

Tabell 2 Loneroch vriga kostnader vid polisen (i1 000-tal kronor) i [6pande priser

Ar Léner Foérbrukning
1980 2 934 287 747 731
1981 3258 294 832 345
1982 3 515 147 898 041
1983 3 760 996 1 024 195
1984 3985172 1124 202
1985 4 237 481 1177 999
1986 4 506 994 1368 027
1987 4 770 360 1479 329
1988 5 101 556 1 522 583
1989 5 890 860 1 740 224
1990 6 967 861 1 989 227
1991 7 671 283 2 157 521
1992 7 961 481 2 234 108

Tabell 3  Index for loner och évriga kostnader

Ar Index loner Ovriga kostnader
1980 0,489 0,495
1981 0,512 0,531
1982 0,549 0,573
1983 0,585 0,617
1984 0,612 0.653
1985 0,647 0,684
1986 0,708 0,731
1987 0,748 0,770
1988 0,794 0,818
1989 0,870 0,886
1990 1,000 1,000

191 1,053 1,050
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Eftersom detta 1oneidex 4r generellt for utvecklingen inom statlig sektor
deflateras inte extra hoga I6nedkningar bort helt. I slutet av 1980-talet fick
poliserna extra hoga 16nelyft, vilkt bor innebdra aft vi kommer att f& olika
resultat nir vi miter arbets- resp. kostnadsproduktiviteterna. I tabell 4

redovisas dels arbetsinsatsen i timmar, dels den reala kostnaden for

polisvisendet.

Tabell 4 Real arbetsinsats i timmar och reala kostnader i 1 000-tal kronor éren

1980-1991 i 1990 drs priser

Ar Personal Kostnader
1980 30 168 352 7 511 155
1981 29 722 666 7 931 360
1982 30 509 372 7 970 080
1983 34 278 365 8 089 012
1984 34 299 726 8 233 315
1985 33 703 462 8 271 651
1986 33 025 962 8 237 257
1987 32 134 051 8 298 693
1988 31 889 612 8 286 482
1989 31 841 759 8 735 238
1990 31 987 192 8 957 088
1991 33 155 125 9 339 951

Personalinsatsen dkade med 9,9 % och kostnaderna med 24,3 % mellan
4r 1981-1991. De 6kade kostnaderna forklaras delvis av att polislonerna
gétt upp relativt mycket. Mellan ar 1988 och 1989 &kar kostnaderna med
5,4 %, trots att personalinsatsen minskade nagot.

4 Vikterna

For att rikna fram vikterna anviinds statistik &ver hur personalens tid
fordelats pa de olika aktiviteterna ar 1989.2 Den genomsnittliga tidkost-
naden for en viss prestation (Tidpris) erhalls som kvoten mellan den tid
som lagts ner pa aktiviteten ifriga och antalet prestationer under éaret samt
att olika samkostnader fordelas proportionellt.

Den genomsnittliga kostnaden (styckpriset) for en viss prestation erhélls
genom att den andel av personalen som anvénts for aktiviteten ifraga
multipliceras med den totala kostnaden for polisen. Vi forutsétter séledes
ett linjart samband mellan personaltid och kostnader. Kostnaden for
aktiviteten divideras med antalet prestationer, vilket ger det sokta

styckpriset (Priser).
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AEHW@MW %_..mmmq ar mw_._.oam&amwomﬁmaoa inkl. gemensamma kostnader
ik M:nwo%:_/w,amME_:_QO:oP utbildning och andra icke-fordelade
- Vad sdger da dessa vikter? En undervisningsti
. \ .. 7 sningstimme kost
Msw H.Mﬁwmﬁ Mﬁmﬁ eller néstan 1 800 kronor. Men da msmm__. ocksd zm ..“Mw
er som t.ex. teknisk radgivning och kontaktv
o 3 . &ﬂ—-wm
Overvakningstimme kostade 1,9 timmars insats eller 528 50:%5:2. o

Tabell 5 Tid- och kronpriser p3 prestationer vid polisen ir 1989
Prestation Tidpris Priser
Undervis 6,554
Mw&::m 1,924 : wwwumw
A 2,860 784,69
A2 120,148 32 960.56
A2l 189,125 51 883,06
A2z 33.446 9 175.44
A23 24389 6 690,71
A% 29150 7 996,69
A2s 20,349 5 582.42
A2 13,009 3 568.73
Al 13,745 3 770,67
L 1,945 533.44
Flygande 11,208 3 074.81
Hastig 3.994 109556
ro 6.993 191841

> .
:%M::wawa%omnvwaw_mam Mﬂv a_w narkotikabrott kostade 120 timmar eller
nor. eko i :
difan £ 0D 0skre e nomiskt brott kostade 189 timmar eller
Med hjdlp av vikterna kan vi
: n vi nu rédkna fram en 4
wwmmﬂ._ommqm_wa. En alternativ bendmning p4 denna _.EMW_WM_WB»ESWQ
v mce. wwzwmﬂn_m ; ﬂ.oMSm%wzam_mEm forutsitts spegla polisens priorite-
i r samhdllets synpunkt riktigt sitt. Kostnaderna speglar ocks3
_ ngw den teknik som polisen anvinder slarocksa
ta i i
Eonﬂam_.mhcr wa_.maoswmm bruttoproduktionsvirdena riknat i tid resp
bl ”Wma . Dessutom personalanvinding och wmmﬁlmcoamw:mam
aligen o._. n Bo:m: bruttoproduktionsvirdena och resursanvind-
ger oss produktivitetstalen for resp. &r (Prodix-T resp. Prodix-K)

"bruttop-
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Tabell 6 Bruttoproduktionsviirden och resursanviindningen riiknat i tid samt
arbetsproduktivitet (timmar)

Ar Brutto Personal Prodix-T
32 359 183 30 168 352 1,0726
“me 33 621 667 29 722 666 _,_www
1982 33 408 465 30 509 372 1,0
1983 33 953 877 34 278 365 obomw
1984 34 102 279 34 299 726 0,99
1985 33 184 879 33 703 462 o.wfm
1986 32 550 958 33 025 962 0,985
1987 31 621 988 32 134 051 Pwm“w
1988 31 713 857 31 889 612 0,99
1989 31 840 284 31 841 759 1,0000
1990 31 336 970 31987 192 0,9797
1991 31 754 292 33 155125 0,9577

i indning ri i der samt
17 Bruttoproduktionsviirden och resursanviindning riiknat i _Sm:.». >
S romnnnmmvga:r:ino» (1 000-tal kronor) samt kostnadsproduktivitet

Ar Brutto Kostnader Prodix-K
8 877 830 7 511 155 1,1820
wwmw 9224178 7 931 360 1,1630
1982 9 165 652 7 970 080 1,1500
1983 9 315 254 8 089 012 1,1516
1984 9 355 966 8 233 315 1,1364
1985 9 104 297 8 271 651 1,1007
1986 8 930 321 8 237 257 1,0841
1987 8 675 415 8 298 693 1,0454
1988 8 700 570 8 286 482 1,0500
1989 8 735 232 8 735 238 1,0000
1990 8 597 182 8 957 088 0,9598
1991 8 711 684 9 339 951 0,9327

Pa de elva dren frdn ar 1980 har arbetsproduktiviteten minskat med
11 % och kostnadsproduktiviteten med 21 %. Forklaringen till denna
skillnad beror som tidigare nimnts pa I6neutvecklingen inom poliskéren
(som varit bittre &n genomsnittligt f6r statlig sektor).

Bilaga 13

I tabell 8 redovisas den &rsvisa fordndringen i procent.

Tabell 8 Produktivitetsforiindringar i procent vid polisen

Ar Arbets Kostnads
1980 - =
1981 5,5 -1,6
1982 -32 -1,
1983 -95 0.1
1984 0,4 -1,3
1985 -1,0 =31
1986 1,0 -1,5
1987 -03 -3,6
1988 1,2 0.4
1989 0,6 -48
1990 -2,0 -40
1991 -22 -2.8

Vid Statskontorets tidigare mitning for perioden 1965 till 1980 visade
resultaten en negativ utveckling for hela perioden (-1,5 % per 4r) vad
giller kostnadsproduktiviteten.’ Att sirskilt forsta halvan av 1970-talet
var negativ berodde pa en snabb tillfSrsel av resurser under denna tid.
Andra halvan av 1970-talet visade diremot en positiv utveckling.

Under 1980-talet minskar arbetsproduktiviteten med 1 % per ar
genomsnittligt. Kostnadsproduktiviteten minskar med drygt 2 % per ar
genomsnittligt. En forklaring ligger i att polisens loner steg relativt
kraftigt i slutet pa perioden.*

Bakom den kraftiga héjningen lég en onskan att dels 3 behalla duktiga
poliser, dels att fi ett stdrre urval att vilja pd vid rekryteringen till
polisen. Det kan uttryckas som att pé sikt kommer kvaliteten i kiren att
Oka.

Definitionerna av de prestationer som ingdr i matningen bygger pa den
programredovisning som polisen anvinder. Valet av aggregat har dock
giorts av Statskontoret. Den stora frigan &r naturligtvis vilken effekt pa
brottsligheten de utforda prestationer har?

Kriminologer och rittsstatistiker brukar ofta gora en poing av fenome-
net att "mer poliser ger en storre registrerad brottslighet". Detta dirfor att
fler poliser uppticker fler brott. Frégan &r naturligtvis hur ménga brott
som fdrhindras genom polisens arbete, dvs. det handlar om att forsoka
gora en prognos av kontrafaktisk natur. Vad skulle hint om polisen fatt
5 % mer resurser ett givet r 4n vad de faktiskt fick?

Aven om antalet brott per 100 000 invanare 6kar och andelen upp-
Klarade brott minskar kan polisen ha blivit mer produktiv och mer
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effektiv. Antalet uppklarade brott kan dndéd oka. T.ex. si &kar antalet produxti
uppklarade valdsbrott med hela 64 %, sgnus He

Utan polisens verksamhet hade antalet brott varit #nnu hégre och upp- H

klarningsprocenten obefintlig. Den svara frdgan ir i vilken utstrackning
som polisen férhindrar den potentiella brotisligheten (som vi tyvirr saknar
statistik dver). En 6kad brottslighet kan mycket vél vara forenligt med ep

ndi

Okad brottsfdrebyggande effekt. Den viktiga frigan 4r vad ett marginel|t L/m_’
tillskott av resurser ger och i vilken delverksamhet dessa resurser ger mest Sogigirfnﬁ
effekt. +llménna
Antalet anmalda brott okade frén 9 156 till 12 575 (per 100 000 ingér al

invénare) mellan ar 1980 till & 1990. Det dr en 6kning pa 37 %, Andelen

pen 1 ja
uppklarade brott sjénk diremot: fran 38 % ar 1980 till 30 % &r 1990, dvs,

sjukfari
en minskning med 21 %.* Under samma tid skade polisen sin insats med i
6,5 % (rdknat i tid).

¢6randri
Denna métning visar att produktiviteten minskat under 1980-talet. Att s B

antagand

i . i att. SOm
utvecklingen under 1980-talet varit problematisk har fétt effekt pa s sitt produkti
att det fn. pdgdr ett genomgripande arbete med att organisera om pedovisa

verksamheten. Bade organisatoriskt och vad giller arbetsformerna, Syftet ;;ﬂigis
r som det populdrt uttrycks: "man vill inte lingre komma tva til]
brottsplatsen". Polisdistrikten organiseras om till stérre enheter samtidigt 2. Prest
som en decentralisering sker i form av lokala polisomraden. (kad

s N . o vid iden
samverkan med andra samhllsorgan 4r ett annat recept for en bittre - e
verksamhet. anvinds

Mdtninge
ta fram

utveckla
mdtning

olika st
statisti
dver hel
varit tv
anvanda

drendest
beskrivs
har vari
Produkti
"sjukpen
mdtt vi

Tabell 1
(Siffror
tidredov

De flest
Perioden
f8rildra
Sjukvérd
i1l @e
OCch Hust
Minskat.

*Kiila: Rittsstatistik arsbok 1981 resp. 1991, SCB.




