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pila
duxtivitetsutvecklingen i Socialfdrsdkringar

o gnus Medelberg

jghetens uppgift och produktion

socialfbrsékringssektorn omfattar i denna matning
yerksamheten vid Riksfdrsikringsverket och de
allménna férsdkringskassorna. Arbetsldshetskassorna

ingdr alltsd inte.

pen 1 januari 1992 genomfordes stora férindringar i
sjukfﬁrsékringssystemet, bl a bvertog arbetsgivarna
ansvaret fér de korta sjukfallen. Dessa
forandringar har medfért att det, utan ganska grova
antaganden, ar svart att skatta utvecklingen fOr
hela perioden 1980/81- 1992/93. Vi har didrfor valt
att, som vart nuvudalternativ, redovisa
produktivitetsutvecklingen 1980/81~ 1990/91. vi
redovisar dock dven en perikning didr vi £orsdkt att
jémfora produktiviteten fére och efter
sjukfﬁrsékringsféréndringen.

2. Prestationer och prestationsutveckling

vid identifieringen av myndighetens prestationer
har vi utgdtt fran det tidredovisningssystem som
anviands pa savdl RFV som férsikringskassorna.

Midtningen omfattar 28 olika prestationstyper. att
ta fram statistik &ver hur prestationerna
utvecklats f£or en s& léng period som i denna
mitning har berett vissa svarigheter varfér manga
olika statistikk#llor anvénts. I en del fall har
statistik helt saknats eller ej varit jé@mfdrbar
dver hela mitperioden. I s&dana fall har vi ibland
varit tvungna att géra specialberﬁkningar eller
anvinda andra indikatorer &ver utvecklingen &n
irendestatistik. Hur prestationerna berdknats
beskrivs utférligt i bilaga 1. Ett sirskilt problem
har varit den, i det sammanvégda
produktivitetsmittet, tungt vagande prestationen
"sjukpenning". Ett utférligt resonemang om vilket
m&tt vi valde i detta fall finns i avsnitt 7.1.

Tabell 1. Ovdgda prestationer i tusental
(Siffrorna fdre prestationsnamnet = kodnummer i

tidredovisningssystemet) .

De flesta prestationstyperna har dkat i antal under

perioden 1980/81 - 1990/91. Tillfdllig
f8raldrapenning, arbetsskadefdrsidkring,
sjukvérdserséttninqar och utbildningsbidrag hér
till de prestationstyper som Bkat mest. Delpension
och Hustrutilldgg/Kommunalt bostadstilldgg har

minskat.
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(Vi har i tabellen &ven redovisat antalet
prestationer under dren 1991/92 och 1992/93, de ar
som p g a jadmférelseproblem inte tagits med i
huvudalternativet. Mer om detta i avsnitt 8 "Vad
har hidnt med produktiviteten efter 1990/91.)

3. Kvalitetsférdndringar

Flera olika kvalitetsmdtt &r tédnkbara for
socialfdrsidkringssektorn. Andelen felaktiga beslut,
handliggningstider och kvaliteten pd "kundservicen"
4r ndgra exempel. Det &r dock svart att finna
kvalitetsmidtt som ar jamférbara dver en si léng
tidsperiod som denna mdtning avser.

Vi har bara funnit ett mitt som beskriver hur
prestationerna utvecklats kvalitetsmdssigt. For
perioden 1983 - 1991 finns det uppgifter om hur
ménga fdrsikringskassebeslut som prévats i
férsikringsridtterna, den domstol till vilken
forsikringskassebeslut &verklagades t o m
budgetdret 1990/91.

An mer intressant ur kvalitetssynpunkt &r
naturligtvis i vilken utstrédckning
férsikringsritterna dndrat kassornas beslut. Exakt
statistik finns bara f&6r perioden 1987 - 1991.
vVirdena fdr ovriga ar har skattats med ledning av
négra stapeldiagram i RFVs skrift "FAKTA".

Tabell 2. Antal fdrsdkringskassebeslut som provats
i roérsdkringsritterna, antal Overklaganden d&r
fbrsdkringskassans beslut rédttats samt andelen
beslut som rdttats uppdelat pd &drendetyper.

Antalet drenden vid foérsdkringsradtterna var som
hégst de tv& fdrsta &ren i perioden, d v s 1983-
1984. Darefter sker inget dramatiskt, forutom att
dverklagandena tycks &ka igen 1991. Siffran for
1991 &r dock svartolkad med tanke pa att
forsdkringskassebesluten f o m 1 juli 1991 istdllet
ska &verklagas till lédnsrétterna.
Forsdkringsrédtterna fortsatte dock att prova
6verklaganden som inkom foére detta datum fram till
30 juni 1992 d& fdérsdkringsrdtterna las ned.

Antalet beslut didr foérsdkringskassans beslut
rattats Skar till 1987 f&r att darefter minska
kraftigt. Andelen rdttade beslut féljer samma trend

och verkar gilla samtliga drendetyper (bortsett
fradn "6vrigt").

En fdrklaring till den positiva utvecklingen efter
1987 kan vara ©kade m&jligheter for tjdnstemdnnen
att sjidlva &ndra fattade beslut innan de &verklagas
till férsdkringsrdtterna.
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Vi har inte gjort n&got fdrs8k att vdga in dessa
kvalitetsfdridndringar i produktivitetsmdttet.

En annan faktor som talar f£8r en tkad kvalitet
under B0-talet #r att de resurser som satsades pa
rehabilitering dkade. Rehabiliteringsarbetet finns
inte representerat med ndgra "egna" prestationer i
mitningens huvudalternativ dar kostnaderna for
rehabiliteringen ses som en del i handldggningen av
sjukpenningédrenden. I avsnitt 8 "Vad har hént med
produktiviteten efter 1980/91?" gdrs en
kdnslighetsanalys dir kostnaderna for
rehabiliteringsarbetet rdknats bort. Detta kan ses
som en korrigering av produktivitetsméttet for okad
kvalitet.

4, Vikter och sammanvédgd

Viktberdkningen bygger p& uppgifter fréan RFV om
arbetstidens och kostnadernas foérdelning pd
prestationer och verksamhetsgrenar under 1992/93.
Att vi anvant 1992/93 som utgdngsar for viktningen
veror p& att RFVs tidredovisningssystem &r s& nytt
att det inte finns nagra uppgifter om arbetstidens
eller kostnadernas fordelning pd prestationer under
tidigare ar.

Att vi inte kan bygga viktningen pd uppgifter frén
dessa mitningars gemensamma basdr 90/91 dr sdrskilt
olyckligt i detta fall. Som vi redan ndmnt
genomfrdes ju stora fdrdndringar 1
sjukfdrsikringen under 91/92 varfor vi i
huvudalternativet inte redovisar
produktivitetsutvecklingen f£&r 1991/92 och 1992/93.
Vikterna bygger alltsd pa uppgifter fran 1992/93,
ett &r som ligger utanfdr den
produktivitetsutveckling vi beskriver i
huvudalternativet.

Detta pdverkar dock inte resultatet av miétningen
nimnvidrt s& linge vi kan anta att relationerna
mellan de olika prestationstyperernas vikter blir
ungefir desamma som om vi anvdnt vikter fran ndgot
4r under sjdlva mitperioden.

I detta fall har vi anvént prestationstypernas

styckkostnader under 92/93 som vikter utom i tre
fall:

Sjukpenning: Som redan ndmnts handhar
f8rsikringskassan numera (med vissa undantag)

endast de ldngre sjukfallen. Dessa kostar i
normalfallet betydligt mer att handldgga &n vad det
genomsnittliga korta sjukfallet gjorde. En vikt
grundad p& uppgifter fradn 1992/93 skulle darfoér bli
alldeles f&r hég jamfért med de faktiska
féorhdllanden under mitperioden.
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Arbetsgivaravgifter och Resekostnadsersdttning:
Dessa b&da prestationer finns inte ldngre &r
1992/93.

I dessa tre fall har vikterna berdknats utifran
RFVs PM "Produktivitetsutvecklingen vid
Riksforsdkringsverket och forsdkringskassorna

1985 - 1989" som i sin tur bygger pa den tidigare
statskontorsstudien (1985:26). Detta innebdr att
vikterna grundar sig p& en kostnadsfdrdelning frén
1980 som var basdr 1 statskontorsstudien.
Prestationernas styckkostnader har sedan rdknats om
till 1992/93 &rs priser f8r att kunna jédmféras med
dvriga vikter.

Vi har inte gjort ndgra justeringar av vikterna for
kvalitetsférdndringar. De vikter som redovisas i
tabellen nedan gidller slledes fdr hela
midtperioden.Fdr ndrmare beskrivning av

tillvigagdngssdttet vid viktningen se bilaga 1.

Tabell 3: Vikter och vigda presationsmdtt fér de
olika prestationstyperna, samt hela myndighetens
sammanvdgda prestationsvolym.

Den sammanvdgda prestationsvolymen ligger relativt
still i bdrjan av 80-talet f6r att sedan dka 1 j&mn
takt till 1988/89 dd volymen &r 26% hdgre &n
1980/81. Sedan sjunker prestationsvolymen igen s3
att den vid mdtperiodens slut 1990/91 dr 19% hdgre
in begynnelsedret.

Den sammanvdgda prestationsvolymen fdljer ganska
v3l utvecklingen fdr prestationen "sjukpenning" som
ocksd nar sin antalsmdssiga topp 1988/89 for att
sedan minska. Att sambandet mellan den sammanvagda
prestationsvolymen och "sjukpenning"” #r s& starkt
dr inte s&rskilt fdrvanande. Basaret 1990/91 utgdr
"sjukpenning" 46% av den sammanvidgda
prestationsvolymen.

Detta indikerar att vikten £6r "sjukpenning" kan ha
stor betydelse for resultatet. Eftersom denna vikt
inte kunnat beridknas pd samma sdtt som &vriga
vikter och dédrmed utgdr en osdker faktor har vi i
en kdnslighetsanalys i avsnitt 7.1 prévat hur
férdndringar i vikten f8r "sjukpenning" paverkar
produktiviteten.

"Sjukpenning" &r den prestation som vdger klart
tyngst i den sammanvdgda prestationsvolymen.
Darefter fdljer "Arbetsskada, sjukpenning"” med
8,4%, och "Bidragsforskott" med 7,7% av den
sammanvdgda prestationsvolymen under 1990/91. B3da
dessa prestationer &kar under mdtperioden.
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Den enda prestation som minskar under mdtperiocden
och samtidigt #r av ndgon stdrre betydelse i den
sammanvigda prestationsvolymen dr
"Hustrutilldgg/Kommunalt bostadstilldgg".

5. Kostnader i l&pande och fast pris

I mdtningen ingdr bade Riksfdrsdkringsverkets och
férsdkringskassornas fbérvaltningskostnader.
Uppgifter om kostnaderna i l&pande pris har
inh&mtats direkt frén RFV.

Inga verksamhetsgrenar har réknats bort. I den
tidigare studien (1985:26) r#knades kostnaderna for
Sjsfartsdetaljen i Gbteborg och Utlandsexpeditionen
i stockholm bort.

I avsnitt 8 har vi gjort en alternativ berdkning
dir kostnaderna for verksamhetsgrenen
rehabilitering réknats bort.

I RFVs kostnader ingdr &ven den ersdttning som
varje &r betalas till postverket f&ér att de handhar
utskick av pensioner och barnbidrag. Andrade regler
frdn 1981/82 har gjort att nidmnda kostnad for
1980/81 fatt skattas utifrén uppgifter i
budgetpropositionen 1981/82.

Frin RFVs kostnader har vi r&éknat bort ersdttningen
fr&n Statens 1&ne- och pensionsverk f&r utbetalning
av statstjinstemdnnens pensioner.

I férsikringskassornas kostnader ingar inte de
medel som utbetalas till RFV fdr ADB-drift. Detta
finns medrdknat i RFVs kostnader.
Forsikringskassornas pensionsutbetalningar till
sina anstdllda har ocksé rdknats bort.

En utfdrligare beskrivning av kostnadsberdkningarna

ges i bilaga 1.

Tabell 4: Kostnader i l&pande pris

De 16pande kostnaderna har delats in i "Loner" och
"Ovrigt". "Ovrigt" innefattar "omkostnader" och en
liten andel "investeringar". Investeringarna utgdr
en s& liten andel av totalkeostnaderna att vi inte
lagt ned tid p& att specificera dessa. Fdr "Ovrigt"
har vi anvdnt prisindex f6r "omkostnader" som
deflator.

Tabell 5: Prisindex samt kostnader i fast pris

De reala kostnaderna sjunker fdrst och ligger under
stérre delen av mdtperioden ca 5% under kostnaden
begynnelse&ret 1980/81. Mot slutet av ma@tperioden
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dkar kostnaderna s& att de slutdret 1990/91 ligger
2% under 1980/81 &rs niva.

Det ir intressant att notera férskjutningen i
andelen kostnader fér arbetskraft.
Arbetskraftskostnaderna utgjorde 1980/81 hela 72%
av totalkostnaderna. Slutdret 1990/91 utgjorde
arbetskraftskostnaderna bara 66% av
totalkostnaderna. Detta torde fdrklaras av en ©kad
teknikanvidndning samtidigt som arbetskraften
minskat.

Antalet &rsarbetare vid RFV och mmHmmWHM:@mwmmmOme
sjunker frén ca 18 000 a&r 1980/81 till ca 15 500 ar
1990/91.

F6r att f4 ett métt pd osdkerheterna i
fastprisberdkningen har vi dven prdvat att
deflatera totalkostnaderna med ett implicit
prisindex fér socialférsdkringssektorn. Detta index
har svagheten att det endast kan ber#knas pa
kalenderdrsbasis varfdr vi inte uppndr ndgon exakt
samstammighet mellan kostnader och deflator.

Sett dver hela perioden 1980/81 - 1990/91 ger en
deflatering med socialfdrsidkringsindexet ett néstan
identiskt utfall. De reala kostnaderna &r i den
alternativa berikningen ocksd 2% ldgre vid slutet
av perioden. Didremot sjunker kostnaderna snabbare
under mellan&ren och ndr sin ldgsta punkt 1987/88
d3 de &r 12% under nivan 1980/81. Denna alternativa
kostnadsberdkning och hur den paverkar
produktivitetsberdkningen redovisas i avsittet 7.1.

6. Produktivitetsutvecklingen 1980/81-1950/91

Tabell 6: Produktivitetsutvecklingen 1980/81 -
1990/91

Diagram 1: Prestationer och kostnader 1980/81 -
1990/91

Produktiviteten okar l&ngsamt fram till 1983/84 for
att sedan dka snabbare fram till toppdret 1988/89
d& produktiviteten &r 30% hdgre &n 1980/81.
Produktiviteten sjunker direfter till en niva som
slutdret 1990/91 dr 21% hdgre &n begynnelsedret.

7. Analys
7.1 Resultatets ké&nslighet

Vi skall hir diskutera hur osikerheter kring
prestationsmdttet fdr "sjukpenning” och
fastprisberikningen kan ha péverkat resultatet.
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Sjukpenningen utgdr nistan hilften av den
mmssmscmmgm mwmmﬁmﬂwo=m<onamd. Detta innebdr att
det dr sdrskilt viktigt att analysera osikerheterna
kring detta matt. Det finns osikerheter bade nir
mmﬁxmmwwmﬂ vilket prestationsmitt som bast

eskriver utvecklingen inom s3 i L

hur prestationen mxm viktas. Jukpenningonradet och

Vi har diskuterat tv8 olika matt som beskriver
:w<mo#wwbow5 inom sjukpenningomrddet, dels "antalet
mucwm:EmH:H:QmH=~ dels "antalet avslutade
sjukpenningfall®".

Tabell 7: Antalet avslutade s+ ]
4 jukpenningfall
respektive antalet mu:wNDEMHbeQWH 7

mma mﬂwsomw M< tabellen &r skillnaderna i
utveckling pafallande. Sett &ver hela eri 6
"avslutade fall" mycket kraftigare &n i oden Skax

"anmdlningar". Aven under i e
a ] r'. perioden fdrekommer
markliga skillnader i utvecklingen. flera

Vi har %mﬁmmWﬁ att reda ut vad skillnaderna beror
P&. Tyvirr har inte tiden medgivit nigon
:oooﬁm::mﬁm analys. RFV anser sjdlva att detta ar
ett onvHPOWHmﬁ omrade som det tar tid att reda ut
Nedan Hmao<+mmw vi nagra viktiga férklaringar fér )
de &r d& skillnaderna i utveckling 4r som stérst.

Vi bbrjar dock med att redovisa na a
. ra
skillnader mellan m&tten. SR SEEEsoeEe

* Den sjdlvklara skillnaden ir oi i i

: K givetvis tidpunkt

mon vaMﬁmﬂwoums. Ett sjukfall kan anmilas w en =

WHmmvmwpoa och avslutas i en annan.

roduktivitetsmitningsteorin talar i dett o}
a fal

att "avslutade fall" &r ett ldmpligare mé&tt. ol

* Statistiken Sver "avslutade fall"

kalender&r medan statistiken 8ver =mwﬂwwwwsomﬁ=
avser budgetdr. Kostnaderna i mdtningen avser
gﬁomwwH. For "avslutade fall" har vi 1&tit 1980
wwm.muﬂmﬁm.HmUHmmm:ﬁmﬂm 1980/81 o s v. Detta
Periodiseringsproblem talar f6r att "anmdlningar"
ar ett mer r&ttvisande matt. g
Det finns dock en
skillnaderna.
awnn vi skulle
V1 ndrmare p& 4
utvecklingen:

médngd andra férklaringar till

I mmﬁvmdm med att vi valde vilket
anvdnda som huvudalternativ tittade
e mest pdtagliga skillnaderna i

%mpmmm.l 1985/86: "Avslutade fall"
Ammdlningar" minskar 3%.

Skar 14%,

Den l1a januari 1985 g d i
B ] gjordes en omliggnin
ersittningsreglerna f£&r det mdmﬂwwmma g

arbetsgivarintridet. Istdllet for att de statliga
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i i " ersdttning som
digheterna fick en memw« @ s
meﬂmmmmm pa antalet sjukfall och deras ldngd
mzmmhmmm en "schabloniserad" ersattning JFHHUH .
myndigheterna. En f61jd av denna M@Hmsaﬂpdo e
tatliga

de som omfattades av &mﬂ statl )
Mwwmﬂmawcmﬁwsﬁﬂmnmﬂ inte lédngre rdknades MM bland
vantalet sjukanmdlningar”. paremot finns

fortfarande kvar 1 statistiken over tavslutade
fall™.

drindring innebar en ﬂmﬁwojmwpmmﬂwsa av
WMMMWmMMMwSde Nmam for mwmmmwﬂusamxwmwonﬂmmmms de
statliga myndigheterna. mmampnwmﬁ wmnﬂ.wm
wminskade exaktheten" 1 ersdttningen xp.s
myndighterna ses som en kvalitetsminskning.

I mitningen vill vi ré&kna in HwﬁHOUmWHMmﬂwnmmw MWE
ivi i pr "avslutade fa
roduktivitetsvinst varidr "avsl )
MM WMdﬁHm pbeskrivning over utvecklingen 1 detta
fall.

1987/88 — 1988/89: wpvslutade fall" dkar 28%,
wanmalningar" okar 11%.

i i allminhet inte
sre den la December 1887 ﬁdownx i allr
Mwwwﬁmnjwaa £6r sjukanmdlningsdagen. Fére QmﬁMw
datum registrerades de som wnmﬂmwnwwwwwwwﬂmwmmwsmwu

efter anmdlningsdagen, och a :

NMMM” sjukpenning, sSom :m:ﬁmwuwmmmwz men inte som
nayslutade fall". Eftersom statistiken over Midi
nayslutade fall" avser kalenderdr ddr vi har latl
1987 Ars siffra representera Hmmu\mm slér
férandringen igenom "med full kraft" forst 1
1988/89 &rs siffra.

1ltsa

r den la December 13987 cﬂmwmr a

Mwwmvmﬂzwma 4sven £8r sjukanmilningsdagen. Detta
innebar en &kad mndmﬂmwnmwﬁmmmﬂmmHmH se
drsikringskassornas sida vad ga .

mwwwwamﬂmMucwmmez som foérut bara MmMSHﬁmHmnm 3 E mﬂ
gjukanmélan utan att n&gon ersédttning betalades ut.

Med vart politikndra synsédtt <MHH vi att
kostnaderna for denna cw<+amswsm.m<

] Srsikringen ska sla igenom 1 i o
Mwwwmwﬁwdwﬁmﬂmawnﬂmﬂ. I detta fall beskriver darfér
wantalet anmdlningar" utvecklingen pé& ett mer
rittvisande sétt.

i a a borde de extra
Med ett myndighetsnara synsétt bor de .
Momﬂdmamﬁbw som uppstod som en £613d MOHwUQHHbamd
riknas bort. Ett sdtt att @mﬁm Qmﬁ#m ar att mm
vendagarssjukfallen" olika vikter fére och efter
forandringen.)

Av de skillnader i vﬂmmﬁmﬁwo:mBWﬁdem utveckling
som vi studerat ndrmare talar sdledes

"schablonersidttningens inférande” den 1 januari
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1985 foér att anvidnda "avslutade fall" som mdtt,
medan "karensdagens borttagande” 1 december 1987
talar for att anvdnda "anmdlningar" som matt.

I huvudalternativet valde vi att anvdnda "antalet
sjukanmdlningar"” som en grund. Mattet &#r dock
"korrigerat" for férdndringen den 1 januari 1985 s&
tillvida att vi, £6r &ren 1985/86 - 1990/91,
multiplicerat mittet med en faktor som ungefir
motsvarar antalet sjukfall bland dem som omfattas
av det statliga arbetsgivarintrddet (se bilaga 1).

I kdnslighetsanalysen i tabellen nedan redovisas
hur produktivitetsmdttet pdverkas om "antalet
avslutade sjukfall" respektive "antalet

sjukanmidlningar” (utan korrigeringar) anvinds som
prestationsmétt.

Tabell 8: Produktivitetsutveckling enligt
huvudalternativet samt ndr "antalet avslutade
sjukfall" respektive "antalet sjukanmilningar"
anvdnds som prestationsmdtt.

Tabellen visar att produktivitetsmdttet &Hr relativt
kdnsligt fér vilket prestaticnsmdtt som anvdnds f&r
"sjukpenningen". I samtliga fall visar dock
resultatet pd en kraftig produktivitetsdkning sett

dver hela perioden, och toppéret 1988/89 &r
detsamma.

Ocksd sjukpenningens vikt #r osdker eftersom vi
inte, som f&r bvriga presationer, kunnat anvinda
1992/93 &rs kostnadsredovisning som grund for
viktberdkningen,utan istdllet fatt utgd fran vikten

i en tidigare produktivitetsm&tning fr&n bdrjan av
80-talet.

Vi har ddrfér prdvat tvd alternativ dir vi okat
respektive minskat sjukpenningens vikt med 25%
Detta pdverkar givetvis prestationsveolym och

produktivitet. Kostnaderna &r desamma som i
huvudalternativet.

i Huvudalternativ +25% -25%
Sjukpenningens vikt: 255,6 upw_mpwp~q

Tabell 9: Produktivitetsutveckling enligt
::&:Qmmnmwbmwm<mﬁ\ samt ndr vikten rér
"sjukpenning" &kas respektive minskas med 25%

Indexserierna visar att produktivitetsutvecklingen

knappt padverkas alls av att vikten f&r sjukpenning
féréndras.

Med tanke pd att sjukpenningen utgdr s& stor andel
av den sammanvigda prestationsvolymen kan detta
tyckas mycket forvanande. Forklaringen dr att
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prestationsmdttet £8r sjukpenning utvecklats péd ett
sitt som liknar den &vriga prestationsvolymens
utveckling.

Vi har ocksd gjort en kdnslighetsanalys ddr vi
prdvat hur fastprisberdkning med implicit prisindex
fo6r socialfdrsidkringssektorn pdverkar
produktivitetsutvecklingen.

Tabell 10: Fastprisberdkning med prisindex for
socialforsdkringssektorn, samt hur detta pdverkar
produktivitetsutvecklingen.

Sett Over hela perioden blir resultatet detsamma
(+21%) som i huvudalternativet. Diremot pdverkar
den alternativa fastprisberdkningen mellandren
s&tillvida att vi f&r snabbare
produktivitetsutveckling fram till 1988/89. I den
alternativa berdkningen okar produktiviteten med
38% fram till 1988/89. I huvudalternativet &r
motsvarande &kning 30%.

Ytterligare en kd@nslighetsanalys, ddr vi rdknat
bort kostnaderna fér verksamhetsomrddet
"rehabilitering" gdrs i avsnitt 8, "Vad har hé&nt
med produktiviteten efter 1990/917".

Detta kan ses som en kvalitetskorrigering fér Gkade
rehabiliteringsinsatser. Sett &ver perioden

1980/81 - 1990/91 resulterar den i en
produktivitetsdkning pd +24% jEamfdrt med +21% i
huvudalternativet.

De kanslighetsanalyser som gjorts ger ingen
anledning att revidera intrycket fréan
huvudalternativet. Det har skett kraftiga
produktivitetsokningar sett &ver hela métperioden.
Produktiviteten 8kar snabbast under aren 1985/86-

1988/89. Ddrefter tycks en viss tillbakagdng ha
skett.

7.2 Forklaring till utvecklingen

Studerar man hur den sammanvdgda prestationsvolymen
och de reala kostnaderna utvecklats &r det sldende
att det dr i prestationsvolymen de stora
férandringarna skett. Prestationsvolymen &kar
kraftigt frén 1984/85 fram till 1988/89 fdér att
sedan falla tillbaka ndgot. Eftersom fdr&ndringarna
i kostnaderna &r smd verkar det som om
produktivitetsutvecklingen "bestdms" av
prestationsvolymens utveckling.

Detta kan dven i realiteten vara en god fdrklaring
till utvecklingen. Manga av de prestationer som
utfdrs inom Socialfdrsdkringsomrddet &r troligen
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behiftade med "stordriftsférdelar". Det innebdr att
resursbehovet dr relativt opaverkat av -inte
alltfér stora- fdrdndringar i &rendeveolymerna. I
detta fall har det inneburit att man kunnat "ta
hand om" de Bkade &drendevolymerna utan att behova
tka resursinsatsen.

Detta &r dock troligen inte den enda forklaringen.
Som vi fdrut diskuterat i kostnadsavsnittet har
antalet Aarsarbetskrafter sjunkit r&dtt kraftigt

under médtperioden.

samtidigt har anvindningen av ADB-teknik &kat. Att
ADB-stod dr ett hjdlpmedel for att oka
produktiviteten i denna typ av verksamhet har &dven
andra produktivitetsmdtningar visat.

Vissa "regelrationaliseringar" torde ocksa ha
bidragit till den 8kade produktiviteten. Ett
exempel #r, det ovan ndmnda, infdrandet av den
vschabloniserade" ersittningen f&r sjukfranvaron
till de statliga myndigheterna fran 1985.

8. Vad har hint med produktiviteten efter 199%0/91%

Vi har ovan beskrivit de stora férédndringar i
sjukfdérsdkringssystemet som genomfdrdes den la
januari 1992 da arbetsgivarna tog over ansvaret for
sjukfall som dr kortare &n 15 dagar.

Férindringen innebar att antalet sjukpenningdrenden
vid férsdkringskassorna sjdnk dramatiskt, frén 10,9
miljoner 1990/91 till 1,6 miljoner 1992/93. Detta
innebar att forsdkringskassan fick utrymme att &ka
resursinsatsen inom verksamhetsomradet
"rehabilitering". Huvuduppgiften inom
"rehabilitering” &r att p& olika s&tt se till att
personer som p g a sjukdom eller skada stdr utanfdr
arbetsmarknaden far sddan vard att de kan bérja
arbeta igen. Dessutom férsdker man genom
férebyggande &tgdrder och attitydpdverkan fdrhindra
att mdnniskor slé&s ut fran arbetsmarknaden p g a
sjukdom och skador. Arbetet inom "rehabilitering”
skiljer sig fr&n huvuddelen av fdrsdkringskassornas
verksamhet som ju har en tydlig drendehandldggande
karaktdr. Vi har inte lyckats identifiera ndgra
tver tiden jd@mfdrbara prestationer for
"rehabiliteringen".

Eftersom verksamhetsomrddet "rehabilitering" inte
finns representerat med nagra prestationer i denna
ndtning mdste man vid en jdmfdrelse Bver hela
perioden 1980/81- 1992/93 exkludera kostnaderna for
rehabiliteringen. Aven fram till fér&ndringen den
la januari 1992 fdrekom arbete med rehabilitering,
men d& i betydligt mindre utstrickning. T
huvudalternativet finns kostnaderna for

11
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rehabiliteringen med dels i n&mnaren, men &aven i
tiljaren dir de belastar vikten fdr "sjukpenning".

Ett annat problem vid jamfoérelser dver hela
perioden 1980/81-1992/93 &r att karaktéren pa
prestationen "sjukpenning" fdrdndrades frdn den 1
januari 1992. Arbetsgivarna har som némnts tagit
dver ansvaret fdér majoriteten av de sjukfall som &r
kortare #n 15 dagar. Fdrsdkringskassorna har dock
kvar vissa "korta" sjukfall, bl a fér arbetsldsa.

Fdr forsidkringskassorna har forédndringarna bl a
inneburit:

* En dkad andel l8nga sjukfall. Dessa dr mer
kostsamma att handldgga #n vad det genomsnittliga
korta sjukfallet var fdre foéréndringen, bl.a for
att 1l&nga sjukfall leder till fler utbetalningar.

* BAv de korta sjukfall som finns kvar (ex
arbetsldsa) &r en mycket hdgre andel sd
komplicerade att de fordrar ndgon typ av extra
resursinsats fran forsidkringskassans sida.

Sammantaget har férdndringarna medfdért att,
samtidigt som antalet sjukpenningédrenden sjunkit
drastiskt, har det genomsnittliga &drendet blivit
mer resurskridvande att handldgga. Detta gdr att det
inte g&r att jimfdra ett sjukpenningdrende fdre och
efter férindringen utan att ta hdnsyn till att

vsvadrighetsgraden" o&kat.

Ett sitt att hantera s8dana problem i en
produktivitetsmidtning &r att ge den aktuella
prestationstypen olika vikter vid olika tidpunkter
dir viktfériandringen ska avspegla fdrédndringen i
prestationens svérighetsgrad. Med fordndring i
svarighetsgrad menar vi "hur mycket mer/mindre
resurskridvande prestationen blivit givet att den

handldggs lika effektivt".

Fo6r att gdra en beddmning av hur produktiviteten
utvecklats &ver hela perioden har vi gjort tva
korrigeringar i huvudalternativets ber&kning.

1. Vi har ridknat bort kostnaderna for
"rehabilitering”.

Eftersom kostnaderna f&r rehabilitering inte
sirredovisats under hela perioden har vi utgatt
fran skattningar, gjorda av RFV, &ver hur manga
arsarbetskrafter vid férsdkringskassorna som dgnat
sig &t rehabilitering under vissa &r.

Genom att s3dtta antalet arsarbetskrafter som
sysslat med rehabilitering i relation till det
totala antalet Arsarbetskrafter vid kassorna har vi
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fatt fram €n procentsats son sed

reala kostnaderna enligt Ec<dmmwmd dragits frin ge

ternativet.

Budgetdr Rak rehabilitering Aak totalt

Andel

S TA-S 1 100 16 900
1990/91 1 200 15 1938 6,5%
1992/93 = oD 14 757 70 9%
2 800 13 711 wm~mw
~bW0

2. Vi U.mH. uﬁOHnH..H@mH-m.ﬁ Cu.uhﬂm: HOH m_cwvm::H:Q mm

mﬁﬂnmbmwmdmn: .
P s ansyn till .
arendet blivit mer Hmmcwmxwwwwsmwn Qm:oam:pnﬁpwam

F8r 1992/93 har vi .
P V1l anvant e : o
sdtt : n vikt ber
e mMOMWMm flesta vikterna 1 55<¢Qmwmwwmnﬁmw Samma
Yckkostnaden 1992793, mdwowwomﬁ:mnww Mwmd~ d
or

=mucxvm:uws .
6276 mewHCMH<m Hm?mvawﬁmwwnaz var d&

For 1880/81, 193
: ’ 4/85 och
korrige . 1 1990/91 har vi .
ﬁmwﬂmm Mwm Mmﬂwm:ﬂ av vikten i Uc<:mmMM anvant en
sJjukpenning" j 5:<:umpnmwbmmmwmwp<md.
et var

255,6. Men i @ p
. enna i ”
"rehabiliteringn. Vikt ingdr dven kostnader f&r

Kostnaderna f&r nes

. - y . .
Mmswvwwmmﬂwam= cﬂQwMM%M:MWSMNFMWH:mH<m
onpmwmoﬂmwxﬂwnmmzm ﬂaﬂmwxmmn:mwmw

Vi antar darfér att kostnaderna for

exklusive re ‘14 T
= 37,58 3mUHHpanwaa: under 1585

"sjukpenning
var 45,1 -'7,9

Vi reducerar vi
it i 5 . )
f61jande: kten for "sjukpenning® enligt
37,2 * 255,6 =

=
51 ' 210,8

Vi anvinder alltsd f&ljande vikter

i den alternativa ber&kningen: for sjukpenning

Budgetdr  vikt

HomO\mH 210

8
1984/85  230.g
1990/91  219,8
1992793 627,6

2 i
%wwwﬁmWMNMHxaucHw dessa bida korri
il 4Mxmwn=mmmwum.mmw rehabiliterin
g mﬂﬁ: for "sjukpenning" s mﬂﬁmnonu
i genomsnittsidrendet blivi o
erat far vi f8ljande produktj it

geringar, 4 v s
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Tabell 11: Sammanvégd @Hmmwmnm03m<0~%a\ Reala
xostnader och produktivitet under budgetéaren
1980/81, 1984/85, 1990/91 och 1992/93 sedan vi
korrigerat nrehabiliteringsproblemet”.

Enligt denna berdkning skulle alltséa
produktiviteten sven efter fdrédndringen i
mucxmmHmMWHMd@mmwmﬁQBmﬂ ligga kvar pa en niva som
ir klart hdgre &n pegynnelsedret 1980/81.

vi ser ocks& att produktiviteten Aven under
perioden 1980/81 Z1990/91 stiger néagot snabbare
(+24%) &n i huvudalternativet (+21%). Detta beror
pad att andelen resurser som anvants for
rehabilitering dkat mellan dessa &r, vilket
indikerar en kvalitetstkning. Att, som vi gjort
hir, ridkna bort kostnaderna for rehabiliteringen
kan ses som ett enkelt siEtt att korrigera
produktivitetsmittet for kvalitetsdkningen.

vi varnar dock for att dra alltfér ladngtgdende
slutsatser av utvecklingen 1990/91 - 1992/93.
Berikningen visar samma vHOQCWﬁM<HﬁmﬁmﬁmH de bhada
&ren och det beror pa till stor del pa det
antagande vi gjort vad gdller vikterna for
"sjukpenning”.

skillnaden i vikten £or prestationen "sjukpenning"
fére och efter férdndringarna i
mucwmmﬂmm#Nw:ammwmﬂmamn cka teoretiskt avspegla den
faktiska foérandringen i nevarighetsgrad”. Men de
vikter vi anvidnt grundar sig pa den faktiska
férandringen i styckkostnad for prestationen. ALt
styckkostnaderna fér "sjukpenning" Skat behdver
inte bara bero p& tkad svarighetsgrad. Aven
fdrandringar i effektiviteten att handldgga
mucwvm=:wﬁomnmﬂmm: kan ha paverkat
styckkostnaderna. pet &r ju det en
ﬁﬂoaﬂwﬂwcwﬂmﬁmamdnwza avser att mdta! Men just i
detta fall har vi inte kunnat gdra annat &n att
anta att hela foérdndringen i styckkostnaden
(vikten) fér t"sjukpenning” beror pa ckad
svarighetsgrad.

produktivitetsutvecklingen 1990/91 - 1992/93
pestims darfor endast av hur produktiviteten i
wsyrig verksamhet" utvecklats. Eventuella
forandringar i produktiviteten f6r prestationen
"sjukpenning” visar sig inte i
vﬂOQSWHwﬁwﬁmdmaMdﬂmﬂ.

pirfér giller det att beddma huruvida vart
antagande om att svarighetsgraden (eller
nresursbehovet") i ett genomsnittligt
sjukpenningdrende dkat (627,6/210,8) 2,98 glnger &r
rimligt.
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Oom dkningen i svdrighetsgrad e i a &

: gentligen ar st
borde <+Wﬂm= 627,6 ocksd sittas Ummﬁm_ <mH<wm0ﬂHm\
produktiviteten &r 1992/93 skulle &ka.

om dkningen i svlrighetsgrad e i & i

: gentligen &r m
borde <+wwm: 627,6 sattas lagre, <mHmHQ indre
produktiviteten &r 1992/93 skulle minska.
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BILAGA 1

Beridkningsbeskrivningar

Prestationer

i de prestationsmitt som w:<m5ﬁma
Mwwwmuvmwwﬂwﬂm:woﬁw sdrskilda kostnadsfdrdelningar
gjorts som grund for <MWﬂ:wdes. Beskrivningen
utgdr frén RFVs och Fdrsdkringskassornas
tidredovisningssystem.

I ndgra fall har w:ﬂmwwc@vmwmﬂmw for ﬁhwmﬁmﬂHOSmH
korrigerats av RFV. Ddr stémmer alltsd inte
mitningens uppgifter med kdllorna. Ummmcwoazsmﬂ
flera av antalsuppgifterna fér Hwow\wu inhdmtats
direkt fran RFV eftersom de publikationer som
utgjort kdllor &nnu inte tryckts.

i tera
Kalenderarsuppgifter har f&tt represen a
wefterféljande” budgetdr. Antalssiffror for 1980
far representera 1980/81 oOsV.

VG 1.1 BARNBIDRAG MM

110 Barnbidrag:Antal barn 0 - 15 ar i december.
Frin "Socialfdrsikringsstatistik, FAKTA"

111 Bidragsférskott: Antal barn som mﬂvaH
bidragsfdrskott i december, FAKTA. I vikten UmH
sven kostnaderna fér (120) kravverksamheten raknats
in.

i i i ber.
112 Barnpension: Antal barnpensioner 1 decem
Den mwmmWw som ir hdgst av "folkpension" och "ATP'".
FAKTA.

113 Bostadsbidrag: Prestationen ﬁMH%WoEBmH.mmﬂmH
nitningens slutdr. Kostnaderna vmﬂ i <wWﬁ:+damd
férdelats proportionellt pd ®vriga prestationstyper
i VG 1.

114 Svriga férmdnsslag: Utgdrs av flera . )
ﬁHmmﬁmﬁwmdmﬁ%va som hir representeras av "Sarskilt
bidrag till vissa adoptivbarn (SBA)". Antal barn
som fick SBA i december, FAKTA.

VG 1.2 KRAVVERKSAMHET

120 Kravverksamhet: Finns ej Hmvﬁmmmnﬁmwmﬁ:sm& )
nigon "egen" prestation. Kostnaderna har rédknats in
i vikten f6r (111) "Bidragsfodrskott".

VG 2 FORALDRAFORSAKRING

200 Havandeskapspenning: Antal fdrsédkrade som
uppburit fdrménen under kalender&ret, FAKTA.
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201 Fordldrapenning: Antal anmdlningar under
budgetdret. Uppgifter fran RFVs
arbetsredovisningssystem, lista N3950. Fram t o m
1985 var férmdnen uppdelad i "Fdr&ldrapenning" och
"S&arskild férdldrapenning". Dessa har summerats
utan sdrskild viktning.

202 Tilifd1lig forédldrapenning: Antal anmilningar
under budgetdret. Uppgifter fré&n RFVs
arbetsredovisningssystem, lista N3950.

203 Vardbidrag till handikappade barn: Antal beslut
under budgetdret. Uppgifter frdn RFV som i sin tur
hdmtat statistiken fradn "Statistikmeddelande &ver
socialforsikringsnidmndsbeslut". Uppgifter f&ér 1993
saknas

varfoér foérsta halvan av budgetdret multiplicerats
med tva.

VG 3.1 SJUKPENNINGFORSAKRING

310 Sjukpenning: Antal sjukanmilningar under
budgetdret. Uppgifter fr&n RFVs
arbetsredovisningssystem, lista N3810. Detta mitt
har anvdnts som en grund i huvudalternativet.
Madttet har f&r &ren 1984/85 - 1990/91, korrigerats
fér att de som omfattades av det statliga
arbetsgivarintrddet £611 bort ur
anmdlningsstatistiken £ o m 1 jan 1985.
Korrigeringen har gjorts utifrdn uppgifter &ver hur
stor andel av det totala antalet sjukpenningdagar
som gdllt de som omfattats av det statliga
arbetsgivarintrédet. Under perioden kvartal 4,
1987~ kvartal 2, 1991 var kvoten totala antalet
sjukpenningdagar/antalet sjukpenningdagar exklusive
arbetsgivarintrdde i genomsnitt 1,115. Fér
budgetdren 1986/87 - 1990/91 har Qirfér antalet
sjukanmdlningar multiplicerats med 1,115. F&r
budgeté&ret 1984/85 har antalet sjukanmdlningar
multiplicerats med 1,0575.

I en kdnslighetsanalys anvidnds "Antal avslutade
sjukpenningfall under kalender&ret " som m&tt. Fran
"Socialfdrsdkring (tidigare Allmin Fdrsdkring),
Sveriges officiella statistik (S 0 §).

311 Sjukldnefrdgor: Finns ej representerat med
ndgon "egen" prestation. I den alternativa
produktivitetsberskningen i avsnitt 8 finns
kostnaden inr&knad i 1992/93 &rs vikt fér (310)
Sjukpenning. I &vriga fall har vikten f&r
Sjukpenning specialberiknats.

312 Ndrstdendepenning: Antal anmilningar under
budgetdret. Uppgifter frd8n RFVs
arbetsredovisningssystem, lista N3810. Fdrm&nen
tillkom 1989-07. Antalsuppgifter saknas f&r de tvi&
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férsta mdnaderna. Siffrorna £f8r dessa manader har
skattats.

313 Arbetshjdlpmedel: )
314 mawMmhmnmnmmmﬂmmxﬁmbﬂxmmammnmﬂumnmhmwmmwwpzﬂ"

315 Frivillig Mmhmmwﬂmam\mawnnvmﬁmﬂmﬂmmnWBMbm“
313, 314 och 315 &r prestationstyper av mycket
liten omfattning (0,6 % av totalkostnaderna
1992/93) dir det dessutom &ar svart att £f& fram
statistik. Vi har inte skattat nagra
prestationsvolymer. Kostnaderna har fordelats
proportionellt pa vikterna for (310) Sjukpenning
och (312) Nirstdendepenning.

37? Resekostnadsersdttning: Antal kvitton under
budgetéret. Uppgifter frdn RFVs

arbetsredovisningssystem, lista 3950. Férndnen
férsvann 9201 och finns dérfér inte i nuvarande

tidredovisningssystem.
VG 3.2 REHABILITERING

vVerksamhetsomradet finns inte representerat med
nagra prestationer. I mitningens huvudalternativ
riknas kostnaderna in i den specialberdknade vikten

£6r (310) Sjukpenning.

I avsnitt 8 gdrs en alternativ berdkning dar
kostnaderna f&r rehabiliteringen réknas bort.

VG 4 ARBETSSKADEFORSAKRING

400 Arbetsskadeersdttning, sjukpenning:
402 bvrig arbetsskadeersdttning:
4?74 Yrkesskadeersdttning, sjukpenning:

Dessa tre prestationstyper har summerats utan
cirskild viktning. Deras gemensamma Vikt grundas pa
de sammanlagda kostnaderna f&r 400 och 402.

Prestationsmittet utgdrs av antalet beslut under
budgetdret. Uppgifter fr&n RFV. For 400 och 402 &r
killan "statistikmeddelande &ver
arbetsskadebeslut". For %memmwmnmemMﬁﬁnw:Qm: ar
killan RFVs yrkesskadeenhet. Lagen om yrkesskador
ersattes &r 1977 av lagen om arbetsskador. For
skador som intriffade fdre lagdndringen gdller dock
den gamla lagstiftningen. Dessa handhas av RFVs
yrkesskadeenhet och r&knas alltsd med i
prestationsvolymnen enligt ovan.

401 Arbetsskadeersdttning, livrdnta m.m:
4??B Yrkesskadeersdttning, livrdnta m.m:

Dessa bada prestationstyper har summerats utan
sirskild viktning. Deras gemensamma vikt grundas pa
kostnaderna for 401.
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F6r 401 &r prestationsmittet "a

WMWMmMWMM memﬂ mwaowm:wsa i QmMMMMMM:WﬁWMMMwwmm
Seria s mMHmﬁwwm:vm#. For -

Nwsﬂmwmﬂ Mwwmwﬁnumsams mH pPrestationsmittet

poat %memmm:am: i livrédntestocken". Uppgifter fr§

eyt Hm eenhet. Lagen om yrkesskador mwmmﬁﬁmm

ity mwam: os.mﬁcmﬂmmeQOH. For skador som

by uerd mﬁm lagédndringen g#ller dock den gamla

mwwmmmwmammm&mm wwwmw:wwam:mm tes mea

prestationsvolymen m:wwammowwwnmm e

VG 5 MGNHHUWMMZMHOZ\mQGNwHUwPO
500 Fortidspension/Sjukbidra

budgetiret. U i
staret. Uppgifter
statistiken mﬁmm LR

g: Antal beslut under

L FV som i sin tur hi
"Statistikmeddelande &ver St

socialfdrsikrin 8 :

gy gsnamndsbeslut". Uppgifter for 1993
varfér férsta h

ned tva. alvan av budgetdret multiplicerats

501 Handikappersitini
ning:
budgetéret. Uppgi
etiret. gifter fran RFV som i si 4
Mwwwwwwwxmm mwmd :mwmﬂmmnwwammamHmswmmwwmwcw hémeat
rsdkringsnémndsbeslut". cvvoHMﬁmHHmaH 1993

saknas varfér férsta h
multiplicerats med M¢mww<m: B

Antal beslut under

502 Bilstdd: Antal i1
: b
budgetiret, FAKTA. eviljade och utbetalade under

VG 6 SJUKVARDSERSATTNING:

600 ¥
memMMMMMwMM. Antal behandlade patienter under
Efter 1585 finns bara upbgifter. go rientSiatistik
1883 M pgifter f&r 1987 '
i HmWM Mﬁﬂwam dren har skattats m:wwoﬂ‘wwwwu och
1568750 M:ﬂmﬂ%:oam:uﬁwmﬂ av 1985 och 1987 mww:am“

: nds 1987 ars uppgift. Fd :

. O

genomsnittet av 1987 och 1991. F&r HMwwwwwxwmdmsam

19931 WH:......- u Hﬂ.ﬂ 4i
och 1993, PPg - For Hmwu\ww genomsnittet av 1991

601 L& :
hm%&ﬂﬂ%ﬁ&. Tre prestationstyper har sSummerats

utan sdrskild viktni
ing. Antalet pri d 6
Antalet telefonrddgivningar av uWMMMMMWMMMMUMMOX *

Antal o} i
et besSk hos privatlidkare £6r fodelsekontroll

I alla tre fallen
avs -
FAKTA. Fo&r mm&mwmmﬂmamm kalenderér. Uppgifter ur

gifterna i FAKTA endast finns

602 Sjukgymnastik
: Antal beh i i i
e andlingar
_vammﬁmpmwmmmwﬁmw~ FAKTA. For Hmmm wwmswwwmwwumwm
[Epgitt. mH.mwmﬁﬁmﬁm. dels i
1987, dels utifran uppgifter Mwwmwwwwwmwmamd
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juli - december 1986. 1 mitningen anvinds
genomsnittet av de bada skattningsmetoderna.

603 Hbgkostnadsskydd: Antal utfirdade frikort under
kalender&ret, FAKTA. Férmdnen infdrdes den 1 juli
1981. F&r 1981 finns ingen uppgift. Antalet har
skattats till en fjirdedel av 1982 &rs siffra.
Antagandet bygger pd att det for det mesta torde ta
tid innan patienten n&r upp till grénsen £8r
hégkostnadsskyddet.

vG 7 FORSAKRAN VID ALDERDOM
700 Alderspension: Antal med folkpension i
december , FAKTA

701 Ankepension, omst&llningspension, Férléngd
omstdllningspension: De tre prestationstyperna har
summerats utan sdrskild viktning. I samtliga fall

anvinds "antal ATP-pensioner i december" som
prestationsmdtt, FAKTA.

702 Sirskild efterlevandepension: Prestationen
omfattade 1992/93 mindre &n en promille av
totalkostnaderna. Har inte rdknats med. Kostnaderna
4r proportionellt fdrdelade pa vikterna £b6r dvriga
prestationer inom VG 7.

703 Delpension: Antal delpensioner 1 december,
FAKTR.

704 Hustrutilldgg/Kommunalt bostadstilldgg: De bada
prestationerna har summerats utan sdrskild
viktning. I bada fallen anvénds "antal
hustrutilligg/KBT i december"”, FAKTA.

705 Skatte- och betalningsmottagardrenden: Réaknas
som "internprestation" och finns darfér inte
representerat med "egen" prestation i vir mdtning.
Kostnaderna &r proportionellt férdelade p& vikterna
f6r 6vriga prestationer inom VG 7.

VG 8 ANNAN UTBETALNING

800 virnpliktsersdttning: Antal anmdlningar under
budgetdret. Uppgifter fradn RFVs
arbetsredovisningssystem, lista N3810.

801 KAS:Antal anmdlningar under
budgetéret.Uppgifter fran RFVs
arbetsredovisningssystem, lista N3810.

802 Utbildningsbidrag - dagpenning:
803 Utbildningsbidrag - med sérskilt bidrag:

Antal "fdrstagdngsbeslut" under budgetdret.
Statistiken avser de sammanlagda antalet f&r bada
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prestationstyperna. Uppgifter fré&n RFVs
arbetsredovisningssystem.

T o m 1988/89 ingdr Hven "f6rlingningsbes "oi
statistiken. Statistik fran AMS wwmmw mﬁﬁwwwﬁmwmw i
utbildning vid AMU och AMI var 1,17 ggr hégre
Hmmm\mm dn 1989/90. 1989/90 var antalet
:mwﬁmﬁwom:omcmmwcﬁ: 115. Vi antar att antalet
=mowm#wom:omvmmwcﬁ= 4r 1988/89 var 115 * 1,17 =
135. Vi kan d8 ber#kna andelen =mmwmﬂmam3amvmmucd=
av totala antalet beslut enligt statistiken f&r
Hmmm\wo som var 231. Andelen blir (135/231) 0,58.
F8r att fa en serie som dr jamférbar med Hmmwvwo -
1992/93 har vi multiplicerat uppgifterna i
statistiken fo6r 1980/81 - 1988/89 med 0,58.

OVRIGT

V Arbetsgivaravgifter:Ansvaret for
arbetsgivaravgifterna &verférdes under 1985 till
WHWmmwmﬂﬁw<memd. Visst efterarbete med
"avgiftstilldgg", t ex &dndringar avseende tidigare
drenden, goér dock att prestationen finns med i
prestationsvolymen t o m 1989/90.

ZWﬁﬂmﬁ dr en sammanvdgning av "antal slutligt
debiterade avgifter" och "antal avgiftstilldgg"
Bdda mAtten gidller kalender&r och &r himtade mwmmWﬁ
w«. mﬁmﬁmwo:wowmﬁm och RFVs tidigare midtningar. Den
H:dwwsm=.<HWﬁm= mellan prestationerna &dr densamma
som 1 tidigare mdtningar vilket innebdr att ett
"avgiftstilldgg" motsvarar 3,5 "avgifter™.

Vikter

WMM ﬂmM%m cﬂnm:ﬁmo (se nedan) utgdrs vikterna av
stationstypernas styckkostnad

e y ader under 1992/93.
ber&knade utifrdn samma underlag som RFV anvint i
arbetet med &rsredovisningen f&r 1992/93.

Styckkostnaderna berdknas genom att & e

a Orst fordela
nm totala Womnamnmﬂdm foér forsdkringskassor och RFV
pa prestationstyperna och sedan dividera med
antalet prestationer under 1992/93.

I det underlag vi anvint fanns u i
prpgifter om

MWMWmmﬂUmﬂmmHm:mﬁumm dOﬁmeomﬁ:mQMW

orsd ringskassor 4+ RFV). D&remot fanns in
souawmdmﬁ om totalkostnadernas férdelning vmm
nwwmﬁmﬂuosmﬂ%vmw. For att férdela totalkostnaderna
mﬁﬁMWMMﬂmﬂwnzmﬂwvmﬂ anvénde vi samma underlags
ppgifter om hur férsdkringskassornas 18nek
férdelats pd prestationstyper. cashader
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Exempel; Berdkning av vikt fér 501
Handikappersédttning:

Totalkostnaderna fér VG 5 MmhnnQm@mmeOB\muchHQHmQ
var 422526. Av férsdkringskassornas totala
18nekostnader stod VG 5 fér 7,7% och

Handikappers&ttningen for 0,9%.
wgirkostnaden” for Handikapperséittningen blir:
422526 * (0,9/7,7) = 49386,156

Antalet prestationer bd 1992/93 var 7. Vi far
féljande styckkostnad:

49386,16/7 = 7055,165

alla vikter utom tre (se nedan) har berdknats
enligt dessa principer. observera dock att det i
vikten f£ér vissa prestationstyper kan ingd &ven
kostnader for prestationstyper som inte
representeras av nagon "egen" prestation i
mitningen. Exempelvis ing&r #ven kostnader for
wgravverksamhet" i vikten £0r wpidragsfoérskott”.
Dessa specialférdelningar framgar av
vﬂwmﬂmﬁwo:mw<muwﬁﬂmd ovan.

I tre fall har inte kunnat anvinda styckkostnaderna
1992/93 som vikt. Detta giller for ngjukpenning”,
wresekostnadsersidttning” och warbetsgivaravgifter”.

Dessa tre vikter har berdknats utifrdn RFVs PM
wproduktivitetsutvecklingen vid
Riksférsikringsverket och forsikringskassorna 1985
- 1989", Vi Askadliggér med exemplet "Sjukpenning":

Exempel; Berdkning av vikt f6r 310 Sjukpenning

Ar 1985 var sjukpenningens (inklusive
rehabilitering) andel av den sammanvagda
prestationsvolymen:

8799840 / 19493724 = 45,14%

De reala kostnaderna (90/914rs priser) fér 1985/86
45r i denna mdtning 5182944. Antal prestationer inom
nsjukpenning” samma b3 &r 10025. Utifrdn dessa
uppgifter berdknas en ngtyckkostnad" i 90/91 ars

priser.
(45,14% * 5182944) / 10025 = 233,37

Denna "styckkostnad" har sen omvandlats till
1992/93 &rs priser. Enligt mdtningen dr de totala
kostnaderna fér 1992/93 i lopande priser 5448688
och i fasta priser 4974644. Av detta kan ett
prisindex berdknas: 5448688 / 4974644 = 1,0953

Bilaga 14

Vi kan r&kna om "styckkost " ti
R y naden” till 1992/93 &rs

233,37 * 1,0953 = 255,6

P& detta sidtt har "sj . i
= jukpenningens" vikt (25
berdknats. Samma principer gédller fdr (255,6251)

"Resekostnadserdttning”" och "Arbetgivaravgifter"

Kostnader

Uppgifter om kostnader inhdmtades direkt fr&n RFV.

Utéver beskrivningen i i : :.
nimnas: g avsnitt 5 bor féljande

* mm« 1981/82 MH.MSﬁm RFVs l6nekostnader
mmmnHMHmmHmam. Vi har anvidnt RFVs antagande att
ldnekostnaderna utgjorde 135 Mkr av
totalkostnaderna.

* Vi har r#knat bort ersittni

i = ingen frén SPV f&
mwvmnmwdwsa av mwmﬁmﬁum:mﬁmaw:bm:m vm:mwosmﬂ.ﬁ
rsdttningen &r inte specifiserad pa kostnadsslag.

Vi har antagi &
av =m<wwoﬁwwHﬁ att 30% utgdrs av "arbetskraft", 70%

* Reglerna for den ersdttning RFV betala i
postverket f&r utskick av pensioner och MNWMWWmHm
m:nﬂm&mm f om 1981/82. Detta gor att uppgiftern ¢
on mmmwﬁﬂuv:mmmm storlek for 1980/81 inte &r :
jdmfoérbar med Svriga &r. I grundmaterialet anges

wom#nwamzm:ﬂ . :
165 286 ér 1980/81 till 62 395, f&r 1981/82 till

I budgetpropositionen 1981/
. 82 anges att 6

Wwww\mww 82 250 tkr dverférts mmms (£6x v

stebrevsanslaget till RFVs anslag & a

- (3 » H ﬂ

wown:mmmowzp:owwsm till £8ljd av Hmampmnawwswm”mnwm
ed hjdlp av prisindex f£&r "post" ur KPI har <w.
ﬁmxnmﬁ om denna kostnad till 1980/81 &rs priser
bqwnﬂwwomdammm:= blir, i 1980/81 Ars priser 78
xomm:mw wWﬂ lagt denna sumna till chuﬂamﬁmmwmwmﬁm
e 6r 1980/81. I mdtningen antar vi sdledes

en nominella kKostnaden fér ersdttningen till

@omﬂﬁmﬂwmﬁ :
140 8D budgetdret 1980/81 &r (62 395 + 78 473)
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“Tabell 1
PRESTATIONER To80/81 11981/82 |1982/83 |1983/84 |1984/85 |1985/86 [1986/87 [1987/88 [1988/89 |1989/30 |1990/91
110Barnbidrag 1739 1709 1678 1648 1629 1622 1618 1614 1620 1634 1656
111/120Bidragsfdrskott 232 241 248 254 257 265 269 270 270 272 273
112 Barnpension 43 43 42 40 39 37 36 34 34 33 31
114 Ovrigt, bam 1 1 1 1 1 1
200 Havandeskapspenning 10 8 8 10 13 17 22 25 29 33 36
201Foraidrapenning 488 505 539 547 577 638 657 660 513 478 519
202 Tillfallig foraldrapenning 1627 1721 1832 1934 2013 2209 2428 2698 3022 3103 3168
303 Vardbidr handikapp barn 3 3 4 4 5 5 5 6 7 7 8
310/31 1Sjukpenning 9023 8711 8845 8930 9777 70025| 10294|  11163[ 12403 11418 10869
312 Nirstendepenning & 4
377 Resekostnadsersattning 3559 2488 2251 2546 2707 2857 3084 3133 3156 3113 3012
[
400/2/V Arbetsskada sjukp 44 45 a4 46 56 66 79 94 102 109 111
401 /V Arbetsskada,livianta 104 104 106 111 113 114 116 123 135 149 162
500Fortidspens/Sjukbidrag 83 83 82 79 81 82 83 85 89 84 a3
501 Handikappersittning 9 8 8 9 9 9 9 9 9 8
502 Bilstdd 6 3 2
600Sjukvardsers/Tandvard 2842 2960 3056 3266 3388 3906 3868 3830 3830 3846 3863
501 Sjukvardsers/Lakarvard 3843 3769 3896 4134 4257 3530 3676 3844 4114 4321 4564
602 SjukvArdsers/Sjukgym 1221 1296 1586 1748 1935 2016 2012 2423 2700 2998 3296
§03Sjukvardsers/Hogkostnad 0 91 363 356 349 357 346 370 370 397 401
|
700 Alderspension 1361 1398 1417 1435 1450 1480 1503 1618 1532 1544 1654
701 Omstalinings-/Ankepens 230 247 263 278 293 307 319 332 343 363 364
703 Delpension 68 66 62 55 a7 38 32 36 38 39 38
TO4HustruliIt5ﬂ]§BT 834 791 732 897 670 634 607 589 589 569 564
800 Varnpliktsersattning 21 29 30 38 36 35 35 3s 34 39 33 w
801 KAS 69 92 102 95 64 47 44 35 27 26 42 e
802/803 Utbildningsbidrag 89 107 129 128 122 130 132 143 134 115 162 A
i o
V Arbetsgivaravgifter 268 261 259 254 235 292 56 48 25 25 Q —
5
Tabell 2
OVERKLAGANDEN TILL FORSAKRINGSRATTER E
1983 1984 1985 1986 &
P T s ol e 1987 {1988 7565 17990 {107 S
(oo 11 7706 6714 7205 8113 —
ntal rattade beslut:| 2293|2219 =
2447 2
826 3423 3005 1813 1441 1136
Andel rittade beslut:
Totalt: 20%
s 24% 35
Sjukférsékring: 18% 22% 31 2: ;;Z: 51% 39% 27% 20% 14%
Arbetsskada: 27% 7% = 35% 25% 23% 19% 17%
Pension: 20% 27% - 50% 68% 51% 38% 24% 14%
Bidrag: T e 33% 40% 36% 25% 21% 18% 16%
Ovrigt: 2(’);: 2;% 24% 19% 13% 9% 8%
& 7% 5% 10% 12% 8%
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aselt 3
{GDA PRESTATIONER [580/81 |1981/82 |1982/83 |1983/84 |1984/85_|1986/86 |1986/87 [1987/88 |1988/89 [1989/90 |1890/91
| Vikter
{0Barnbidrag 3272773 B6914| 65832  B4Di7| _ 63936|  b3ai3|  53084| 62963 52823| 63018] 53477 b4164
[1/120Bidragafsrskott 1791.135] 306083| 412384| 424362] 434628| 439762| 453451| 460296| 462000| 462008] 466429| 467140
(2 Bornponsion 206,6696 8887 8887 8680 8267 8080 7647 7440 7027 7027 8820 8407
14 Ovrigt, barn 31000,43 0 0 0 0 ol 31000] alooo| 31000| 31000 31000| 31000
30 Havandaskepspenning | 1074,839] 10746 8697 8607] 70748| 13970] 18269  23643| 26866 31166| 36483 38657
Y1Farildrapenning 640367 312499 323385| 345168| 360281| 369492 408564| 420721 436450| 328508| 306085, 332350
53 Tillfalliq forBldrapenning | 76,1127| 123836| 130890| 139438| 147202| 163216] 168133] 184802 206352 230013| 236178| 241125
33 Vrdbidr handikapp bam| 5861,867| _ 17685 _ 17585|  23447|  23447| 29308 20308| 20308] 35170, 41032 41032| 46893
10/311Sjukpanning 56 6251| 2308605| 2226750] 2261004 2282732 2499141| 2662633| 2631323 2863640 3170585| 2018626| 2778394
12 Nérstaendopanning 976,0633 0 0 0 0 0 0 0 0 o 5862 3908
77 Resskostnadsarsdtining | 41,42714] _147438] 103071| _ 83262 106474 112143| 118357] 127761] 129791] 130744 128863| 124779
50727V Arbateskads sjukp | 4564,789] 200861 205416| 200861| 209980| 256628| 301278] 360818| 420000, 465608 497582| 6506692
5T Atbetsskada livrinta | 832,0368| __86532] _ 86532] _ 88196  92358] 94020  94852] 96518 102340| 112325| 123973 134780
0Faridepens/Sjukbidrag | 3611,004| 201488| 291488| 287976| 277440| 284464 287976] 291488 208512 312859 295000 291488
01 Handiksppereatining 7055.165|  63496]  56441|  56441|  63496]  63496|  63496| 63496 63496| 63488 63496 56441
02 Bilstad)| 10974,7 0 0 0 0 0 0 0 0| 65848  32924| 21949
|
O0Sjukvirdsera/Tandvard | 20,30077|  67695|  60080|  62038| 66282| 68779] 79295] 78623, 77762 77762 78077 78422
O1Sjukvirdsers/Lbkarvhrd | 5,073188| 19498  19121] _197e5] 20973 21687] 17908| 180649, 19501 20871| _ 21921| 23164
02 SjukvBrdsers/Sjukgym | 4,166316 5074 6385 6690 7263 8041 8377 8360  10088|  11218]  12468| 13698
035jukvardsers/Hogkostnad| 7,252186 0 860 2633 2582 2631 2589 2609 2683 2683 2879 2008
00 Alder ion 131,0777| 178397| 183247 185737| _188097| 100063| 193996] 197010| 198976] 200811] 202384, 203695
7 Omethlinings-/Ankapans | 62,44765] 14363 _ 15425|  16424] _ 17380 _18207| 19171] 19821] 20733] 21420; 22044 22721
03 Dalponsi 1163.647|  78441] 74981|  71520] 63445 _ 54217| 43836| _ 36914 41528] 43835| 44988 43835
04Hustrutillagg/KBT 876.6907] 563442| 634302 494532 470886| 462645| 428324| 410083 397923| 397923] 384411| 381033
100 Vampliktsersdtining 248,7717 5224 7214 7463 9463 8966 8707 8707 9702 8458 9702 8209
01 KAS 279.8682| 19311|  26748|  28647|  26687| 17912| 13164 12314 9795 7656 7277| 11764
i62/808 Utbildningsbid 886.8885| 77413| 92998 111695 _110689| 106085 112600| 114611} 123658| 116119] 99669| 140404 -
| S
T Arbetsgivaravgifter 204,64568| J0898|  69048| 68617| B7195| 62168| 77247 14816| 12037 6481 8481 0 o
o
FAMMANVAGD PRESTVOLYM 5113676] 5016761| 5067681| 65110608 5387284| 5603241| 5703782| 6066921| 6420065| 6134191| 6086049 £
NDEX | [ 1,00 0.98 0.95 1,00 1,05 1,10 112 1,18 1,28 1,20 1,19 N
[abeil 4
KOSTNADER : =
Lal.is'»:n:?ael:ms. s?gg.:;;a‘ 1981/82 |1982/83 |[1983/84_|1984/85_|1985/86 _|1986/87 |1987/88 |1988/89_[1989/90 [1990/91 =
foner, tolal 260837 1036496| 1999459| 2124992 2189604| 2344560] 2523836| 2639343| 2845266] 3340563| 3479450 o
S 5120073 2;::3;3 828963| 919245 080841 1066492 1102221| 1197947| 1273755 1504597| 1816511 o
2826421 3044237| 3170445| 3401051 3626057| 3837290| 41190211 4845160] 5295960 N
Tabell 5
[BERAKNING AV Kosmnns? 1 FAST PRIS
Prigindex [8ner: 0.476 0,514 0,543 0,56
ioh , 7 . .569]  0,595|  0.644] _ 0,702| 0,734
Prisindex omkastnader: 0,488 0 & r .73 0,776 0.909 1
,535 0,583 0,629 0.665 0,685 0,72 0,761 0,818 0,884 1
KOSTNADER FAST PRIS:
: Loner 12222391” 1:?/;?5202 1:?33/282344 12?1:/“ 1984/6h 11395180 _L1985/87 11967/85_11986/89 _11989/30 l1980/51
! 4608| 3680007| 3640620| 3595208] 3595
Burigt S TRITIL R 835| 3866580 3674387| 3479450
61| 1461439| 1474949] 1542323 1530863] 1574175] 1
Totalt: 5419603| 6262068| 5100706] 5196047] 5 537157} 1702033 1816511
e T T s 8047 15?22 5182944| 5126070 6170010] 5223738 6377020| 5295960
3 . R 0,96 0,95 0,95 0,96 0,99 0,98
Tabell 6
PRODUKTIVITET
Frestetiorevolyes ’:?‘1’;35’15 ’gg:/:fm ’:gi/;igs‘ I:ﬁgv:ga rigg.;ss 1985/86 | 1986/87 |1987/88_|1988/89 |1989/30 |1890/91
e ! 284| 5603241| 5703782| 6056921 6420065
Resuraférbrukning: 5419603| 5262068| 5100705 5196047] 5154 0134191 0005049
or! 956| 5182944| 5126
Produktiviter: f'- T L T I TR D TR R o = 070| 5170010 5223738| 5377020| 5295960
! ; . .081092] 1,112701 1,171549] 1,229017| 1,140816] 1,14541
Index: [ 1,00 1,01 1,05 1,04 * 1488
. 7 . 7 1.1 1,15 1,18 1,24 1,30 1,21 1,21
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Tabell 7
KPENNING 7989/90 |1990/91
OUIKA PRESTATIONSMATT FOR SJUKPENN 5 |7986/87 |1987/88 |1968/89
1960/81 |1981/82 |1982/83_|1983/84 |1984/85 |1985/8 - 87 e s T RS
Avslutade fal 7033 6887|640 6778 6953, TR 1,09 1,16 1,48 1,46 1,43
= 1,00 0,98 0,91 0,96 0,98 11 : < 10240 9748
lindex 23 8711 8845 8930 9245 8991 9232] 10012 11124 49 738
Anmélningar 802 1,00 1,02 1.11 1,23 1, .
[imdex 1,00 0,97 0.98 9,89 1.02
[wo)
-
=
1)
ag
o
—
Ny
Tabell 8 ws)
PRODUKTIVITETSUTVECKLING MED OLIKA PRESTATIONSMATT FOR SJUKPENNING %
1980/81 | 1981/82_|1982/83_|1953/84_|1984/85 |1955/86 |1966/87 |1987/88 |1986/89 |1989/90 |1990/91 Go
Huvudaiternativ 1,00 1,01 1,06 1,04 1.1 1,16 1,18 1.24 1,30 1.21 1.21 &
Avslutade fall 1,00 1,02 1,02 1,03 1,08 1,16 1,18 1,20 1,36 1,30 1,32 -
Anmalningar 1,00 1,01 1,06 1,04 1,08 1,09 1,12 1,18 1,24 1,15 1,18
Tabell 9
PRODUKTIVITETSUTVECKLING MED OLIKA VIKTER FOR SJUKPENNING
| 1980/81 1981/82 1982/83 1983/84 1984/86 1985/86 1986/87 1987/88 1888/89 1989/90 1990/91
Huvudaiternatlv 1,00 1,01 1,06 1,04 1.1 1,16 1,18 1,24 1,30 1,21 1,21
Vikt +25%{ 1,00 1,01 1,06 1,04 1.11 1,16 1,18 1,26 1,32 1,22 1,22
Vikt -26% I 1,00 1,01 1,06 1,04 1,10 1,14 1,18 1,23 1,29 1,20 1,21
Tabell 10
M_TERNATIV'KOSTNADSEEAKNING 1980/81 1981/82 |7982/83 |1983/84 1984/85 1885/86 |1986/87 1987/88 |1988/89 1989/90 |[1390/91
Totala kostnoader, lpande prise 2597703 2736089| 2826421| 3044237| 3170445 3401051| 3626067| 3837290 4119021| 4845160 5295960
Prisindex, socislforaikring: | . 0,482502| 0,619938] 0,550318] 0,604841| 0,631031| 0,687462] 0,741835 0,805558| 0,838499] 0,892243 1
REAL KOSTNAD; 6383821| 6261733| 6135974| 65033117| 65024233| 4947256| 4887955 4763618| 4912378| 6430316 5295960
Index 1.00 0,98 0,95 0,93 0,93 0,92 0,91 0,88 0,91 1,01 0,98
Huvudalternativ 1,00 0,97 0,94 0,96 0,95 0,96 0,95 0,95 0,96 0,99 0,98
ALTERNATIV PRODUKTIVITET: 0,949793| 0,953253| 0,986703| 1,015414| 1,07226| 1,132596/ 1,166906 1,271623| 1,306916( 1,129619| 1,145411
[indax 1,00 1,00 1,04 1,07 113 1,19 1,23 1,34 1,38 119 1,21
[Huvudalternativ 1,00 1,01 1,05 1,04 1,11 1,15 1.18 1,24 1,30 1,21 1,21
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Tabell 11

0/91
vmoccijqmw. s 1980/81 |1984/85 |1990/91 ﬂﬂﬂw.\\mwmd
ionsvolym 4709868| 4849925 mmﬂmmwm eriaag
e knin 5067329| 4747714| 482 3959817
momcsw*.a-.uqc S 0,929458| 1,042591| 1,156531 : e
Frediites Index 1,00 1,12 1,24 :
Huvudalt 1,00 1,11 1,21
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wﬂonuwnw<wnonmcn<onwHwboob i skattevisendet

Magnus Medelberg

Denna mitning omfattar mwmﬂwmmmncmpdswummsm
verksamhet fran 1981/82 - 1991, mwmﬁnmmmﬂﬂmunawsamz
handhar administrationen av skatter,
socialavgifter, folkbokféring och allminna val.
xno:omoanmsw:npormnmwum ingdr inte i ber&kningen.

De beskrivs i en sdrskild mdtning.

Frdn den 1 januari 1991 bestir mwmddmmmnqmpﬂsmnom:
av Riksskatteverket och en mwmndmswnapasmd i varje
1l&n. mwmﬂﬂmswnmwarmdmwbm dr en Sammanslagning av
det som f&rut hette thmmwmﬁﬂmawznwavwdmﬁ och
lokala skattemyndigheter. Fére den 1 januari 1987
ingick den regionala organisationen i
lénsstyrelserna.

faststidlla och uUppbdra skatt fran ett antal
skattskyldiga. som métt har vi valt antalet
skattesubjekt inom de olika skatteslagen.
wmwumﬂmﬂwozmﬂ, jé@mkningar, revisioner etc ses som
aktiviteter f&r att utféra huvuduppgiften.

Utifr&n detta har vi valt f&1ljande Prestationsmdtt:

*Inkomst- och mmﬁsmombsmﬁmmwmﬂﬁ“ Antalet
skattsedlar

*Mervirdesskatt: Antalet registrerade
skattskyldiga. Fran 1991 inférdes regeln att
skattskyldiga med en omsdttning pi hégst 200 000 kr
skulle redovisa sin mervirdesskatt 1

Prestationer meg Samma vikt som évriga
squmﬂnmmmwmﬁﬁmmwwwnmmm. (Se vidare avsnitt 7.2).

sbﬂvmﬁmaw<mﬁm<QHMHmH" Antalet arbetsgivare sop
lémnar wo:dHoncvaHMﬁ

»mcsngWmﬂﬁmH~ <MQﬂHmmemxmdw‘ gdévoskatt .

SiAmanealas s
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i a der
Kostnadsandelen har varit ungefdr densamma un
hela mitperioden. Vi har inte lagt ned ﬁwa:ﬁw att
identifiera och kvantifiera prestationer for dessa
kostnadsslag. Daremot &r womnzmmmﬂzm medrdknade 1
produktivitetsmdttet ddr de utgor en

osikerhetsfaktor av marginell betydelse.

Uppgifter om antalet prestationer har m:dmsﬂmﬁm
direkt frén RSV. Skattefdrvaltningen fdljer .
prestationerna kalenderirsvis eftersom det stammer

pittre med rytmen i taxeringen.

TABELL 1: Ovigda prestationer i tusental 1981 -
1992

i i o tal under
santliga prestationstyper har OWWﬁ i an :
Bmﬁcmﬂwomms 1981 -1992. Arbetsgivaravgifter tillkom
som prestation fran 1985.

en redovisas #ven virden for 1992, dvs
MﬁMmMWHWGB inte tagits med i vnwmﬂWﬂpcuwmnmamﬂﬂmd.
RSV anser sjdlva att de fdrdndringar som
skattereformen medférde gdér att det blir
meningslést att jémfora 1992 ars ﬁﬂmm#mﬂwodm<0p<9
med tidigare &r. Den framsta m:wma:pzamsAﬁwww
umammﬂmwmmmdmﬂwmsmﬁmﬂsm syns i tabellen i form av
den kraftiga Bkningen av antalet skattsedlar for
inkomstskatt.

Skning &r till stdrsta delen en £81jd av den
wmwwwmwuwwmmmﬁﬂmxmHmwasmﬁmﬂ £6r inkomst av kapital
som bl a innebir att en mdngd barn utan p:wmamﬂ men
med mindre belopp insatta pa vm:xw: réknas in bland
prestationerna. Det &r naturligtvis ﬂmOﬂmumxd
méjligt att korrigera vﬂmmdmmwo:mawﬁﬂmﬂ wcﬂ:&mﬁﬁm.
I praktiken har det dock varit alltfor tidstdande
att gdra inom ramen for detta projekt.

Aven tidigare mitdr paverkas av de féradndringar i
skattesystemet som gjorts genom aren. Detta

diskuteras i analysavsnittet.

3. Kvalitetsforidndringar

De viktigaste kvalitetsmétten f&r .
skattefdrvaltningen kan kanske mmBEmwmwﬁﬁwm i RSVs
milformulering "R&tt skatt pd ritt satt".

.. X : £
gkattefdrvaltningens wo:ﬁHOHH<mMWmm§5mﬁ ar et
viktigt instrument fdr att se till att "rdtt skatt"

debiteras.

Dessvirre har det varit svart att finna mdtt som
belyser kontrollverksamhetens utveckling under hela
tidsperioden.
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Genom att ligga ihop uppgifter fradn flera olika
RSV-dokument (se bilaga 1) har vi dock lyckats
skatta antalet revisionsdagar under perioden 1984 -
1991:

TABELL 2:
Antalet revisionsdagar (tusental) inom
skattefdrvaltningen 1984-1951.

121 124 132 137 137 133 117 111

Tabellen bekrdftar, i stort sett, vad RSV hdvdar
ndmligen att kontrollverksamheten byggdes ut under
hela 80-talet, men att denna trend bréts 1990. Den
kraftiga nedglngen de sista tvd &ren beror enligt
RSV bl a pd8 att skattereformerna och
omorganisationen till skattemyndigheter krdvt extra
resurser, samtidigt som stora personalavgdngar
skett bland revisionspersonalen. Nedgdngen i
kontrollverksamheten indikerar att kvaliteten
sjunkit under dessa &r, som ju &r de tvd sista i
var produktivitetsmitning.

Enligt RSV var nedgdngen i revisionsverksamheten
under 1990 och 1991 av tillf&llig natur. Detta
bekrédftas av uppgifter i "Intern
resultatuppfdljning for Skatteférvaltningen 1992"
enligt vilken antalet &8rsarbetskrafter i
revisionsverksamheten Skat med 30% mellan 1991 och
1992.

Det #r fBrstds viktigt att komma ihdg att mdtt pi
resursinsatser endast 3r indikatorer pa
kvalitetsutvecklingen. Det viktiga i
skatteférvaltningens fall dr naturligtvis
resultatet av kontrollverksamheten. RSV talar
sjdlva om "beskattningseffekten", d v s skillnaden
mellan den skatt som borde ha blivit fastst3#lld och
den som faktiskt debiterats. Under 80-talet har
inriktningen p& kontrollverksamheten #dndrats sd att
den i mycket hégre grad inriktats pi visentliga
belopp och komplicerade skattefdrhdllanden. Jamfoért
med tidigt 80-tal &dndras firre deklarationer och
antalet revisioner har minskat, men det
beloppsmdssiga utfallet dr, enligt RSV, stérre.

Frigan om "ritt sidtt", d v s om fdrfarandet &r
korrekt och besluten materiellt riktiga kan bl a
belysas med ®verklagandestatistik. Aven hir &r det
svart att finna serier som beskriver hela
mdtperioden. Frén 1985 finns dock statistik dver
antal besvdr som skattskyldiga l&mnat in &ver
inkomst och f&rmdgenhetstaxering:



MH\H- lw lo N} e e .v
Mwwmh skattskyldigbesvdr till lidnsrdtten over

inkomst och férmdgenhetstaxering

1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991

75445 66919 55588 51516 49015 51013 45557

PA RSV tror man att nedgéngen i antalet besvar till
stor del forklaras md&mﬂﬂwwwwmwmwmmp

na, t ex de d L
memwmwmwwwwﬂwmsm: f om 1987, mﬁowmmm QOuWHMﬂmﬁmwn
till omprdvning inom mxmﬁﬂmawunpw:mﬂmz‘ Dm
sjdlva dndrat inriktning vid Wosﬂﬁowwmw Wm:mwﬂm ol
deklarationer. Fédrre deklarationer r m Tnaka
man undviker att géra Ummwﬂmwwwﬂnm&m an w ﬂmHmwm
vilket leder till férre missndjda skattebe .

Samtidigt hivdar RSV att den mconmmww<ﬁ avskaffade
iti i tts me

fritidsgranskningen, som ersa . .

ﬁum:mﬁmmm:dmoﬁmsmw=H=o~ ﬁo«&m ha «mﬁﬁ dwww WONMW&m

kvalitet och storre m:bmﬁﬁwodmﬁ vilket Mn s

ha minskat antalet missn&jda skattebetalare.

i i kt #r de siffror
nan intressant r<mwwﬁmnmmmmm s
Mwmwumwdm &mxwmﬂmwwOﬂmﬂzumHmowspumww MMQNMWMmemﬁH
! ekla
delen personex som klarar av a B
Mzm” umzw &kat fran 43% ar Hmmm:amnmﬁ fore
wmmmﬂwsamﬂ av den fdrenklade mumw<@mxwmwwﬁwo:md_.
till 52% Ar 1992. Den fdrenklade sjdlvdeklarationen
har starkt bidragit till mﬂﬂ:mwmwwmwmwwwwwwmmwum
@ -i tid och pengar- for a fu : :
mewmwa:mﬁmn enligt skattelagstiftningen sjunkit
under 80-talet. Om mwmﬂnmmmﬂwwmwsww i
" rationskostnader" rdknades . .
vwwwwmnu4wﬂmﬂm9Mﬂzw:om: mXSme utvecklingen bli mer
positiv &n vad médtningen nu visar.

vi har inte gjort ndgra férsdk att véga in de

kvalitetsférdndringar som skett i
produktivitetsmédtningen.

4. Vikter och sammanvégd

Viktberidkningen bygger vw cvwmwmwwwwwﬂms RSVs

sredovisning for 1990 (se blla - .
meﬁ:mmmmﬂmmwmﬂsm for de mﬁmﬁﬁmmwwo som HdQWM i
perdkningen blir som féljer (fastighetstaxering, Mm
kostnadsavsnittet, och punktskatter m m har rdknats
bort):

Inkomst och fdrmégenhet: 0,847
Mervirdesskatt. 0,099
Arbetsgivaravgifter: 0,054
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Av detta férstds att prestationsmittet "Antalet
skattsedlar for inkomst- och fdrmégenhetsskatt"
kommer att vdga tyngst i det sammanvigda
prestationsmittet.

Fér att rdkna fram vikterna rdknar vi férst om
andelarna ovan till verkliga kostnader. Direfter
divideras skatteslagens "sirkostnader" med antalet
prestationer under basdret 1990.

TABELL 4. Viktber#kning

Eftersom inga vikter "kvalitetsjusteras" under
perioden berdknas den sammanvigda
prestationsvolymen genom att multiplicera vikterna
ovan med antalet prestationer under de olika
métdren. F8r att f& Sverensstimmelse med
redovisningen av kostnader har vi, i ett andra
steg, rdknat om den sammanvigda prestationsvolymen
f6r dren 1981 - 1987 till budgetdren 1981/82 -
1986/87. Den sammanvdgda prestationsvolymen f&r
1981/82 utgdrs av medelvirdet av
prestationsvolymerna 1981 och 1982 o s V.

TABELL 5 Sammanvdgd prestationsvolym

Den sammanvidgda prestationsvolymen 8kar varje &r
under métperioden. Stérst &r 8kningen 1983/84 -
1985/86, bl a beroende p& att arbetsgivaravgifterna
tillkom som en ny prestation 1985. Sett &ver hela
mdtperioden &kar prestationsvolymen med 22%.

Kostnadsuppgifter i lépande pris har tagits fram av
RSV.

Férutom vissa marginella anpassningar till "var"
metod dr siffrorna desamma som dem RSV anvint i
exempelvis "Intern resultatuppfdljning foér
Skatteférvaltningen 1992", p g a problem att ta
fram kostnader frdn den tid d3 den regionala
skattefdrvaltningen 1&g under ldnsstyrelserna har
vi inga kostnader fré&n 1980/81 (se vidare avsnitt
8). For aren 1981/82 - 1986/87 &r kostnaderna
redovisade budgetdrsvis. Fér &ren 1987 - 1991
kalenderdrsvis, som &r den naturliga
redovisningsperioden f£6r prestationerna.

Eftersom RSV dven har hand om kronofogdemyndigheten
exkluderades dessa kostnader i ett fdrsta steqg.
iven myndighetens kostnader f&r arbetet med de
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allminna valen riaknas bort. Darefter &terstdr det
vi kan kalla skattefdrvaltningens totala kostnader.

Frin skattefdrvaltningens totala kostnader har
férst tvad delar exkluderats. Detta gdller dels
kostnaderna fér fastighetstaxeringen, dels
kostnaderna fér folkbokféringen.

* FOrr genomfdrdes de allmdnna
fastighetstaxeringarna vart femte &r. Den sista
enligt den gamla modellen gjordes budgetlret
1980/81. Fré&n mitten av 1980-talet utvecklades en
ny modell f&r allmén fastighetstaxering baserad pa
sexarscykler, dir fastigheterna delades in i tre
kategorier. »H 1988 taxerades hyreshus och
industrier, 1990 taxerades smdhus och 1992 lantbruk
och skogsbruk. Vi har ansett det alltfor
komplicerat att periodisera kostnaderna for
fastighetstaxeringen. I stédllet har kostnaden for
fastighetstaxeringen rdknats bort.
Fastighetstaxeringen utgér, som mest 10,2% av
kostnaderna 1990 och som minst 3,5% av kostnaderna
1982/83. Se vidare tabell 6.

* Folkbokféringen &r en viktig grund for att
skattemyndigheten ska kunna bedriva verksamheten pé
ett korrekt sdtt. Folkbokfdringen tjdnar dock &ven
andra syften och kan ses som en separat verksamhet.
Egentligen borde darfor de
"folkbokféringskostnader" som anvdnts i
skatteproduktionen rdknas in i md&tningen. Problemet
ir att skattefdrvaltningen, efter att under stérre
delen av midtperioden endast haft hand om en mindre
del av folkbokfdringen, £ o m 1 juli 1991 tog &ver
all folkbokféring frdn kyrkan. Kostnaderna fo&r
skattefdrvaltningens folkbokfdring okade darmed
kraftigt.

Under perioden 1981/82 - 1990 &dr folkbokfdringens
andel av totalkostnaderna mellan 2,6% och 3,7%. Ar
1991 dkar kostnadsandelen till 11,2% p g a att man
tar dver kyrkans folkbokfdring. Med tanke pd att
kostnadsandelen &r relativt konstant 1981/82 ~ 1990
torde det faktum att vi raknar bort kostnaderna f8r
folkbokféringen, istdllet for att t ex gdra ndgot
schablonartat antagande om hur mycket av
folkbokfdringskostnaderna 1991 som anvdnts i
"skatteproduktionen", inte paverka
produktivitetsmdttet annat &n marginellt.

TABELL 6 Kostnadsandelar fdr Fastighetstaxering,

Folkbokfsring och de kostnader som ingdr i
produktivitetsmdttet.

I produktivitetsmdtningens kostnader ingdr inte
heller de portokostnader som tillkom under 1991 da
tjédnstebrevsritten avskaffades. Aven
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l8nekostnaderna f&r anstj 6 i
riknate pader st&llda med 1l6nebidrag har

TABELL 7: Kostnader i 18pande priser

Kostnaderna har deflaterats med de i

genomsnittsprisindexen f&r Hmmvmxdwwwmwwwmw ru

ww budgetdrsprisindex som anvints £or HmmH\MN wv.

Gmmxmu har rdknats om frin 1990/91 8rs priser till
90 ars priser. P4 s& sitt &r alla kostnader

redovisade i 1990 &rs priser.

TABELL 8: Prisindex och Kostnader i fasta priser

Sett &ver hela perioden 1981/8
2 = 199
nmwwm:wOMdzmnmﬂnm med 5%. Det verkar wowﬂwmmﬁ ae
=~<m:ouﬁpsm sker kring 1985 4&
arbetsgivaravgifterna tillkom som prestation; i
’

ovrigt dr de reala kostnaderna vdldigt stabila.

RSV har gjort en egen "myndi hets ifik"
mmmdﬁﬂw%&ﬂﬂmwzwaa av de womdenMHmMMMmewmw i
uwomcwﬂwqpnmﬂWQMdzmsam:. D&r har man anvint ett
Hosmmunmm va&w%zmn P2 de avtalsbundna héjningarna
mumwouM:w<m: 1 skattefdrvaltningen. OBvriga

ron memmwmm 3mﬂ.‘m0ﬂ mﬂmq 1988 - 1991, deflaterats
a § forvaltningsprisindex. Resterande &r har
en s k BNP-deflatorn anvints férutom f&r ADB-

utrustning dir man anta i i 3
el Iy git att priserna varit

TABELL 9: Kostnadsutveckli {

. 3 ing 1 fasta priser. RSV
'myndighetsspecifika ber&kning® 4z 5o ' °
huvudalternativet S EERESES mad

Sett &ver hela perioden & i
1 ar utvecklingen nist
mmmmmwsm. Skillnaden &r att ::M<msmuMMbam=: MMHM t
Hmmw myndighetsspecifika" metod intriffar mmﬂmﬂo
mzmmmﬂcmmmm wwmwapwmn\wmdl 1990 ligger kostnaderna
i Or det mesta nigr 8

MwowﬁMM%:ﬂwwﬂmﬂsmﬁpﬂmﬂ. Hur detta memWMMMm:ﬂ S

ivitetsutvecklin i i
analysavsnittet. REESESSEEE

§. Produktivitetsu vecklingen 1981/82 - 1993

E§MHhhon ivi ]
1901 mﬁoacwﬂp<uﬁmﬁm:n<mnwuhamma 1981/82 -

uwmmxmx" L
B uﬁhmmwmnpObmwoou kostnader 1981/82 -~

Sett &ver hela periode i
P n stiger produktivit
16%. Uppgéngen &r relativt jamnt f&rdelad MMMM med
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perioden. Né&gra namnvarda vHOQGWﬁw<wﬁmﬂmswsmx=w:omﬁ
férekommer inte.

7. Analys
7.1 Resultatets kdnslighet

. . . . bygger pa
har ort en xw:mHPGSmﬁmm:wwwm.mos oygger
Mw<m =Ewwawosmﬁmmvm0wmwwm= fastprisberdkning:

ivi [ d RSVs
11: wﬂomzwnp<pnmnm:m<mnwmpbm med RSVs
Mwwwwwamnmmvmouhuwm fastprisberékning, jémfért med
huvudalternativet.

Sett dver hela perioden UHMH.NmmcHﬁwﬂmﬁ nastan
detsamma som i U:<¢mwwﬁmwsmﬁw<mm. wm<m dock. med
myndighetsspecifika fastprisberdkning ger doc “ﬁ ”
ett undantag, en ndgra procent hogre produktivite
under &ren 1984/85 - 1990.

a e i e "antalet som
viss osidkerhet utgér siffran over
wwmo<wmmﬁ moms i w:wosmﬁamemeﬁPOSMU HWmHMWWMMMm
. = .

isstinker att vissa av dessa daven kan ha n

MmeHmj& dvriga "registrerade skattskyldiga for
: . = tt

ervardesskatt". Detta Hmﬂmwwﬁ a
Mnmmﬁwﬁw05m¢oH%am= 1991 #r dverskattad. Med ett
antagande om att hdlften av de 166 000 som
redovisat moms 1 w:ﬁoﬁmﬁﬂm%wmﬁwﬁwm:mﬁ ar s hela
dubbelriknade blir produktivitetsdkningen for ﬁm
mitperioden +14% istdllet for huvudalternativets
+16%. I verkligheten &r, mswwoﬁ Wm<.;wdﬁmpmﬂ
dubbelrikningar betydligt mWHHm.<mHm0H denna
osikerhet bara paverkar produktivitetsmittet
marginellt.

roduktivitetsutvecklingen pdverkas om

HMM Mwwwwmww de x<mwwﬁmﬂmmmﬂmdawwwowﬂ som skett

ioden? Att resurserna .
ﬂMMMMOWMMMHWmmemH dragits :mQ.WMmmﬁHnﬁ aren meomﬁ
och 1991 talar for att vﬂoaﬂwww<wﬁmmsMﬁﬂmﬁ nmwmm =
borde justeras neddt. Att mwwwwsbmwmsm meﬁ:m er -i
tid och pengar- foér att mcHHQOMW sina UpwwﬂMH
enligt skattelagstiftningen, muc:mwﬁ sedan mm:
férenklade sjdlvdeklarationen inférdes ﬂmHmHH or -
att vuoanwﬂw<wﬂmﬂmawﬂnmd under den senare halvan :
mitperioden borde justeras cvmWﬂ. Nagon mméswsmwo
beddmning av kvalitetsfdrdndringarna har vi 1in
gjort.

7.2 Férklaring till utvecklingen
RSV menar att de tvad viktigaste férklaringarna till

roduktivitetsférbéttringarna &r .
mﬂmamwﬂmﬁwoumwwmmwwsamnz och ett utbyggd ADB-stdd.
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Under mdtperioden har flera regelfdrdndringar skett
av vilka de flesta inneburit férenklingar av
lagstiftningen som i sin tur gjort
skattefdrvaltningens arbete enklare och billigare.

Det mest vilbekanta exemplet &r den fdrenklade
sjtélvdeklarationen som infdérdes f o m 1987 &rs
taxering. Ett annat exempel &r skattereformens
utvigdning av beskattningsomr&det for
mervdrdesskatt fr o m 1991. Samtidigt infdrdes
ndmligen regeln att skattskyldiga med en oms&ttning
pd hdgst 200 000 kr skulle redovisa sin
mervidrdesskatt i inkomstdeklarationen. Vi har
rdknat in dessa i prestationsvolymen med samma vikt
som 8vriga registrerade mervirdesskatteskyldiga.
For skattefdrvaltningen innebdr dock
nervérdesskatteredovisning i inkomstdeklarationen
en betydande férenkling av hanteringen. Observera
att de som redovisat moms i inkomstdeklarationen i
allmdnhet dessutom kommer att rdknas in i
prestationsvolymen f8r inkomst- och
férmégenhetsskatt. Samma deklaration rédknas alltsd
som tvd olika prestationer. Med ett mer
myndighetsnédra synsdtt vore det férmodligen

rimligare att se detta som endast en prestation (se
vidare avsnitt 8).

R8Vs andra fé&rklaring till produktivitetsdkningarna
dr att ett utbyggd ADB-stéd underlittat
skattehanteringen. Utbyggnaden illustreras bist av
att antalet terminalarbetsplatser Skat frdn ca 1
200 &r 1981 till ca 6 400 &r 1991.

En annan té&nkbar fdrklaring till
produktivitetstkningarna dr att det kan finnas
stordriftsférdelar i skattehanteringen. Denna teori
far st8d av att produktivitetsdkningen i férsta
hand beror pd en kraftig &kning av

prestationsvolymen medan kostnaderna bara &kat
ndgon procent.

I Statskontorets rapport 1986:31 finns en berdkning
av skatteférvaltningens produktivitetsutveckling
under perioden 1980 - 1985. I den studien dkar
produktiviteten med 11% mellan 1980 och 1981 tv&

nétdr som vi, p g a statistikbrister, inte kunnat
inkludera i den nya studien.

Enligt den tidigare berikningen f£&11
produktiviteten kraftigt under 1984 och 1985. Detta
beror delvis pd ett grovt rdknefel, delvis pd att
prestationvolymen beriknades utifrdn andra
principer. I den tidigare studien anviindes ett mer
myndighetsndra synsidtt dir prestationsvolymen
berdknades utifrdn antalet behandlade deklarationer
viktade efter svdrighetsgrad.
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BILAGA 1

BERAKNINGSFORKLARINGAR OCH KALLHANVISNINGAR

Tabell 2 har beridknats genom "kedjning" av
prestationsmittet "revisionsdagar" i "Produktivitet
och resultat i skattefdrvaltningen 1987-1991", sid
73 och "totalt revisionsdagar i AR fér bd 1988/89,

sid 41.

Tabell 3 har himtats frdn sid 49 i "Produktivitet
och resultat i skattefdrvaltningen 1987-1991".

De olika skatteslagens kostnadsandelar i viktningen
har beriknats utifrin en tabell p& sid 24 i AR fér
1990. Hir finns dock inga kostnader foér
"fastighetstaxeringen" specifiserade. Dessa har

himtats fré&n en tabell pa sid 15 i samma AR och
riakxnats bort fré&n kostnaderna fdr "Inkomst- och

férmdgenhetsskatt”.
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1992

8148

430

271

1991

6912

427

166

693
276

1990

6841

482

482
271

1989

6730
4569

469
271

1938

6634

443

268

1987

6676

455

456
261

1986

6522

483

483
246

1985

6364

464

464

246

1984

6289

456

468

1983

6270

440

1982

6173
420

420

1581

8168
410

410

I

TATIONER

sedlar (inkomat o fdrmég)

kattsky/diga fmoms)

s | inkomstdeklaration

Srdosskatt totalt |

sgiva

ppgift

rs m kontrolly

.

dan 3 i denna bilaga.

dan 4 i denna bilaga.

11



AAKNING I | | ] Sdrkost __|Antal Vikter
sVe AR 1990 férdolades sig skattefdrvaltningons Inkomet o férmdganhat: 73,7%|Omraknat | 0,847126|Totkost30 | 2863,969 6841| 0,417186
lar p& {dljande alitt pd do olike skatiesl Mervardesskatt: 8,6%|till 100%: | 0,098861 3389| 333,0276 482| 0,890929
wtstaxoring 11,8 % o Punkts) 1,4% otdr 16r "rostan”) Arbetsgivarovgiftar; 4,7% 0,064023 182,0034 271| 0,671599
|Summa: 87.0%|Summa: 1|{Summa: 3369
ANVAGD PRESTATIONSVOLYM
yrestationer | 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1887 1988 1989 1890 1991
t- o férmdgont L 2573,203| 2676,289| 2616,766] 2623,682| 2664,971| 2720,887| 2742,898| 2767,611| 2807,661| 2863,969! 2883,688
loesk l 283,2807 290,18| 304,0088| 315,0634| 320,6909| 333,7185| 314,3726| 309,5636| 317,1362| 333,0276| 408,7207
livaravglifter I 0 0 0 Q| 164,6419| 166,2136| 168,6716| 173,9443| 182,0034| 182,0034| 184,68898
nvigd prestationsvolym 28568,484| 2865.479| 2819,764| 2938,746| 3140,104| 3219,819| 3226,941| 3261,092| 3306.,801 3369 3478
at 1ill budgetar: 1981/82 1982/83 | 1983/84 | 1984/86 1885/86 | 1986/87 1987 1988 1989 1990 1991
12-88/87 2860,981| 26892,622| 2929,255| 3039,425| 3179,961 3222,88| 3225,941| 3251,092| 3306,801 3369 3478
Index 1.00 1,01 1,02 1.06 1,11 1,13 1,13 1,14 1,18 1,18 1,22
AR AV TOTALKOSTNADER
1981/82 1982/83 | 1983/84 1984/85 1985/86 | 1986/87 1987 1988 1989 1980 1991
taxering 3.7% 3.6% 3.8% 3.7% 3.7% 7.0% 7.4% 8.1% 9.8% 10,2% 5.0%
Bring 2,0% 2,7% 2,7% 2.8% 2,0% 2,6% 2,6% 2,8% 2,8% 3,7% 11,2%
vi dtning 83,65% 93,8% 93,6% 93,6% 93,6% 90,4% 90,0% 88,1% 87,6% 88,2% 82,9%
| 100.0%| 100.0%| 100.0%| 100,0% 100,0% 100.0% 100,0% 100,0% 100,0%| 100,0% 100.0%
Tabell 7
KDSTNADE_R I 1981/82 1982/83 | 1983/84 1984/85 1985/86
R ANDE PNEER 7 1986/87 | 1987 1988 1989 1990 1991
Arbetekraft | 1293 1346 1481 1670
17186
e St u e 1823 1878 1937 2106 2477 2624
6544 603 660 647 672 821 839 266
[Avskrivningar 30 30 31 32 34 36 36 ey =i = 7
Totalt
! 1768 1835 1992 2146 2352 2519 25861 2651 2971 3389 3561
‘Tabell 8
BERAKNING AV
Iﬁ:gﬂ'l::ﬁDER | FASTA PRISER 1981/82 1982/83 1983/84 | 1984/85 | 1985/86 | 1986/87 1987 1988 1989 1990 19871
mindex Arbstekraft 0,514 0,643 0,669 0,595 0,644 0,702 0,748 0,794 0,87 1 1,063
Omko.n!nnd' 0,636 0,683 0,629 0,665 0,685 0,72 0,784 0,838 0,898 1 1,068
Avekrivnin, 0,622 0,686 0,733 0,774 0,803 0,84 0,866 0,89 0,845 1 0,888
bas 80/91 bas 90
omrik.tel
Omrikning till Arbetskraft 0,639 0,669 0,596 0,624 0,876 0,736| 1,048174
buabdr 80 Omkoetnad 0,671 0,622 0,672 0,710 0,731 0,769| 1,067667
Avekrivning 0,620 0,684 0,731 0,772 0,801 0,838| 0,997293
bas 90
:J::':'A& PF:ITER 1981/82 1982/83 1983/84 | 1984/85 1986/86 | 1986/87 1987 1988 1989 1990 1991
A : g ra; 2399,86| 2363,138| 2483,188| 2517,384 2540,6861| 2477,616| 2610,895| 2439,647| 2420,69 2477| 2396,9861
Am ka{ntrlla er 779,0693| 739,0166| 714,7612| 766,1989 824,6007 868,67| 826,2661| 801,9093| 813,2369 838| 904,4944
Tvtn Il‘ vn| nu!ur 48,36245| 43,8606| 42,40677| 41,45691| 42,46617| 42,97349| 41,67044] 47,19101 46,66086 53| 79,96495
otalt 3227.372| 3148,006| 3240,346| 3325.039 3407,608| 3379,053| 3377,521| 3288,647| 3380,487 33689| 3381.41
Index 1,00 0,97 1,00 1,03 1.06 1,06 1.06 1,02 1,06 1.04 1,06

4!

1 eseng

1 edeng

€]
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TNADSUTVECKLING |_FASTA PRISER MED OLIKA SATT ATT FASTPRISBERAKNA
1981/82 | 1962/83 | 1983/84 | 1984/85 | 1985/86 | 1986/87 1987 1988 1989 1990 1991
1 myndighetespecifika 1,00 9,87 0,99 0,99 1,02 1,04 [eaknas 0,88 1,02 1,00 1,04
\dalternativet 1,00 0,87 1,00 1,03 1,06 1,06 1,06 1,02 1,06 1,04 1,06
110
DUKTIVITET | 7981782 | 1982/83 | 1983/84 | 1984/86 | 1986/86 | 1986/87 1987 1988 1989 1990 1991 |
manvigd p i ly 2880,081| 2882,622| 2029,266| 3039,426] 3178,961| 3222,88 3226,941| 3261,092| 3308,801 3360 3478|
sl Jr (90 drs priser) 3227.372| 3146,006| 3240,346| 3326,039| 3407,608| 3379,058| 3377,621 3288,647| 3380,487 3380| 3381,41
juktivitst 0,886474] 0,918469| 0,803896| 0,914102] 0,933186| 0,95378 0,966121| 0,98868| 0,878202 1] 1,028866
| [Index 1,00 1,04 1,02 1,03 1,06 1,08 1,08 1,12 1,10 1,13 1,18|
Skatteforvaltning
1,40 T
1,20 +
1,00 -
0,80
M Prestationer
0,60
(] Kostnader
0,40 -
0,20 -
0,00 -
o~ [2) ~ w © ~ o+
® ® © ® ® B B 8 B8 8 &
> 2] [v] <~ "] Pre) <« ] - - =
S &8 §§ ¢ @ @ - - = - -
I
’DU”*\}"TETSUTVEICKUNG MED OLIKA SATT ATT_FASTPRISBERAKNA
| 1981/82 | 1962/83 | 1983/84 | 198
s myndighataspecifiks s o o 413;7 1985/36 | 1986/87 1987 1988 1989 1990 1991
udslternativet | : L 1,09 1,08 |saknas 1
1,00 1,04 1,02 1,03 1,06 1,0 A4 1,13 1,18 KL
: .02 1,08 1,12 1,10 1,13 1,16

14!

1 edeqng

¢1 ede[g

¢l
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Aklagarvisendets produktivitet
- En mitning av produktivitetsforandringar under 1980-
talet med anvindning av M-poing som vikter

Goran Ek

Sammanfattning

Foreliggande studie av dklagarvisendet miter produktivitetsutvecklingen
i sektorn under 1980-talet och bérjan av 1990-talet. Miétningen bygger pd
anvindningen av vikter for att berikna en sammanvégd produktionsvolym.
Métningen sker pa de summerade volymerna av arbetskraft, kostnader och
prestationer i sektorn.

Aklagarvisendethar i princip samma organisation sedan &r 1965 dé det
forstatligades. Verksamhetenbedrivs i huvudsak lokalt pa dklagardistrikten
(86 st). Nista niva dr regiondklagarmyndigheterna (13 st).! Tillsynsmyn-
dighet @r Riksaklagaren (RA).

Prestationer

Aklagamas roll i rittsprocessen bestar framfor allt i att leda forunder-
sokningar, att besluta i atalsfrigan samt att fora talan i domstol. De
prestationer som ansetts biist beskriva arbetet 4r antalet handlagda mal av
misstinkta personer. Arendena fors in i ett brottsdiarium eller ett
strafforeldggandediarium beroende pa vilket brott som avses. Brottsdiariet
har fem klasser:

A-mal avser annat ansvar &n brott

B" " militdra brott

c brott mot brottsbalken

p» brott med fangelse i straffskalan
E" " brott med endast boter i straffskalan
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Féljande fem prestationer ingér i produktionsvolymen. U.ommm <mm.m med
fem "priser" s.k. M-poing. Vikterna bygger pa en tidsstudie som gjordes
i mitten av 1970-talet for att fa fram ett matt pa arbetsbelastningen.

resultat eftersom hovrittsmélen okat lika mycket som andra mal av
motsvarande tyngd.

En annan aspekt 4r huruvida malens svarighetsgrad har 6kat under

_ perioden. En indikation pad detta &r att den genomsnittliga forhand-

Inforda misstinkta i A-mal 4 polng . lingstiden for brottmal i tingsratterna har 8kat med 22 % under perioden.
" " BCD-mél 10 " | Sammanfattningsvis, arbetsproduktiviteten 6kade med 9,3 % och kost-
" " E-mél 3" nadsproduktiviteten med 2,1 % mellan &r 1980 och &r 1992.

Antal strafforeldgganden’ 3"

Antal anhdllanden 15 " "

Antal hiktningsframstallningar 40 " 1 Inledning

Antal regionmal’ 15 "

Foreliggande studie av &klagarvisendet miter produktivitetsutvecklingen

i sektorn under 1980-talet och bérjan av 1990-talet. Mitningen bygger pd
Resurser anvéndningen av vikter for att beriikna en sammanvigd produktionsvolym.
Mitningen sker pa de summerade volymerna av arbetskraft, kostnader och
prestationer i sektorn.

Aklagarvésendet har i princip samma organisation sedan ar 1965 da det

For arbetsproduktivitetsberdkningen riknas personalinsatsen i arbetade
dagar. For berdkningen av kostnadsproduktiviteten &r det kostnaden for

verksamheten (léner och dvriga kostnader) som utgér resurs. Lonekost- forstatligades. Verksamheten bedrivs i huvudsak lokalt pa aklagardistrikten

naderna &r deflaterade med ett Ioneindex for statlig sektor. O<.1mm (86 st). Nasta niva dr regionaklagarmyndigheterna (13 st).’ Tillsynsmyn-
kostnader ir deflaterade med index for statlig konsumtion och investering- dighet r Riksaklagaren (RA).

ar. Med produktivitet menas kvoten mellan utfsrda prestationer och insatta

resurser. Produktivitetsutvecklingen 4r denna kvots relativa fordndring fran

_ en tidpunkt till en annan. Mitningen gir ut pi att summera de olika

Resultat delprestationerna i sektorn och viga dessa med vikter, vilket da ger en
form av "intdkt" for sektorn — ett bruttoproduktionsvirde.

Resurssidan bestdr i mitningen av arbetsproduktiviteten av insatt
arbetstid. I métningen av kostnadsproduktiviteten utgdrs resurserna av
kostnaderna for verksamheten i form av 16ner, forbrukning och periodise-
rade investeringar.

[ avsnitt 2 redovisas prestationerna och deras utveckling. Vi tar dven
upp de vikter som anvinds. I avsnitt 3 diskuteras kort kvalitetsaspekterna.
. Enminskad produktivitet kan bero p4 att arbetsvillkoren i handldggnings-
| processen dndrats. En minskad produktivitet kan ocks4 bero pa att mélen
blivit svarare att handligga.

En minskad produktivitet kan siledes bero pa att kvaliteten i utforda
prestationer blivit hogre eller att svarighetsgraden i malen 6kat. Aft
"rensa” de uppmitta produktivitetstalen fran olika faktorer som péverkar
kvaliteten &r svart och kréver mycket och noggrant dvervigt datasamlande
| samt kunskaper om den studerade verkligheten, t.ex. vilka olika regelfor-
| &ndringar som skett och hur personalens kompetens har utvecklats osv.

Mellan ar 1980 och ar 1992 okade arbetsinsatsen med 12,3 %, Kost-
naderna med 20,2 %. och antalet M-poéng 6kade med 22,7 %. Ar 1980
presterades 13,34 podng per dag och &r 1992 presterades Tr.mm poéng per :
dag. Det innebir en positiv utveckling av arbetsproduktiviteten. Denna |
Skade med 9,3 % under perioden. |

Kostnaden per poiing var 145,50 kronor &r 1980 och 142,49 kronor ar |
1992. Kostnaden per poing varierade mellan 135 kronor ar 1982 till 165
kronor ar 1989. Kostnadsproduktiviteten 6kade med 2,1 % under
perioden.

Ett arbete som inte syns i prestationsredovisningen dr de mal som fors :
vidare till hovritt. Mellan &ren 1980-1981 och aren 1990-1991 &kade _
antalet mal till hovritterna med 17 %. Detta &r saledes en prestation som _.
bor ldggas till. Tyvérr har vi ingen uppfattning om deras tyngd eller om |
tyngden #ndrats.® Givet att tyngden &r ofSrindrad 4ndrar det inte véra
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I avsnitt 4 redovisas kostnaderna och index for deflateringen till reala
kostnader. I avsnitt 5 visas hur produktiviteten utvecklats under 1980-talet.
Resultaten jamfors med den tidigare mitningen for perioden 1969-1984
(Statskontoret 1986:29).

Aklagarna utgor en link i samhdllets brottsbekdmpande verksamhet. Det
overgripande mélet &r att skydda samhillet mot brott och att se till att
brott foljs av lagforing och andra adekvata reaktioner. Detta innebir att
mélet for verksamheten néstan helt bestims av lagstiftningens utformning,
Sittet att nd mélen 4r ocksé kringgiirdat av ett flertal krav. Ett sidant krav
dr att mélen ska handliggas s& snabbt som mdjligt. Ett annat krav &r att
handlaggningen av méien sker s4 att rittssikerheten tillgodoses. Ett tredje
krav ir att det material som stills till domstolens forfogande &r s3 vl
berett att det blir méjligt att genomfora rdttegdngen i ett sammanhang.
Ofta ingfr i dklagarens arbete att fatta olika beslut, t.ex. beslut j tvangsat-
gérder som anhéllande och hiktning.

Det forsta ledet i handliggningen av ett mal #r att leda forunder-
sokningen. Denna syftar till att dels utreda om det finns tillrdckliga skl
for &tal, dels att bereda materialet s3 att huvudforhandlingen kan
genomfdras planenligt. Under férundersokningen star olika tvAngsmedel
till forfogande. Manga mal fors aldrig till domstol utan avslutas i stéllet
med ett strafforeldggande.

2 Prestationer

Aklagarnas roll i rattsprocessen bestar framforallt i att leda férunder-
sokningar, att besluta i atalsfrigan samt att fora talan i domstol. De
prestationer som ansetts bést beskriva arbetet #r antalet misstinkta
personer i olika mal. Arendena fors in i ett brottsdiarium eller ett
strafféreldggandediarium beroende p4 vilket brott som avses. Brottsdiariet

har fem klasser:

A-mél avser annat ansvar #n brott

B" " militéira brott

cr " brott mot brottsbalken

D" brott med fingelse i straffskalan
E" " brott med endast béter i straffskalan

Féljande fem prestationer ingar i produktionsvolymen. Dessa viigs med
fem "priser" s.k. M-poing. Vikterna bygger pa en tids-studie som gjordes
i mitten av 1970-talet for att f fram ett matt pé arbetsbelastningen. M-
metoden (M = missténkt) har anvints sedan shitet av 1070_talat 6

-
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Inférda misstinkta i A-mal 4 poing
" " BCD-mal 10 "
" " E-mal 3 "
Antal strafféreldgganden’ 30"
Antal anh3llanden 5 "
Antal héktningsframstiliningar 40
Antal regionmal® 15 "

Regionmalen har ingen officiell podngsittning. Dessa mal asitts
samma podng (15), som anvéndes i Statskontorets métning fran 1980-talet.
Vi har analyserat mixen av mal for regiondklagarna och funnit att 15 ar
en rimlig vikt (4ven om var analys pekade pa en nagot hégre poing valde
vi att behdlla den gamla).

I tabell 1 visas den totala produktionen av mal riknat i inférda
misstinkta, strafféreldggande och tvangsétgirder for de tolv aren.

Tabell 1 Aklagarviisendets produktion riiknat i inforda misstinkta i

olika m3l m.m. ir 1980-1992

Ar A-midl AE-mil BCD-mal E-mal Suaff Anhill.  Hiktningsfram.
1980 - 52128 172784 -— 60 294 27 559 9 36
1981 - 55139 198123 -— 66 155 29 271 9 me
1982 - 56 517 172105 - 61 515 30 246 9 849
1983 — 54361 173433 - 60 086 28 747 9 455
1984 - 50 563 167498 - 51 094 26 388 8 855
1985 - 47126 170 588 - 49 058 25 448 8 720
1986 4756 - 169 439 40153 46 448 26172 8 286
1987 5511 - 167 886 40 325 47 594 26 648 9275
1988 5363 - 174 614 40 882 46 236 25 943 11 546
1989 5378 - 176 406 40 099 47 236 25 943 11 959
1990 5183 - 190 085 38 676 46 581 27 221 12 135
1991 5084 - 200 534 38 794 43 394 27 583 12 256
1992 8650 - 204 758 41483 41 050 28 743 12 929

Mellan &r 1980 och 1985 har A- resp. E-mal lagts samman i statistiken,
Noteras kan att A-malen 6kar sista aret. Vidare att BCD-m4l sgruppen dkar
kontinuerligt. Antalet BCD-mal Okar med drygt 18 %. Strafforeldggandena
minskar ddremot (-32 %). Anhillandena ar ungefdr lika méinga under
perioden. Haktningsframstil Iningar 6kar efter ar 1988, vilket forklaras ay
regelandringar. Tidigare kunde misstdnkta personer sitta anhallna under

lingre tid.” Sett fran 4r 1980 har antalet :mwamsmmm.mam&__asmﬂ okat
med 38 %.
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Under &ren 1980-1981 samkérdes forsakringskassans dataregister med
uppgifter om inkomst med registret for bostadsbidrag. Detta resulterade
i en kraftig uppgdng i uppdagade bostadsbidragsbedrigerier, vilka
diariefdrdes under C-mal. En stor del av dessa mal fick sedan avskrivas,
da de visade sig att uppgifterna i registren inte var helt tillforlitliga. Ett
stort antal av dessa mal avskrevs utan att nagot arbete lades ner péd dem.
For aren 1980 och 1981 drar vi av de &renden som inte gick till atal."
Detta kommer att paverka resultaten dd vi jamfor start- och slutar.

3 Kovalitetsforindringar

Vad som ska menas med kvalitet finns det manga asikter om. Det vi avser
hir galler prestationernas kvalitet, dvs. framst rattssikerhet, handlégg-
ningstid och médjligheter att genomfora domstolsférhandlingarna i ett
sammandrag.

Tyvirr saknas for det mesta data som kan belysa de olika kvalitets-
aspekterna. Och om data 4ndé finns s& ar kvaliteten pa dessa ofta ej helt
tilifredsstillande.

Kvaliteten p4 prestationerna kan ocksd matas indirekt genom sidana
fsrhallanden som kan tinkas ha betydelse for hur val arbetet blir utfort.
Personalens utbildning och erfarenhet kan utgdra en sadan indikator.

P4 samma sitt som vi tar hansyn till att méilen har olika tyngd och
dérfor ger dem olika vikter, kan det finnas anledning att ta hénsyn till att
méalen #ndrar karaktir genom att bli mer eller mindre komplicerade.

En faktor som kan spegla svarighetshetsgraden i brotimalen &r "for-
handlingstiden". Inom domstolsvérlden anses att en langre férhandlingstid
ganska vil speglar den totala arbetsinsats som malet kréver.

En annan indikator &r "processtidens langd", dvs. hur lange malen ligger
i domstolen. Langre tider kan indikera svérare mal. Denna indikator ar
svér att tolka. Om bade produktiviteten ock handlaggningstiderna Skat,
kan vi tolka den tkade handliggningstiden som att malen blivit svérare.
Om produktiviteten minskat och handlaggningstiderna &kat dr det svérare
att ta de lingre handlaggningstiderna som uttryck for att malen blivit
svérare.

En kvalitetsindikator som speglar kvaliteten i sjdlva prestationen &r
"andringsfrekvensen" i hogre ratt: i vilken utstriickning dndras Gver-
klaganden i hovritten? Denna indikator &r dock oséker p.g.a. de manga
olika anledningar till rattelser som forekommer. En andring avse en
mindre detalj i mélet, t.ex. rittegangskostnader. Det kan ocksé var sa att
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en av flera personer i mélet Gverklagar. Nya omstindighet

kommit m.ma som inte fanns vid tingsréttsforhandlingen, UMH:M WM mM :”w

studerats i en utredning av Domstolsverket, Dar Jjdmfordes M.:_n_m.

frekvenser under aren 1975, 1980 och 1985. Det visade sig att 4 d g

m.nw.,anmm_.dm i de flesta malgrupper minskat nagot." s e
Vi har tillgéng till statistik 6ver tre kvalitetsindikatorer:

*
*

Handldggningstiden
Férhandlingstiden
Andringsfrekvensen

. %M:&m.m@m:mmmﬂn: har okat mellan &r 1980 och ar 1990, vilket kan
_mzo LH w._.m Gkad svirighetsgrad. I tabell 2 ser vi tidsandelarna waa resp. ar
ramgar av tabell 2 har en 6kning skett i de langre :aﬂ:ﬁ?&ﬁ:..

Tabell 2 Avgjorda brottmél efter processtidens lingd
Andel mal med handliggningstid riknat i manader
Ar O<t<=1 I<t<=2 2<t<=3 3<t<=6 6<t
1980 22 25
16
__uwwo = 21 23 16 ww 15
rdndring -1 -2 0 +2 5
+1

Kalla: Réttsstatistisk arsbok SCB

Forhandlingstiderna har ocks4 okat. I tabell 3 redoy

mél. Tvistemalen har &kat med
T med drygt 9

isas antal timmar per
% och brottméilen med drygt

Tabell 3 Férhandlingstider i tingsriitt (tim/mal)"

Tvistemal Brottmal
1980 0,53
1990 0,58 A_ywm
Kalla: Domstolsverket

, mM. mvwwﬂﬂ_ﬂ MMM M“: NM<moMma. okning skett. En forklaring till denna kan
v : : vdndas 1 stérre utstriickning. i
dkad forhandlingstid ocksa innebir totalt 22 e 22 %

. % mer resu a
s4 kan denna tid tolkas i produktivitetsterm reerper brotimél,

€r.

::W . 2
. Kvalitet och fortroende - en analvs av Sverklacande. ach Keduicemcos
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Att andelen mél som overklagas kat ar naturligt eftersom en stor del
av enkla brottmal idag avgdrs genom straffforeldggande. Det innebdr att
andelen komplicerade brottmal i tingsrétterna okat. Vad har dé hént med
andringsfrekvenserna. I tabell 4 visas hur dessa utvecklats mellan ar 1980

och 1990.

Tabell 4 Andringsfrekvenser: andel av dverklagade mil
Tvistemal Brottmal Bada

1980 42 40 4]

1990 29 41 38

Kalla: Rittstatistisk &rsbok

Andringsfrekvenserna har sammantaget minskat nagot. Aven om méttet
4r osikert finns det hir inget som tyder pa lagre kvalitet i domsluten.

Sammantaget visar dessa tre kvalitetsindikatorer att kvaliteten at-
minstone inte minskat. Mélen har troligen bl ivit svarare och domsluten har
nagot hogre grad av forutsigbarhet. I vilken mén detta beror pa dklagarna
eller p4 domarna eller pa poliserna &r en 6ppen fragan. Hur mycket hogre
som kvaliteten okat empiriskt &r dock svart att avgora.

4 Kostnader

Personalinsatsen riknat i antal arbetade dagar anvinds vid berdkningen av
arbetsproduktiviteten. Kostnaden i form av I6ner och &vriga kostnader
anvinds vid berdkningen av kostnadsproduktiviteten. Lonekostnaderna
deflateras med ett statligt 16neindex. Ovriga kostnader &r deflaterade med
index for statlig konsumtion och investeringar. 1 tabell 5 redovisas
kostnaderna i l6pande priser. I tabell 7 visas resurserna, dels personalin-
sats, dels reala kostnader. Kostnaderna har hir riknats om till kalenderéar
genom en enkel sammanslagning av nirliggande budgetar. Anvinda index

redovisas i tabell 6.

Bilaga 16

Tabell 5 Kostnader for perso
nal och
(1 000-tal _E:.w..v EREE

kning i dklagarviisendet

Budgetir Totalt Léner Forbrukning Léneandel
— c
_ www“% “ wm_ %M 156 740 27 660 0,85
1980181 199 014 168 942 30 072 0.8
1981752 21087 178 438 32 435 oumw
1982183 217 maw 184 820 32 688 0.85
1983/84 251 863 204 470 47 393 0.81
1984/85 264 692 214 456 50 236 0.81
1985/86 294 656 230 509 64 147 0,78
1986/87 313 342 256 411 56 931 0.82
1987/88 332 089 265 790 66 299 0.80
1988/89 372 058 301 039 71 019 0.81
1989796 473 122 381 952 91 170 0.81
1991/92 499 738 M_ww WWM 9% on3 082
1992/93 545 923 427 909 _wm wm mqwm_w

Tabell 6 Index for deflatering av kostnaderna

Ar ¢

Index 18ner Index omkostnader/investeringar'®
1980 0,489
1981 0,512 mvwmw
“WS 0.549 0,605

83 0,585 0,664

1984 0.612 0.713
1985 0,647 0,737
1986 0,708 0,764
1987 0,748 0,798
1988 0,794 0,848
1989 0.870 0,905
o

053 :
1992 1132 ““wm
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Tabell 7 Personalanviindning (i dagar) och reala kostnader (1 000-tal kronor) dren

1980-1992

Ar Personal Kostnader

0 201 325 390 856
wwwﬂ 204 075 395 mmw
1982 203 260 384 mmw
1983 206 900 393 owb
1984 208 160 410 QNO
1985 209 120 421 bqo
1986 210 120 432 11
1987 213 820 426 MQW
1988 212 440 437 91
1989 213 280 482 132
1990 218 020 486 171
1991 223 020 474 925
1992 226 100 469 703

Realt minskar kostnaderna under aren 1991 och 1992. Det :oﬁ:mmm M_.
annars att kostnaderna realt kontinuerligt okar ?% :sam&mm Ewmm\q H._ﬂ
1982). Kostnadsandelen for 16ner minskar under perioden m.m_.u 85.2% i
78,5 %. Under de olika delperioderna géller att xo..mn:mgmam Skar :.gmhw 4n
personalinsatsen utom for perioden 1990-1992 dér kostnaderna sjunker

medan personalinsatsen &kar.

5 Produktiviteter och styckkostnader

I tabell 8 visas dels den samlade poingsumman (inkl. _.omﬂo::.m_amu men
exkl. bostadsbidragsbedrigerimélen under &r _omol_oms och tva pro-
duktivitetsmatt: antal poing per arbetad dag Awowsm\a.m@ o..o: onESmm-
naden per pozng (Styck). Vidare visas bruttoproduktionsvérden, mo.n.s ar
produkten av podng och styckkostnaden &r 1990 (157,8533 kronor/po&ng).
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Tabell 8  Poiingsumma, poiing per dag, styckpris (i kronor) och bruttoproduk-
tionsviirden (i 1000-tal kronor)

Ar Podngsumma Poing per dag  Styckkostnad Bruttoproduktion
1980 2 686 278 13,34 146 424 038

1981 2 712 437 13,29 146 428 167

1982 2 844 637 14,00 135 449 035

1983 2 763 495 13,36 142 436 227

1984 2 625 105 12,61 156 414 381

1985 2 627 791 12,57 160 414 805

1986 2 706 827 12,88 156 427 282

1987 2 743 369 12,83 155 433 050

1988 2 892 422 13,62 151 456 578

1989 2 923 296 13,71 165 461 452

1990 3079 891 14,12 158 486 171

1991 3182715 14,27 149 502 402

1992 3 296 385 14,58 142 520 345

Not: F_m_. cowmamvna_.mm@nmam blir podngen for ar 1980: 2 778 388 och for ar 1981:

2 896 667.

Antalet podng per dag varierar mellan 12,6 till 14,6 under perioden.
Kostnaden per poing varierar mellan 135 och 165 kronor per poing,
Podngsumman och bruttoproduktionsvirdet 6kar under perioden med 22,7
%.

Personalinsatsen 6kade mellan ar 1980-1992 med 12,3 % och kost-
naderna med 20,2 %. Arbetsproduktiviteten 6kade under perioden med 9,3
% och kostnadsproduktiviteten med 2,1 %.

Om vi inkluderar bostadsbidragsbedrigerimalenunder dren 198081 blir
motsvarande tal 5,6 % resp. -1,3 %. Hur dessa mal betraktas j métningen

har saledes betydelse eftersom de "drar" upp volymerna i bérjan av
perioden.

6 Produktivitetsutvecklingen 1980-1992

Av tabell 9 framgar att det forst sker en nedgéng i bérjan av perioden.
Efter 4r 1985 sker en gradvis forbittring.
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Tabell 9 Produktivitetsutvecklingendren 1980-1992. Arbets-resp. kostnadsproduk-
tivitet (riiknat i procent)

Ar Arbetsproduktivitet Kostnadsproduktivitet
1980 - -
1981 0,37 0,23
1982 5,34 8,02
1983 -4,56 -5,19
1984 -5,58 -9,86
1985 -0,36 -2,56
1986 2,52 2,50
1987 0,40 0,64
1988 6,12 2,58
1989 0,67 -9,27
1990 3,04 4,24
1991 1,05 5,70
1992 2,16 4,70

Tendensen ir att produktiviteten sjunker i borjan av perioden och stiger
i slutet. Sarskilt de tre &ren pa 1990-talet visar en positiv utveckling.

7 Sammanfattning

Under de tolv aren okar arbetsproduktiviteten med 9,3 % och kost-
nadsproduktiviteten med 2,1 %.

Prestationer med l4g vikt (M-poing) har minskat under perioden, medan
prestationer med hog vikt har tkat. En forklaring &r &ndrade regler for
tvangsmedlen. Efter den 12/4 1988 kortades anhallningstiden ner. Detta
medforde att antalet hiktningsframstaliningar kade starkt under ar 1988.
Aven direfter har dessa fortsatt att dka.

Eftersom vikten for en haktningsframstdllan &r hog innebdr det att
vintikten"/ bruttoproduktionsvardet okar starkt. Diremot har antalet A-
och E-mal samt strafforelaggande som har lag vikt minskat. De 4ndrade
tvangsmedelsreglerna har dkat "intikten" av M-podng mer &n minsk-
ningarna i form av strafforeldggande och E-mal.

En kanslighetskalkyl dér vikten for haktningsframstallningar dndras far
foljande resultat. Om vikten for en hiktningsframstéllan sétts till 20, dvs.
hilften, 6kar arbetsproduktiviteten med 8,3 % och kostnadsproduktiviteten
med 1,2 %. En halvering av vikten ger siledes en nagot samre utveckling
Men skillnaden i resultat blir &nd4 tamligen liten.

Om vi i stillet tinker oss att vikten for en hiktningsframstéllan &r 40
vid periodens borjan och 20 i slutet av perioden for att spegla de Andrade
reglerna, blir resultatet att arbetsproduktiviteten dkar med 0,75 % och
kostnadsproduktiviteten minskar med 3,9 %.

e imdilbation com finns att svdrichetsgraden pd malen Okat bor
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mmM_m: _Mm_:oam:&wwﬂor t.ex. vikta slutdrets volymer med 1,2 for BCD-
B OB- <0= Qm 3_ . . - o * ’ . I3
S——r mal som gér till hovritten bér ocksé inkorporeras i mit-
Mnnz.mmm_,m en mmﬁ.on som bor undersokas ndrmare #r i vilken ut-
mn.m.o_SSm handldggningen av drendena bromsas upp av yttre aktérer som
polis och noEmS_.E. For att kunna oka drendehandliggninen ér det sakert
av betydelse att maﬁoﬂ mellan organen fungerar smidigt. Det finns troligen
en hel del att realisera i 6kad produktivitet genom att 16sa upp olika

"flaskhalsar" i systemet. Okad datorisering di | i
) als: . g dér systemen 4r k
ir en viktig Atgérd for detta. ’ pplingsbare
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