Sammanfattning

Under senare &r har en debatt uppstitt om huruvida de utvecklade
linderna 1 virlden nu stdr infér omvilvande férindringar wll £61;d
av utvecklingen inom informations- och kommunikationsteknologi
(IKT). Det talas om ett andra steg i en s kallad IKT-revolution,
dir inte bara rutinarbeten utan dven mer avancerade arbeten med
mer kognitivt innehdll kan wutféras av “smarta” robotar.
Brynjolfsson och McAfee (2014) argumenterar t.ex. for att avance-
rad ny teknologi snart kommer att kunna ersitta en rad yrken
sdsom yrkeschaufférer, revisorer och laboratorieassistenter.

Denna snabba teknologiska utveckling vicker bdde farhdgor och
forhoppningar. Vissa forskare framhéller riskerna for utslagning av
viss typ av arbetskraft och att inkomstklyftor, till f6ljd av detta,
riskerar att 6ka. Andra forskare betonar 1 stillet mojligheterna som
ny teknologi kan ge upphov till i form av 6kad produktivitet och
dirigenom okat vilstind.

Ett syfte med rapporten ir att ge en 6versikt av den national-
ekonomiska forskning som studerar hur férindrad teknologi
(digitalisering) péverkar strukturomvandlingen och jobb- och
produktivitetsutvecklingen i niringslivet. Ett annat syfte ir att
diskutera hur en effektiv teknologidriven strukturomvandling och
jobbutveckling kan 3stadkommas i niringslivet. Dessa frige-
stillningar ska belysas dels utifrdn den teoribildning som finns, dels
utifrin en empirisk analys av det svenska niringslivet.

Den teoretiska analysen visar att avgérande foér en lyckad
digitaliseringsdriven strukturomvandling ir hur féretagen anvinder
den nya teknologin. En framgingsfaktor har visat sig vara att
anvinda digitaliseringen for att utveckla strategier som effektivt
loser informations- och kommunikationsproblem. Exempelvis kan
biluthyrningsféretag minska sina bilférsikringspremier genom att
anvinda sensorer for att uppticka eventuella missbruk i anvindan-



Sammanfattning e 2016:4

det av den hyrda bilen. En framgingsfaktor ir ocksd att utnyttja
tekniken for att skapa individanpassade varor och tjinster, samt
utnyttja outnyttjade privata tillgingar. Ett exempel pd det senare ir
Uber som anvinder sig av privata bilar i sin verksamhet.

Digitaliseringen innebir ocks3 att foretagets roll som distributér
(mellanhand) mellan siljare och kopare dr under f6rindring. Manga
framgdngsrika foretag som haft en hég produktivitetsutveckling
under senare dr har utnyttjat digitaliseringens méjligheter genom
att verka som plattformsoperatérer dir kopare och siljare kan
motas. Det som ir viktigt for distributdren i denna roll ir att ta
hinsyn till indirekta nitverkseffekter mellan de olika grupperna
och fungera som informationshanterare och certifierare. Ett
exempel ir Airbnb som anvinder privata bostider 1 sin verksamhet.
P3 dessa marknader 6kar ofta virdet pd ena sidan av marknaden
(exempelvis f6r dem som hyr ut sin bostad) av att antalet aktorer
med O6nskade egenskaper pd andra sidan 6kar. Mojligheten till
bittre matchning ckar da.

Digitaliseringen av niringslivet innebir vidare att betydelsen av
nitverkseffekter 1 konsumtionen blir allt viktigare, vilket 1 sin tur
kan leda till marknadsmisslyckanden. Exempelvis finns det risk att
foretag gemensamt kommer att vilja (koordinera pd) mindre
effektiva tekniska standarder. Olika typer av samarbeten kommer
dd att vara viktiga for att l6sa detta problem. Ett exempel pd ett
lyckat standardférfarande var nir branschorganisationer och
myndigheter var drivande f6r GSM-standarden f6r mobiltelefoner i
Europa. Vidare finns det risk att foretag férsoker anvinda sin stora
kundbas och starka marknadsposition fér att hindra nya foretag
med nya innovationer och affirsidéer frin att trida in pd
marknaden. Atgirder for att sikerstilla en fungerande konkurrens
pd dessa innovativa marknader ir avgérande fér en fungerande
digitaliseringsdriven strukturomvandling Ett vilkint exempel ir
EU-kommissionens &tgirder mot Microsoft i avsikt att hindra
Microsoft frin att koppla olika programvaror till sitt eget operativ-
system i syfte att minska konkurrensen pd marknaden.

Maojligheten fér smé innovativa féretag att bli uppképta av stora
etablerade foretag har ocksd visat sig vara en viktig drivkraft for ett
dynamiskt och samhillsekonomiskt effektivt entreprenérskap, inte
minst 1 nitverksindustrier.
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Den empiriska analysen undersoker effekterna av digitali-
seringen pd yrkes-, jobb- och produktivitetsdynamiken 1 det
svenska niringslivet under perioden 1996-2013.

Produktivitetsutvecklingen 1 svenskt niringsliv har genom-
gdende varit stark under perioden 1996-2007. Under den akuta
finanskrisen 2008-2009 sjénk dock produktiviteten kraftigt, for att
sedan 4terhimta sig nigot under perioden 2010-2013. Den
empiriska analysen visar att digitaliseringens effekter pd produk-
tiviteten ir olika beroende pd vilken typ av féretag och bransch det
ror sig om. En o6kning av den genomsnittliga automatiserings-
sannolikheten (vilket anvinds som ett mitt pd digitalisering) hos
de anstillda i ett foretag ir forknippad med en 6kad produktivitet i
foretag inom tillverkningsindustrin, men inte inom tjidnstesektorn.
Foretagen inom tillverkningsindustrin verkar siledes ha varit fram-
gdngsrika i att utnyttja digitaliseringen for att 6ka produktiviteten.
En 6kning av den genomsnittliga automatiseringssannolikheten
hos de anstillda 1 ett foéretag ir férknippad med en ¢kad produk-
tivitet 1 foretag med ligutbildad arbetskraft, men 1 ligre
utstrickning 1 foretag med hog andel anstillda med universitets-
utbildning. Detta indikerar att automatiseringen hittills har haft
effekter framfor allt 1 foretag som har en hégre andel 1dgutbildad
arbetskraft.

Den empiriska analysen visar ocksd att andelen yrken med hog
automatiseringssannolikhet har minskat 1 niringslivet. Framfér allt
har minskningen skett i tillverkningsindustrin. Detta tyder pd att
den digitaliseringsdrivna strukturomvandlingen redan varit kraftfull
inom tillverkningsindustrin.

Nir vi studerar utvecklingen 6ver tid for enskilda yrken ser vi
ocksd ett negativt samband mellan automatiseringssannolikhet och
forindringen i andelen sysselsatta. Ju hégre automatiseringssanno-
likhet ett yrke har, desto simre har sysselsittningsutvecklingen
varit i termer av yrkets andel av den totala sysselsittningen. Det
finns vidare tecken pd en 6kad jobbpolarisering i niringslivet med
en allt storre andel sysselsatta 1 l3g- respektive hogloneyrken,
kombinerat med en allt ligre andel sysselsatta inom yrken i mitten
av loneférdelningen.

Hoglonejobb som har ¢kat sin andel ir sidana som har l3g
automatiseringsrisk, men som ocks3 har en hog risk for att flyttas
utomlands (s.k. offshoring). De liglonejobb som 6kat sin andel av
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sysselsittningen har 13g risk for offshoring, men 1 stillet hog risk
fér automatisering.

Slutligen visar analysen att de skattade automatiserings-
sannolikheterna ir starkt férknippade med utbildningsnivier. Det
ir nistan tre ginger hogre risk att forlora jobbet till foljd av
automatisering for en person med enbart grundskola jimfért med
en person som har disputerat.

Sammantaget har vir analys pdvisat att digitaliserings- och
automatiseringsprocessen har egenskaper som tyder pd att den
kommer att ha paverkan pd efterfrigan av arbetskraft. Digitali-
seringen kan tinkas pdverka minga olika typer av yrken och kan
verka som bdde substitut och komplement till dessa. Den ser ut att
forstirka utvixlingen pd vissa kompetenser och talanger vilket
innebdr att produktivitetsskillnader mellan olika individer 1
samhillet kan foérvintas o6ka. Virdet av ritt utbildning och
vidareutbildning blir dirmed allt viktigare for mojligheten for
sysselsittning och bra loneutveckling.

Hur niringslivets produktivitetsutveckling paverkas av digitali-
seringen beror pd hur viktiga institutioner i samhillet fungerar. En
god produktivitetstillvixt i den digitala ekonomin kriver bland
annat (1) en vil fungerande produktmarknadskonkurrens, si att
inte ett fital dominerande foretag i nitverksintensiva branscher
genererar stora delar av vinsterna, (i) att arbetsmarknaden kan
anpassas till forindringar 1 efterfrigan pd olika yrkeskompetenser,
(ii1) att det finns vil utformade dgande- och kontraktsrittsregler
for att sdkerstilla att digitaliseringens affirsmojligheter kan
realiseras, och (iv) att regelverk utvecklas for att fa ett palitligt och
integritetsskyddande internet. Med vil fungerade institutioner
kommer den aggregerade produktiviteten 6ka, inte bara genom att
enskilda féretag 6kar sin produktivitet utan dven genom att mindre
produktiva foretag och yrken slds ut och mer produktiva foretag
och yrken ersitter dessa.
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