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Program

09:30 Inledning

09:05 Presentation av rapporten ” Algoritmer for allméan nytta” (Magnus Lodefalk)
10:00 Kommentar (Fredrik Heintz och Markus Bylund)
10:30 Panelsamtal och fragor (Magnus Lodefalk, Fredrik Heintz, Markus Bylund, Hanna Birath och Simon Vinge)

11:00 Seminariet slut
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Disposition

e Bakgrund, syfte och avgransningar

e Anvandning och tillampbarhet av Al (inkl. generativ Al)
e Scenarioanalyser av potentialen

¢ Utmaningar med Al-implementering

e Sammanfattning och rekommendationer

Rapportens slutsats: Betydande potential och samtidigt

utmanande
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Bakgrund

e Flera forsvarande omstiandigheter for offentlig sektor
— Aldrande befolkning och kompetensbrist (farre géra mer)
— Lag produktivitet
— Efterslapande investeringar (forsvar, klimatet, infrastruktur)
e Al en mojlighet enligt flera, medan andra ser hinder och risker
— Mojligheter (mildra brist pa radiologer, minskad administration)
— Hinder och risker (diskriminering | nederlandska Al-algoritmer)
e Begransat med forskning om Al:s ekonomiska effekter i sektorn
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Syfte och metod

e Fragor:

— Hur / var skulle Al kunna anvandas? Produktivitet?
Kompetensbehov?

— Utmaningar med o6kad Al-anvandning?
e Metod:
— Al-exponeringsmatt, statistik och registerdata (Lodefaik m fi, 2025)
— Scenarioanalyser (diskussionsunderlag, inte prognoser)
— Litteraturstudier



Expertgruppen for
Studier i Offentlig ekonomi

Inriktning och avgransningar

e Overgripande effekter i offentlig sektor — men mangfasetterad sektor

e Fokus pa specifik tillampning av Al — sjalvlarande, datadrivna
algoritmer

e Inte fokus pa andra effekter — t ex 6kad halsa och livslangd
e Endast overgripande bild av hinder och risker
e Gor ingen nuvardesberakning om ar lonsamt eller ej
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Forvantade ekonomiska effekter

e Automatisering av arbetsuppgifter

e Komplettering av anstallda i kvarvarande uppgifter (nya
"verktyg”)

e Mojliggor nya produkter/tjanster
e Okar produktiviteten
— Positivt samband | empiriska studier

— Positiv effekt | experimentella studier, men:

e Al-anvdandning i enklare uppgifter ("lagt hdngande frukter”)
e Svagare extern validitet en fraga
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Figure Il Event Studies, Productivity
This figure plots the coefficients and 95% confidence intervals from
event-study ...

.81
6- ) * J QD Brynjolfsso"n m fI.(20_25):
* Ingen foérandring i
4- | 1 produktivitet innan Al
+ L] Med genAl 15-30%

fler arenden per

person | kundtjansten

¢

Change in Resolutions Per Hour

5 2 4 0 1 2 3 4 5
Months to/from Al Deployment

ARSRREARRS

Q J Econ, qgjae044, https://doi.org/10.1093/gje/qjae044

The content of this slide may be subject to copyright: please see the slide notes for details.

 OXFORD

UNIVERSITY PRESS


https://doi.org/10.1093/qje/qjae044

Expertgruppen for
Studier i Offentlig ekonomi

70%
60%

50%
40%
30%
20%

0%

Statliga myndigheter Regioner Kommuner
W 2019 m2021

Faktisk Al-anvdandning — SCB:s (2023) undersokningar, andel (%) som anvander
Al



Expertgruppen for
Studier i Offentlig ekonomi

o~ Privat - Offentlig
1,6
1,4
1,2
1,0
0,8
0,6
0,4
0,2

% AI-RELATERADE JOBBANNONSER

2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024

Faktisk Al-anvandning — Al-jobbannonser i offentlig och privat sektor
(AF)
« Tecken pa stor 6kning i Al-anvandning, precis som i Eurostat-statistik fér foretag (2023-2024).

» Storst 6kning for statlig sektor.
« Men sannolikt att &r manga pilotforsok, snarare 4n omfattande och transformativ anviandning.
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Faktisk Al-anvandning — jobbannonser i offentliga delsektorer
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En hel del Al-anvandning, ofta i stédverksamhet

Figuren illustrerar Al-anvandningen i statsforvaltningen, utifran en rapport av Statskontoret.
Upplevda effekter: 6kad produktivitet, tid for fordjupning, mer likvardiga bedomningar, mm.
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Att modellera forhallandet mellan
yrken och Al

DAIOE: Dynamic Al Occupational Exposure Index
*  Bygger pa Felten, Raj & Seamans (2018, 2020)
Nio Al-omraden och hur stora framsteg forskningen gjort dar
Lankas till 52 férmdgor som anvands inom yrken
En skala som anger betydelsen av varje formaga i varje yrke
Sociala yrken = mindre exponerade for Al
Resultat: en modell av hur exponerade yrken ar for Al, dver tid
Exponering = Al tillampbar, agnostisk om automatiserar eller kompletterar

Passage Sentence

In meteorology, precipitation is any
product of the condensation of
atmospheric water vapor that falls
under gravity.

W R 0 R

Question

What causes precipitation to fall?
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Answer Candidate

gravity

Kalla: Engberg, Gorg, m.fl. (2024).
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Andel av omradets sysselsattning

M Lag exponering M Medelexponering = HOg exponering

- Stora skillnader 6ver olika politikomraden
- Al mer tillampligt i statlig sektor, mindre i regional, minst i kommuner

- Typ av Al-teknologi spelar roll — socialt skydd lagst (hogst) rankad for Al 6verlag
(oversattnings-Al)

Kélla: Lodefalk m fl (2025)
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Scenarioanalyser
UPPDATERING AV DATABASEN » REFERENSSCENARIOT (2044)
(basar 2020/2024) 4
* SCB sysselsattningsdata Jamforelse
* Arbetskraftsbehov, prognos SIMULERING AV SCENARIO Il
* Produktivitetstillvaxt —— Produktivitetseffekt och tillvixteffekt ——» SIMULERINGSUTFALLET (2044)

Utfall analyseras for:
Huvudman (stat, region, kommun)
Politikomrade (COFOG)

Verksamhetstyp (Digg)
Stora yrkesgrupper
Olika Al-teknologier
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Skillnader emellan scenarierna

Detaljer Scenarier

® i\rllg prOdUktIVItEtStlllvaXt (0,2- B Scenario 1 (baslinjen)
0,45%)

e Al:s utveckling:
e Gen Al (10-15%. 10-ars sikt) ml Scenario 2 (konservativt)

Ovrig Al (5-10%, 10-ars sikt)
Overlag (10-30%, 20-ars sikt)
Robotik (0-25%, 20-ars sikt)
 Nivaer for produktivitetseffekter

« Konservativa nivaer (Acemoglu 2024, st SCenario 4 (optimistiskt)
Baily 2023, Korinek och Suh 2024)

=l Scenario 3 (huvudscenario)
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=0-Scenario 1 (bas) =@-Scenario 2 (konservativt)

Scenario 3 (medel) =#=Scenario 4 (optimistiskt)
130
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Simulerad produktivitetstrend, offentlig sektor som helhet

« Pataglig skillnad i utfall jamfért med baslinjen.
» Stor skillnad om Al-utvecklingen fortsatter (och anammas) eller inte.

Kélla: Lodefalk m fl (2025)



Expertgruppen for
Studier i Offentlig ekonomi

—o—Scenario 1 (bas) -@-Scenario 2 (konservativt)
Scenario 3 (medel) =»=Scenario 4 (optimistiskt)

-m=—|ngen produktivitetsokning
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Simulerat arbetskraftsbehov, offentlig sektor som helhet

» Utan 6kad produktivitet forutses dramatisk okning i arbetskraftsbehovet.

» Fortsatt Al-utveckling (och anammande) kan i stor utstrackning hjalpa till att kunna hantera
behovet.

» Storst effekt i statlig sektor.
« Stor heterogenitet inom sektorer, vilket skulle kunna spa pa exempelvis regionala skillnader.

Kélla: Lodefalk m fl (2025)
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Fraga Statlig Regional Kommunal

2. Datasakerhet

3. Juridisk osdkerhet

5. Kostnaderna 21 23 22
6. Forbud mot anvinda 17 12 13
/. Kunskap saknas

8. Medarbetarkompetens saknas
9. Chefskompetens saknas

10. Ovilja bland anstéallda 6 9 /
11. Ovilja bland chefer 5 10 5
12. Annat 3 4 3

Anledningar till att Al inte anvands i offentlig sektor, procentandelen
av yrkesverksamma i akademikerforbundet Akavias webbpanel 2024

Kélla: Egen bearbetning.



		Fråga

		Statlig

		Regional

		Kommunal



		1. Oklar nytta

		21

		21

		24



		2. Datasäkerhet

		56

		57

		49



		3. Juridisk osäkerhet

		48

		43

		42



		4. Avsaknad AI-lösningar

		42

		38

		39



		5. Kostnaderna

		21

		23

		22



		6. Förbud mot använda

		17

		12

		13



		7. Kunskap saknas

		36

		53

		54



		8. Medarbetarkompetens saknas

		44

		64

		57



		9. Chefskompetens saknas

		38

		56

		50



		10. Ovilja bland anställda

		6

		9

		7



		11. Ovilja bland chefer

		5

		10

		5



		12. Annat

		3

		4

		3
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E. KOSTNADER
* En del kan gbras nu
* Annat kostsamt
» Kostsam duplicering
« Okade skillnader i
valfard

D. LEDARSKAP
« Fréan regering till
kommun
« Langsiktighet
 Kompetens
* Transformation
« Tillatande kultur
* Transformativ eller
forvaltande kultur

F. DIGITALISERING

e Al ar inte isolerad
foreteelse

A. AI-TEKNIKEN
« Lite data, dalig Al
« Daligt omdéme
» Partiskhet
« Kanslig for detaljer
« Konfabulerar
* Icketransparens

B. KOMPETENS

Bristvara men kritisk
* Farskvara

Behovs pa alla nivaer

C. REGLER

« Komplext

« Otydligt
Datadelning kritisk
» Transparens

* Legalitet
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Sammanfattning

o Offentlig sektor star infor manga utmaningar
e Begransad anvandning av Al, och manga i vantelage
e Al bor kunna bidra till att framtidssakra offentlig sektor
— Huvudscenariot tyder pa betydande effekter (men ingen prognos)
e Kravs strategi och ledarskap — ett langsiktigt, krdvande arbete

e Kravs kompletterande investeringar — annars marginell nytta, men
risk
— Infrastruktur/ekosystem som behover fungera
— Stor osékerhet, kdnsliga omraden, varfér scenarioplanering viktigt
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Rekommendationer

En strategi och ledarskap i offentlig sektor

Guida och se Over regler

Ut- och fortbilda

Samverka, samordna och overvag strukturforandringar

Bevaka, utveckla och forska

ok Wb
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LiU central i Al-ekosystem for innovation, utbildning och forskning
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Language and image recognition
capabilities of Al systems

Al-Utvecklingen ar Snabb! e b

Test scores of the Al relative to human performance

+20

1 Al systems perform better than
the humans who did these tests

0 <— Human performance, as the

benchmark, is set to zero.
Al systems perform worse
=20 .
®
-40
Handwriting
-60 recognition
Reading
compre-
-80 hension Language
under-
Speech Image standing
-100 recognition f recognition
I 1 T r 1 | [ I 1 1 1 | ' 1 1 |

T T T
2000 2005 2010 2015 2020

t The capability of each Al system is normalized to an initial performance of -100.

Source: Our World
Kiela et al. (2021) Dynabench: Rethinking Benchmarking in NLP
OurWorldInData.org/artificial-intelligence o CC BY
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Men, snabb utveckling bygger pa langvarig grundforskning

Deep Neural Network

(Pretraining)

XOR Perceptron &
ADALINE (Backpropagation)
A A
A
Perceptron
Golden Age Dark Age (“Al Winter”)
e e >
Electronic Brain
1943 1957 1960 1969 1986 1995 2006

1950 1960 1970 1980 1990 2000

S. McCulloch - W. Pitts F. Rosenblatt B. Widrow - M. Hoff M. Minsky - S. Papert D. Rumelhart - G. Hinton - R. Wiliams V. Vapnik - C. Cortes G. Hinton - S.
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)é/ “r \41 x/ !‘ \}1 )‘: 1 ° o o o . . O . —— Backward Error &7 Fi oo SO ; -----
= Adjustable Weights » Learnable Weights and Threshold « XOR Problem « Solution to nonlinearly separable problems  « Limitations of learning prior knowledge * Hierarchical feature Learning
= Weights are not Learned + Big computation, local optima and overfitting « Kernel function: Human Intervention
II “ LINKOPING https://beamandrew.github.io/deeplearning/2017//02/23/deep_learning 101 partl.html VVASP
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https://beamandrew.github.io/deeplearning/2017/02/23/deep_learning_101_part1.html
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Al och Arbete

« 12% fler uppgifter
« 25% snabbare

* 40% hogre kvalitet

Density

0.8

0.7

0.6

0.2

0.1

0.0

‘ Quality;
lmprove_ment-
fromusing Al

Did not Used Al
VWA

Quality

Distribution of output quality across all the tasks. The blue group did not use AI, the

green and red groups used Al the red group got some additional training on how to

use Al.

https://www.oneusefulthing.or

LINKOPING HBS Working Paper 24-013 “Navigating the Jagged Technological Frontier: Field Experimental Evidence of
the Effects of Al on Knowledge Worker Productivity and Quality” by F. Dell'Acqua et al.

UNIVERSITY

centaurs-and-cyborgs-on-the-jagged

\AVANCT=
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Al allows workers to gain six months of experience T
in only two months P=
Resolutions per hour
4
- Received Al assistance No assistance === Received Al assistance after 5-6 months
3.5
3
2.5
2
v
15
1
0 2 4 6 8 10

Agent tenure (months)
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H“K/%E'g‘l% https://www.exponentialview.co/p/generative-intelligence-can-propel
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The length of tasks Als can do is doubling every 7 months  /\ METR

Task length (at 50% success rate)

4 hrs 4~ Optimize code for custom chip

Thr - Train classifier
] b Sonnet 3.7
] _ ol
15 min A e
1= Find fact on web -
+ GPT 40
% Frifee, CPT 4%

Count words in passage

1T min 3 e '
il fC}PTS.S

15 sec - Answer question _
: fcpTz

4 sec 1 ~]
] . i
] GPT 2

1sec A

2020 2022 2024 2026
Model release date
I LINKOPING T. Kwa et al. Preprint at arXiv https://doi- AVAV/AN =]
I.“ UNlVERSlTY Org.e.bibl.liu.se/10.48RRO/aI‘XiV.2’30?.144()() (2025). WALLENBERG Al AND TRANSFORMATIVE TECHNOLOGIES
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Al-Augmentering fran Individ till Samhalle

Individuell AI-augmentering

Individuell

Organisation g , Sambhalle

Organisatorisk Al-augmentering  Samhallelig Al-augmentering

II." LINKOPING VNVASP

UNIVERSITY

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
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Progression Al-tillampning

2025-04-03 31

Innovation:
Gora saker
) som varken
Automation: maskiner eller
Gora saker som manniskor
ménniskor, kunde gora.
men 1nte
Effektivitet: maskiner,
Go6ra saker kunde gora.
maskiner redan
kunde gora, fast
effektivare.
LINKOPING W/\SID

UNIVERSITY

WALLENBERG Al AND TRANSFORMATIVE TECHNOLOGIES
EDUCATION DEVELOPMENT PROGRAM
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THE NOBEL PRIZE
IN CHEMISTRY 2024

Payaw|3 SeIN Suoye

David Baker, Demis Hassabis, and John Jumper.(X/ @NobelPrize)

II “ LINKOPING AAVANS | o
[ UNIVERSITY
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The Turing Trap — Brynjolfsson

Uppgifter som Uppgifter som Nya uppgifter som
manniskor kan manniska gjort som manniskor kan gora
gora kan automatiseras =~ med hjalp av maskiner

En vanlig fallgrop ar tron
att produktivitetsokningar
bara handlar om

automatisering. Istallet ar
komplement mycket
viktigare.

H“E%E'g‘l% E. Brynjolfsson: Turing Trap, Stanford 2023
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KODAK FILES FOR BANKRUPTCY

Eastman Kodak Co, a 130-year-old photographic film pioneer, has filed lor bankrupicy protection.
It said it had also obtained a $9350 million, 18-month credit facility from Citigroup to keep it going

SHARE PRICE HISTORY — WEEKLY CLOSE IN US%

2025-04-03 34

1978 1987 1991 2004 Jan. 19
Launches Enters Launches y Announces cutls of Files for
Colorburst filmless  Professional g2 5 1997 12,000 to 15,000 Chapter 11
100 instant photography  Digital Camera ' jobs worldwide bankrupley
Lamara markat Syslem | gr . _m_ u_ Protechion
m = . . .
1980 1986 . Digital fotografering
Employs  Plans to cut Phato CD conlamaary Dok
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Prediction is hard, especially about the future

“The energy producediby the breaking down of the
atom Is a very poor'kind of thing. Anyone who
expects a source of power from the
transformation of these atoms Isitalking
moonshine.” — Ernest Rutherfnrd

September 11, 1933

LINKOPING
II." UNIVERSITY
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